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1 KONTEKST PROJEKTU | CELE BADANIA

Badania francuskiego socjologa Pierre’'a Bourdieu i jego intelektualnych
spadkobiercéw wskazujg na nierbwne roztozenie w spoteczenstwie trzech
szczegolnych rodzajow kapitatdéw — kapitatu ekonomicznego, kapitatu spotecznego
i kapitatu kulturowego, ktére majg decydujacy wptyw na sposdb funkcjonowania
jednostki w obszarze kultury. Wysoki poziom kapitatu kulturowego pozwala na
wtasciwg ocene wartosci symbolicznej (w tym wartosci artystycznej) i ,,konsumpcje”
kultury wysokiej. Poziom kapitatu kulturowego ma wptyw na styl zycia, wyznawane
wartos$ci (w tym cenienie wszechstronnego rozwoju), wybory kulturalne i tak zwany
»smak”/ ,gust” — utrwalone kompetencje kulturowe, ktére uwidaczniqjq sie poprzez
preferencje i wybory. Kapitat kulturowy zalezny jest przede wszystkim od poziomu
wyksztatcenia jednostki, a takze wyksztatcenia rodzicow, poniewaz przekazywany
jest przede wszystkim w domu, w frakcie socjalizacji pierwotnej. Mimo ze
kompetencje kulturowe przypisane sqg jednostce, w szersze] perspektywie to
spoteczenstwo dzieli sie na wyrazne grupy spoteczne, reprezentujgce rézne poziomy
kapitatu kulturowego. W obrebie tych grup nastepuje reprodukcja — kompetencije
kulturowe rodzicow przekazywane sg w procesie wychowawczym dzieciom i poziom
kapitatu kulturowego zostaje odtworzony (szkota nie radzi sobie z wyrbwnywaniem
poziomu kapitatu kulturowego). Dlatego budowanie kapitatu kulturowego mtodego
pokolenia uzaleznione jest od wybordw, ktére w tej dziedzinie dokonujg dorosli.
Diagnoza preferencji kulturalnych odnosnie oferty kulturalnej dzieci ujawni, jakie sg
motywacje i zachowania rodzicow (opiekundw). Na tej podstawie bedg mogty
powstac¢ rekomendacje pomocne do skuteczniejszej promocji kultury wysokiej
(przedmiotdw o wysokiej wartosci artystycznej).

Celem gtownym jest poznanie preferencji kulturalnych opiekundw odnosnie oferty
kulturalnej skierowanej do ich podopiecznych oraz okreslenie znaczenia réznych
cech dostepnej oferty kulturalnej dla dzieci, co pozwoli na stworzenie rekomendacji
dla tworcodw kultury dzieciecej, zwtaszcza o duzej wartosci artystyczne;.

W ramach badania skoncentrowano sie na poznaniu:

= zwyczajow towarzyszgcych konsumpciji oferty kulturalnej, zadowoleniu
z poszczegolnych rodzajéw oferty kulturalnej;

* znaczeniu poszczegdinych elementdw oferty kulturalnej (wewnetrznych) oraz
innych czynnikbw wptywajgcych na wybor oferty (zewnetrznych);

= wiedzy o ofercie kulturalnej, znajomos¢ marek, bariery wyboru oferty
kulturalnej;

» kapitale spotecznym oraz sieci spotecznej;

= dostepnosci oferty kulturalnej w zalezno$ci od miejsca zamieszkania.

W badaniu oceniano oferte kulturalng dla dzieci w wieku do 12 lat, przy czym
skoncenfrowano sie na produktach (zabawki, ksigzki, gry, pisma, ptyty z muzykqg
i filmami, gry komputerowe, aplikacje mobilne) oraz wydarzeniach zwigzanych
z kulturg (kino, koncerty, muzeaq, zajecia dodatkowe).



2  METODOLOGIA BADANIA

2.1 Badanie jakosciowe

Badanie jakosciowe zostato przeprowadzone w frzech réznych lokalizacjach —
Warszawie, Gdansku i towiczu, dwiema metodami dobranymi odpowiednio do
wybranych grup opiekundw.

Rodzice i dziadkowie dzieci w wieku do 12 lat zostali objeci badaniem
etnograficznym. Wiekszo$¢ badanych posiadata pod opiekg wiecej niz jedno
dziecko. W badaniu uwzgledniono 4 grupy wiekowe dzieci: 0-3 lata, 3-5 Iat, 6-8 lat,
9-12 lat. Przeprowadzono tgcznie 27 wywiaddw etnograficznych w domach
respondentdw, w tym 12 wywiaddw z samymi rodzicami i 15 wywiaddw rodzinnych
(wielopokoleniowych), obejmujgcych diachroniczne rozmowy z  rodzicami
i dziadkami. W przypadku wywiaddw wielopokoleniowych wizyty w domach
badanych trwaty tgcznie 3 godziny. Rozmowy z rodzicami zajmowaty, niezaleznie od
rodzaju wywiadu, 2 godziny. Dzieki wywiadom wielopokoleniowym udato sie uzyskac
informacje tworzgce catosciowy obraz funkcjonowania rodzin w kontekscie
wybordéw kulturalnych. Co wiecej, w trakcie badania etnograficznego zebrany zostat
materiat wizualny, obrazujgcy wybory opiekundw zwigzane z kulturg dla dzieci.

Badaniem jakosciowym objeci zostali rowniez nauczyciele z réznych poziomow
edukacji: opiekunowie dzieci w ztobkach, nauczyciele w przedszkolach, nauczyciele
w  klasach 1-3 oraz nauczyciele w klasach 4-6. Przeprowadzono tgcznie
9 dwugodzinnych wywiaddw grupowych z nauczycielami.

W trakcie badania jakosciowego wszystkim grupom opiekundw zaprezentowano
przyktadowy, wyselekcjonowany przez ekspertdw, materiat do oceny. Materiat
obejmowat 4 kategorie wytwordw kultury: ksigzki (réwniez w formie aplikaciji),
przedstawienia teatralne, koncerty oraz fiimy.

2.2 Badanie ilosciowe

Badanie ilosciowe zrealizowano metodqg on-line wsrdéd cztonkdw spotecznosci
internetowej (GfK Access Panel). Obecnie penetracja uzytkownikéw Internetu
w Polsce w grupie wiekowej 25-55 lat przekracza 85% i jest wyzsza niz w przypadku
telefonii stacjonarnej. Populacja badana zalicza sie w wiekszosci do tego przedziatu
wiekowego, w zwiqgzku z tym przyjeta technika pozwala na minimalizacje btedu
pokrycia oraz rzetelne wnioskowanie.

Badanie zostato zrealizowane na probie celowej n=602 rodzicdw dzieci w wieku od
0 do 12 lat. W badanych gospodarstwach domowych wystepowato wiecej niz jedno
dziecko. Struktura proby wg posiadania dzieci w poszczegdlnych grupach
wiekowych wyglgda nastepujgco:

» n=255 rodzicdw dzieci w wieku 0-3 lata;
= N=249 rodzicdw dzieci w wieku przedszkolnym;
* n=255rodzicéw dzieci ze szkoty podstawowe.
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Zaproszenie do badania skierowano do losowo wybranych cztonkéw panelu (GfK
Access Panel), zgodnie z powyzszymi kryteriomi. Badanie przeprowadzono
w terminie od 12 do 14 grudnia 2016.

Ocene preferencji przeprowadzono z wykorzystaniem podejscia MaxDiff (ang.
maximum differencescaling), ktérego celem jest uszeregowanie cech, aby odkryc
preferencje respondentow. Alternatywy zaprezentowano w niewielkich zestawach,
a zadaniem respondenta byto wskazanie ,najwazniejszego” i ,,najmniej waznego”
waloru z kazdego zestawu.Nastepnie wyliczono uzytecznosci dla kazdego atrybutu
i zestawiono je z waznosciamiposzczegdlnych atrybutéw stuzgcymi do opisu réznic
pomiedzy segmentami.



3

3.1

KLUCZOWE WNIOSKI Z PROJEKTU | REKOMENDACIJE

Kluczowe whnioski z projektu

Rodzice wybierajgc oferte kulturalng dla swoich dzieci preferujg wytwory
i zajecia, ktére majg wspierac rozwdj dziecka — majg wartos¢ edukacyjng,
a wiec przekazujg dzieciom wiedze i umiejetnosci doceniane w szkole.
Rodzice chcqg, aby ich dzieci byty wyksztatcone i obyte — wybierana oferta
powinna wspieraé te cele wychowawcze, by¢ narzedziem w procesie
wychowawczym (w tym sensie ma by¢ uzyteczna).

Bardzo waznym kryterium podczas procesu decyzyjnego jest rowniez
przewidywana atrakcyjnos¢ dla dziecka. Rodzice starajqg sie wybierac oferte
zgodng z upodobaniami i zainteresowaniami swoich dzieci — dziecko musi by
z wyboru rodzicéw zadowolone (ujawnia sie dzieciocentrycznosc). Nierzadko
kierujg sie zdaniem swoich dzieci, podgzajgc za ich wrazeniami
i wytworzonymi przez marketing potrzebami (co uwidacznia sie podczas
blizszego poznania funkcjonowania rodziny), chociaz na poziomie deklaracji
(w trakcie ankiet) rodzice podkreslajg swojg decyzyjnosc.

Rodzice nie kierujg sie w swoich wyborach wartosciqg artystyczng. Zostaje ona
przez nich przemilczana, by¢é moze niezauwazona. Rodzice nie poftrafig
oceni¢ wptywu oferty o wysokiej wartosci artystycznej na rozwdj ich dzieci. Co
wiecej, majg watpliwosci co do jej pozytywnego wptywu. Kiedy stykajg sie
z abstrakcjg, nieznanymi formami, czym$ nie-mainstreamowym, nierzadko
majg obawy, co do przekazu (ktéry dla nich samych bywa niezrozumiaty)
i jego odpowiedniosci dla dziecka.

Rodzice chcg zapewni¢ swoim dzieciom jedynie pozytywne emocje. To, co
uznajg za straszne”, ,brzydkie”, budzgce zte skojarzenia, odrzucqjq,
poniewaz chcg chroni¢ swoje dzieci. Wybierajg dla nich to, co przyjemne,
mite, tadne, , kolorowe”, proste w odbiorze.

Rodzice obawiqgjg sie, ze nowe technologie negatywnie wptyng na rozwdj ich
dzieci, zwtaszcza spoteczny. W zwiqgzku z tym najpierw starajg sie opdznic
moment wejicie dziecka w wirtualng rzeczywisto$¢, a pdzniej, gdy dziecko jest
starsze, starajg sie ograniczac czas spedzany przez nie w wirtualnym Swiecie
(w przypadku nastolatkdw jednak tracq kontrole). Rodzice majg negatywny
stosunek do wszechobecnos$ci nowych technologii w zyciu ich dzieci — sqg
niechetni do kupowania, a nawet darmowego pobierania dzieciom aplikacji,
réwniez tych uznanych za potencjalnie warto$ciowe.

Rodzice preferujg oferte kulturalng aktywizujgcq dzieci - taka oferta
odbierana jest jako angazujgca, atrakcyjna dla dziecka (przeciwienstwo



oferty nudnej). Wszystkie momenty interakcji z matym odbiorcg podczas
prezentowanych koncertow czy przedstawien sqg odbierane przez rodzicow
bardzo pozytywnie. W przypadku oceny oferty na podstawie zwiastundw
pozytywne wrazenia potegujg entuzjastyczne reakcje sfimowanych dzieci,
ktére utwierdzajg rodzicow w przekonaniu, ze ich dzieciom rowniez
przedstawiona forma sie spodoba.

Rodzice chcac wybrac¢ oferte odpowiednig dla swoich dzieci kierujg sie
poleceniami innych rodzicéw - znajomych oséb bqdz zbiorczg opinig
(rankingami) lub wyznacznikami popularnosci  (bestseller) okreslonych
produktéw w internecie. Bazujg na doswiadczeniu i ocenie innych.

Rodzice sg niedoinformowani, jesli chodzi o dostepng wartosciowqg oferte
kulturalng dla dzieci. Przyznajg sie do znikomej wiedzy, a takze narzekajg na
brak odpowiedniego rozreklamowania tego typu oferty. Zdaniem badanych

brakuje tatwo dostepnych informacji na temat wydarzen kulturalnych.

Rodzice majg problem ze wskazaniem korzysci ptyngcych z uczestnictwa
w  kulturze, poza praktyczng naukg odpowiedniego zachowania
w instytucjach kultury. Deklarujg, ze chodzenie do instytuciji kultury z dziecmi
jest wazne (w ogdle deklaratywnie doceniaqjg kulture wysokqg), ale nie jest im
tatwo to uzasadni¢. Zdaje sie, ze na skutek nierozpoznania korzysci brak im
motywacji do aktywnego poszukiwania oferty kulturalnej dla swoich dzieci.

Rodzice na poziomie deklaracji jednoznacznie sprzeciwiajq sie obecnosci
przemocy, wulgaryzmow i erotyki w ofercie dla dzieci. Chcg chroni¢ swoje
dzieci przed wytworami kojarzonymi z przemocq (w tym przemocq stowng),
wulgaryzmami i ztymi wzorcami — méwig o odrzucaniu takiej oferty. Jednak
przyglgdajqc sie posiadanym przez ich podopiecznych zabawkom, dostrzec
mozna przedmioty, w ktére mniej lub bardziej wyraznie wpisana jest przemoc
lub erotyka. Nasuwa sie wniosek, ze zabawki nie sq dla rodzicdw przedmiotem
refleksji w kategoriach problemu z obecnoscig erotyki lub przemocy. Brak
Swiadomosci wystepowania realnego problemu w tej sferze uniemozliwia
rodzicom rozpoznanie go. Pytani o przemoc, erotyke i wulgaryzmy
opiekunowie doszukiwali sie zrédta  potencjalnych problemdw jedynie
w fresciach video.

Dziadkowie i rodzice sg bardzo zblizeni w swoich preferencjach i wyborach.
Uwidacznia sie duza spdjnosc opinii i zachowan na poziomie rodziny. Babcie
opiekujgce sie wnukami starajg sie jednak nie ingerowa¢ w decyzje
wychowawcze rodzicow. Ich wycofanie ujawnia sie na przyktadzie sposobu
wyboru prezentéw dla dzieci. Babcie niejednokrotnie kierujg sie podczas
wyboru zdaniem rodzicow lub w ogdle oddajg wybor rodzicom, przekazujgc
im pienigdze.



Babcie podkresdlajg, ze petnig jedynie role pomocniczg w procesie
wychowawczym i najczesciej wychodzg z wnukami na podwdrko, na
spacery. Nie szukajg specjalnych atrakcji dla dzieci. Uwazajq, ze zadaniem
rodzicow jest zapewnienie dzieciom niecodziennych bodzcdw — to rodzice
wedtug babc¢ powinni prowadzac¢ dzieci do instytucii kultury. Babcie zdajqg sie
zaktadag, ze tego typu aktywnos¢ wymagataby od nich zbyt duzo wysitku.

Nauczyciele (w przeciwienstwie do rodzicéw) bez problemu dostrzegajg
i nazywajg korzysci dla rozwoju dziecka ptyngce z uczestnictwa w kulturze,
a wykraczajgce poza obycie. Mowig o rozbudzaniu ciekawosci dziecka,
budowaniu jego wrazliwosci, kreatywnosci i otwartosci oraz ogdinym
korzystnym wptywie na jego funkcjonowanie w spoteczenstwie. Nauczyciele
czujqg sie odpowiedzialni za zapewnienie dziecku takiej stymulacii, poniewaz
widzg zaniedbania po stronie rodzicow — czesto nie tyle zwigzane z ich
sytuacjq finansowq, co z brakiem swiadomosci.

Nauczyciele wybierajgc oferte kulturalng dla dzieci ktadg nacisk na
réznorodnosc — starajq sie zapewnic dzieciom kontakt z kulturg w réznorodnej
postaci.

Waznym kryterium wyboru jest dla nauczycieli dopasowanie do wieku dzieci
i atrakcyjna dla nich tematyka, zgodna z ich zainteresowaniami. Te dwa
kryteria sq z perspektywy nauczycieli (w przypadku wyboréw dla grupy) Scisle
ze sobqg powigzane. Rodzice natomiast traktujg te dwa kryteria rozdzielnie —
z ich perspektywy dzieci majg indywidualne zainteresowania — i oba sg dla
nich wazne.

Wybierajgc oferte kulturalng dla dzieci, jesli chodzi o wydarzenia i zajeciaq,
nauczyciele (podobnie jak rodzice) kierujg sie miedzy innymi ceng
i lokalizacjg. Sg to jedne z najbardziej podstawowych kryteribw wyboru,
poniewaz muszqg je bra¢ pod uwage. Dtugi czas dojazdu, nawet w ramach
miasta, stanowi bariere, podobnie jak relatywnie wysoka cena.

Nauczyciele inaczej niz rodzice, stosunkowo rzadko zabierajg dzieci do kina -
rzadziej niz do teatru. Teatry sq przez nauczycieli preferowane, podobnie jak
muzeaq, gdzie zabierajg oni dzieci na lekcje muzealne lub warsztaty. Rodzice
natomiast potrzebujg bardzo sprzyjajgcych warunkdw, aby zabierac swoje
dzieci regularnie do teatru (lokalizacja bardzo blisko domu, bardzo niskie ceny
biletéw, wyjscia w grupie znajomych) czy muzeum (np. program zbierania
pieczgtek — dziecko namawia rodzica, aby wyjs¢ razem), do kina natomiast
chodzq z dzie¢mi czesto, wydajgc na te atrakcje niemate sumy — okoto 100
ztotych (atrakcjg dla dzieci w kinie jest przede wszystkim zestaw z popcornem,
ktéry trzeba doliczy¢ do ceny biletdw).



Nauczyciele, podobnie jak rodzice, oceniajgc oferte kulturalng starajg sie
patrzec z punktu widzenia dziecka, przez pryzmat jego preferenciji. Chcq, aby
wybrane  wytwory  kultury angazowaty dzieci, byty interaktywne.
W konsekwencji wyznacznikiem wartosciowej oferty kulturalnej jest w oczach
opiekundw nie tyle wtasna opinia, co poziom atrakcyjnosci dla dziecka.
Nauczyciele dzieci z klas 4-6 czesto w sposdb jawny wspomagajqg sie przy
wyborze oferty kulturalnej opiniami i sugestiami swoich podopiecznych.

Podobnie jok rodzice, nauczyciele wybierajgc oferte kulturalng dla dzieci
kierujg sie nie tylko wtasnym doswiadczeniem, ale rowniez doswiadczeniem
i zdaniem innych. Chetnie wybierajg to, co jest im polecane przez innych
nauczycieli. Jak rowniez to, co oferujg znane im instytucje. Niektdre instytucje
cieszq sie powszechnym zaufaniem i przez to same w sobie sg gwarantem
dobrego wyboru — a wtasnie na ograniczeniu ryzyka nietrafnego wyboru
zalezy zarédwno rodzicom, jak i nauczycielom.

Nauczyciele i rodzice prawie w ogdle nie kupujg dzieciom bajek, filmdéw dla
dzieci i muzyki na ptytach lub innych nosnikach. Korzystajg przede wszystkim
z tego, co oferuje internet — bajki i muzyke mozna wtqczy¢ dzieciom np. na
serwisie YouTube (serwis czesto uzytkowany przez rodzicdw) — oraz z zasobow
wczesniej zebranych - dodatkowo nauczyciele korzystajg z materiatdw
otrzymanych od wydawnictw, a rodzice np. z otrzymanych dodatkéw do
magazynoéw dla dzieci.

Nauczyciele, podobnie jak rodzice (cho¢ z wiekszg intensywnosciqg) szukajg
oferty kulturalnej dla dzieci (w postaci wydarzen i zajec) w internecie — przede
wszystkim na portalach miejskich i stronach instytuciji kultury. Brakuje im portalu
zbierajgcego oferte rdéznych instytucji, gdzie mogliby znalezé wszystkie
potrzebne informacje, a takze dokonac rezerwaciji/zakupu.

3.2 Rekomendacje

3.2.1

Dziatania skierowane do rodzicow i dziadkow

Edukowanie i uswiadamianie opiekunow: Obecnie rodzice i dziadkowie majqg
problem z rozpoznaniem wartosci artystycznej. W zwigzku z tym nie kierujq sie
nig w swoich wyborach. Nie przyktadajg tez wystarczajgco duzo uwagi do
edukaciji kulturalnej dzieci z powodu braku $wiadomosci korzysci ptyngcych
z uczestnictwa w kulturze dla rozwoju dziecka. Zaobserwowana postawa
opiekundw Swiadczy o ich niskim kapitale kulturowym (o braku kompetencii
kulturowych). Brak odpowiednich  zasobdéw  kapitatu  kulturowego,
przejawiajgcy sie zardbwno na poziomie zachowan (zwyczajéw), jak i kryteriow
wyboru oferty dla dzieci, stanowi podstawowq bariere w kontekscie kultury
o wysokiej wartosci artystycznej. W zwiqzku z tym rodzicéw i dziadkdw warto
edukowa¢ w tym obszarze, aby znalezli motywacje do aktywnego
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poszukiwania wartosciowej oferty dla dzieci. Program telewizyjny poswiecony
temu tematowi mogtby potencjalnie korzystnie wptyngé na zmiane postaw
wérdd opiekundw, dzieki dostarczeniu im wiedzy.

o Dziadkowie deklarujg chec¢ i gotowos¢ do oglgdania takiego programu
w telewizji.

o Rodzice deklarujg chec¢, ale potrzebujg innego kanatu dostepu. Wazne
jest zapewnienie dostepu do programu przez internet (udostepnienie
programu np. na YouTube lub w serwisie typu VOD), aby rodzice mogli
obejrze¢ program w wybranym przez siebie czasie.

Infformacja w formie reklamy: Obecnie obieg informacji o wartosciowych
produktach i wydarzeniach kulturalnych jest zbyt wagski i wymaga aktywnosci
ze strony odbiorcy. Informacje docierajg do opiekundw gtdwnie kanatami
nieformalnymi. W konsekwencji opiekunowie sg niedoinformowani. Poza
informacjg na temat wydarzenia opiekun powinien dowiedziec sie takze jakie
korzysci odniesie dziecko z uczestnictwa w wydarzeniu. Rekomendujemy
nawigzanie do wartosci edukacyjnych bardzo cenionych przez opiekundw.
Informacja o wydarzeniu powinna byc¢ swoistqg ,,reklamqg kultury” zbudowang
na zasadzie odpowiadania na potrzeby Klienta-opiekuna.

Portal internetowy dla rodzicow: Rodzicom bardzo spodobat sie pomyst
portalu zbierajgcego oferte kulturalng. Podkreslali, ze odpowiedni portal
w internecie dawatby im natychmiastowy dostep do uporzgdkowanych
informaciji o kazdej porze dnia.

o Portal powinien zawiera¢ informacje  pogrupowane  wedtug
lokalizaciji(region, miasto, a w przypadku duzych miast takze dzielnhica -
dzielnica to ,naturalny” obszar zainteresowania mieszkancdw duzych
miast)oraz tematyki(przedmiotu kultury: ksigzka, film, przedstawienie
teatralne, koncert).

o Informacje o poszczegdinych ofertach zwiekszg swojq site przekonania,
gdy bedqg poparte nie tylko opisem i (w adekwatnych przypadkach)
zwiastunem, ale réwniez ocenami / recenzjami pisanymi przez
uzytkownikow. Jest to wazny aspekt, gdyz WOM (Word of Mouth) jest
zrodtem informacji darzonym zaufaniem wérdéd opiekundw.

o Rodzic powinien méc zapisac sie na Newsletter portalu, przesytany drogg
mailowq.

o Najwazniejszym aspektem zwigzanych z funkcjonowaniem portalu jest
dostep do informacji o jego istnieniu — skuteczna reklama portalu wsréd
opiekundw.  Sugeruiemy do tego celu wykorzysta¢  media
spotecznosciowe (Facebook) czesto wymieniane przez rodzicéw jako
zrodto informacii w szerokim zakresie tematow.

Atrakcyjna prezentacja oferty: Na udang prezentacje produktu kultury sktada
sie zrozumiaty dla odbiorcy opis, nawigzujgcy do wartosci wychowawczych
i korzysci, a przede wszystkim zwiastun pokazujgcy, jak dany produkt wyglgda
W rzeczywistosci. Zwiastun powinien przedstawiac realng sytuacje, to jak dana
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3.2.2

aplikacja, przedstawienie lub koncert sie prezentuje. Odbiorcy przy ocenie
wydarzenia kierujg sie silniej zwiastunem niz opisem, dlatego zalecana jest
szczegdlna starannos$¢  przy przygotowywaniu tego materiatu. Dobrze
odbierane jest pokazywanie w zwiastunach reakcji dzieci na dane
przedstawienie/ koncert.

Przekonanie odbiorcy o wartosciowosci oferty: Jesli nie mozna obnizy¢ ceny
produktu (co bytoby wskazane jako sposdb na zwiekszenie dostepnosci),
warto zapewni¢ odbiorce, ze produkt jest wart swojej ceny. Stqd, zalecane
jest przekazywanie wyczerpujgcej informacji na temat produktow kultury,
powigzanej ze zdiagnozowanymi w badaniu wartosciami wychowawczymi
(odpowiedz na potrzeby opiekundw i dzieci) — aby przekonac¢ opiekundw, ze
warto zainwestowac w kulture dla dzieci. Informacje nalezy uzupetniac
o wiarygodne oceny, rekomendacje lub recenzje innych opiekundw (np. na
wzoér portalu Fimweb).

Dziatania skierowane do nauczycieli

Portal internetowy adresowany do nauczycieli: W tej chwili nauczyciele
szukajg oferty kulturalnej w duzej czesci przez internet, brakuje im jednak
portali lub stron, ktére zwieratyby zbiorczg oferte (réznych instytucii)
zaprezentowang kompleksowo, z dobrym systemem wyszukiwania (kryteria
wyszukiwania: rodzaj oferty, lokalizacja, wiek odbiorcdw, poziom cenowy).

Utatwienie systemu zakupu ofert: Dotyczy fo szczegdlnie oferty wydarzen
i zajec kulturalnych. Taki system zakupu moze by¢ realizowany w ramach
portalu informacyjnego i moze obejmowac zardwno zakup biletéw, jak
rowniez rezerwacje miejsc na zajecia bezptatne.

Sformalizowanie wymiany doswiadczen miedzy nauczycielami:
Wprowadzenie rozwigzan, ktdére organizowatyby grupy nauczycieli i ktoére
dawatyby szanse na wymiane informacji nie tylkko w gronie znajomych
(tworzenie grup rzeczywistych, ale takze w internecie). Moze sie tutqj
pojawiac rowniez postac lidera/ eksperta, ktéra wspomagataby nauczycieli
w ich wyborach, ale tez ksztattowata ich wtasciwe postawy. Przyktady

z Gdanska: programy ,Kreatywna Pedagogiki” i ,Lideréw Edukacii
Kulturalnej”.

Programy angazujgce placowki edukacyjne, ktérych celem jest edukacja
kulturalna: Programy takie z jednej strony mogtyby pokazywac wartosciowe
kierunki rozwoju kulturalnego dla dzieci i jednoczesnie zwiekszac dostepnosc
oferty kulturalnej (np. poprzez preferencyjne warunki korzystania z oferty).
Przyktady: ,,Akademia Gdanskich Lwigtek™ ,,Varsavianistyczne Przedszkole™.
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4  WYNIKI BADANIA JAKOSCIOWEGO (WYWIADY ETNOGRAFICINE)

Niniejszy rozdziat raportu bazuje na wiedzy uzyskanej w frakcie 27 wywiaddow
etnograficznych z opiekunami dzieci do 12 roku zycia. Wywiady przeprowadzono
w Warszawie, Gdansku i towiczu. W ramach badania odbyto sie 15 trzygodzinnych
wywiadow wielopokoleniowych, obejmujgcych diachroniczne rozmowy z rodzicami
i dziadkami oraz 12 dwugodzinnych wywiaddéw z samymi rodzicami. Badaniem zostali
objeci przedstawiciele klasy sredniej — osoby z co najmniej srednim wyksztatceniem,
ktére, chocby w niewielkim zakresie, korzystajqg z oferty kulturalnej dla dzieci. Te osoby
potencjalnie mogtyby wybiera¢ oferte o wysokiej wartosci artystycznej (sg
zainteresowane ofertq dla dzieci, majg ku temu srodki finansowe), jednak obecnie
niekoniecznie to robiq.

4.1 Kluczowe wnioski

4.1.1 Cele procesu wychowawczego

Rodzice pragng wychowac¢ swoje dzieci na jednostki dostosowane spotecznie,
wpotrafigce sie zachowac”, obyte i odnoszgce sukcesy w pracy. Chcg, zeby ich
dzieci byty dobrze wyedukowane, dlatego chetnie kupujg im zabawki ,edukacyjne”
— majgce przekazac dzieciom elementy szkolnej wiedzy czy nauczy¢ podstaw jezyka
angielskiego. Rodzice w procesie wychowawczym ktadg nacisk przede wszystkim na
adaptacje dziecka, na wdrozenie je w spoteczne ramy, rzadko méwig o ogdinym
rozwoju. Wsrdd wymienianych przez rodzicéw celdw i srodkdw wychowawczych nie
pojawia sie edukacja artystyczna ani tworczos¢. Rodzice, pytani o kontakt z kulturg,
nie mowig o przezyciu estetycznym lub czyms, co rozwinie ich dziecko. Kontakt
z kulturg to dla nich lekcja dobrego zachowania w instytucji kultury — sposdéb na
poznanie przez dziecko (poprzez doswiadczenie) regut panujgcych w danym
kontekscie.

W opowiesciach rodzicbw o celach procesu wychowawczego uwidacznia sie
dominacja wspdtczesnego dyskursu psychologicznego, ktadgcego nacisk miedzy
innymi  na samostanowienie dziecka. Jego wszechobecnos¢ w mediach
i poradnikach, w tym w czasopismach dla kobiet i na blogach dla mam, sprawia, ze
dla kobiet dobrostan psychiczny dziecka jest obok jego ,,grzecznosci” (spotecznej
adaptacji) najwazniejszy. Dziecko traktuje sie czesto jak podmiot, ktéry potrafi
powiedzie¢, co dla niego najlepsze. Dziecko po skonczeniu kilku lat (okoto 4 roku
zycia) ma wiedzie¢ samo, co go interesuje, a w zwigzku z tym, gdzie powinno sie
Z nim chodz¢ i co powinno sie mu kupowac. Tylko najmtodsze dzieci wymagajg od
rodzicbw odgadywania, czego potrzebujg w kontekscie zabawek i atrakcji — co
bywa przez rodzicow uznawane za meczgce. Rodzice najmtodszych dzieci czekajg
oz dziecko bedzie im podpowiadato a nawet podejmowato za nich decyzje,
poniewaz to ich odcigza.
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4.1.2 Reklama skierowana do dzieci

Rodzicom wydaje sie, ze sympatia dziecka do konkretnej bajki (na przyktad
z jakiego$ kanatu telewizyjnego) odzwierciedla jego zainteresowania i pasje.
W zwigzku z tym chetnie podqgzajg za preferencjami dziecka, ktdre z potki petnej
zabawek wybierze te, na ktdrej rozpozna postac swojego ulubionego bohatera lub
te, ktéra byta reklaomowana na kanale dla dzieci. Pod nieobecnos¢ dziecka
w sklepie rodzic niejednokrotnie wybiera zabawke podobnym kluczem. Zabawka
bowiem ma spontanicznie spodobac sie dziecku — jest to jedno z najwazniejszych
kryteriow. Rodzice sg wiec posrednio bardzo podatni na dziatania marketingowe
adresowane do dzieci.

Mottem rodzicow jest dzi§ podgzanie za dzie¢mi, co czesto przyjmuje forme
odgadywania preferencji dzieci lub podporzgdkowywania sie im. Kiedy wiec rodzic
wybiera atrakcje dla dziecka, takie jak bajke w kinie, czesto oddaje wybdr dziecku,
ktére wie, co obejrze¢, poniewaz obejrzato zwiastun na kanale telewizyjnym,
a pozniej wielokrotnie na miescie widziato plakaty lub inne formy reklamy danej bajki
czy fimu familjnego. Rodzice przyznajqg, ze czesto dzieci same ,ciggng” ich na
wybrang przez siebie bajke, dopominajqg sie, w zwigzku z czym czujq, ze nie majq
wyjscia i decydujg sie na zabranie dziecka do kina. Dzieci usilnie proszg réwniez
o zabawki, ktére sq reklamowane w telewizji. Te takze sg kupowane przez rodzicow,
cho¢ nie wszystkie (reklam jest zbyt wiele). Kiedy zbliza sie jakas okazja do kupowania
prezentdw, rodzice sqg bardziej czujni i podatni na prosby w stylu: ,chodz mamo,
zobacz, kup mi to”. Stad, w zblizajgce sie Swieta wiele dzieci dostanie zabawki, ktdre
zostaty przez nie wybrane ze wzgledu na reklame telewizyjng.

4.1.3 Atrakcyjnosé oceniana przez dziecko

Rodzice chcg by ich dzieci byty szczedliwe. Swiat rodzicdw jest dzieciocentryczny.
Bez wzgledu na to, czy tego chcq, czy nie, dziecko ma ogromny wptyw na ich
codziennos¢, jego przyjscie na Swiat wiele zmienia i rutyna dnia jest mu
podporzgdkowana. W efekcie szczescie dziecka przektada sie na szczescie
rodzicow. USmiech dziecka z powodu kupionej zabawki, na przyktad tej, o ktérg
samo prosito, jest dla nich bezcenny. Poprzez prezenty i wspdlne wyjscia rodzice
okazujg dzieciom mito$¢. Chcqg wiec by byty one atrakcyjne dla dzieci. Ocena
dziecka ma dla nich ogromne znaczenie. Czesto wiec nim co$ kupig, czy nim gdzie$
pojdg, pytajg dzieci o zdanie, traktujgc ich joko doradcéw, a nawet decydentow.
Kiedy wybierajg miejsce, do ktérego mogliby sie z dzieckiem udac, starajg sie
rowniez sami przewidzie¢, czy dziecko bedzie sie tam dobrze bawié, czy dziecku
bedzie sie tam podobacd.

Rodzice chcqg, by wydarzenie, na ktére zabierajg dziecko zaangazowato jego
uwage. Jesli zabiorg dziecko na cos, co mu sie nie spodoba, uwazajg to wyjscie za
zmarnowanie pieniedzy, bez wzgledu na warto$¢ tego, co widzieli. Co wiecej,
zaangazowanie dziecka jako odbiorcy wydarzenia jest wazne réwniez jako
odcigzenie dla nich. Opieka nad dzieckiem na co dzien jest meczqca, rodzice lubig
wiec chodzi¢ z dzieckiem w miejsca, gdzie dziecko ,zajmuje sie sobg” lub ktos
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zajmuje sie ich dzieckiem. Podobnie jak lubig zabawki, ktérymi dziecko bawi sie
samo. Miedzy innymi z tego powodu rodzice nie decydujq sie na zabieranie dzieci
tam, gdzie uwazajqg, ze warto pojs¢, ale dziecko tego nie chce i niechetnie kupujg
zabawki, ktére wymagatyby od nich dodatkowego wysitku w celu zainteresowania
dziecka. Kupienie dziecku udanej zabawki czy wybranie odpowiedniego wydarzenia
to dla nich réwniez sposéb na kupienie sobie chwili spokoju (tak jak posadzenie
dziecka przed telewizorem).

4.1.4 Wplyw mainstreamowych tresci

Przedmioty dla dzieci, ksigzeczki i wydarzenia kulturalne nie sqg przez rodzicow
oceniane pod wzgledem wartosci artystycznej. Badani rodzice (przedstawiciele klasy
sredniej) w ogdle nie méwig o wartosci artystycznej — nie postuguijq sie tym pojeciem,
ani nie prébujg moéwi¢ o wartosci artystycznej w inny sposdéb — co pozwala
przypuszczac, ze jej nie dostrzegajg. W konsekwenciji nie doceniajg wysokiej wartosci
artystycznej. Rodzice przyzwyczajeni sq natomiast do estetyki i formy popularnych
bajek (animacji komputerowych), np. Disneya, ktére traktujg jako pozytywny punkt
odniesienia przy ocenie estetyki innych wytwordw dla dzieci, np. ksigzek i fimow.
Popularne bajki sg wedtug nich ,,tadne”, natomiast co$, co znaczgco odbiega od
ich estetyki jest dla nich czesto ,,dziwne” lub wrecz ,brzydkie”.

Co wiecej, to, co w kulturze popularnej funkcjonuje jako produkt ,dla dzieci”
wyznacza standardy dotyczqce tego, co w ogdle uznawane jest przez rodzicoéw za
odpowiednie dla dziecka. W momencie stycznosci z wytworami  kultury
odbiegajgcymi od popularnej, intuicyjnie rozpoznawanej przez rodzicéw formy,
pojawiajqg sie u rodzicéw nie tylko zastrzezenia odnosnie estetyki, ale rdbwniez obawy,
ze dany produkt nie jest dla dzieci. To, co jest ,dla dzieci” wedtug rodzicow
charakteryzuje sie prostotqg, czytelnosciqg i jasnosciq przekazu. Produkty dla dzieci
powinny by¢ wiec dziecinne, nieskomplikowane. Wytwory kultury bazujgce na
abstrakcji, nie bedqgce proste w odbiorze oceniane sq jako ,,nie dla dzieci”. Rodzice
wyraznie obawiqjqg sie, ze wyobraznia ich dzieci moze pdjs¢ w ,niewtasciwym”
kierunku w stycznosSci z abstrakcyjnymi (skomplikowanymi) wytworami kultury,
poniewaz nie idzie jasno wytyczonym — zrozumiatym dla nich (dla oséb artystycznie
niewyedukowanych) - torem. Miedzy innymi z tego powodu prezentowane
rodzicom ksigzki dla dzieci o wysokiej wartosci artystycznej byty przez nich
w wiekszosci krytykowane i odrzucane.

Rodzice generalnie (z nielicznymi wyjatkami sposrdd oséb z wyzszym kapitatem
kulturowym) chcieliby zamkng¢ swoje dzieci w ,,cukierkowym $wiecie"”. To, co jest dla
dziecka, powinno dostarczac przyjemnych bodzcéw, a wiec byc ,kolorowe”,
»wesote", ,mite". Niektdre z prezentowanych ksigzek odrzucane byty przez rodzicéw
ze wzgledu na pojawiajgce sie na ilustracjach ciemne barwy, budzgce wedtug nich
mroczne skojarzenia. Problemdw, brzydoty, zta — w tym potwordw takich, jok te
z ksigzki ,,Jam, gdzie zyjq dzikie stwory” — nalezy wedtug rodzicéw w wytworach dla
dzieci unika¢. Stgd cechuje ich jednoznaczna postawa wobec przemocy
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i wulgaryzmow (szerzej agresji stownej) — rodzice nie chcqg, aby ich dzieci oglgdaty
przemoc i stykaty sie z agresjqg stownq.

4.1.5 Obawa przed nowymi technologiami

Dostep do internetu i obecnos¢ nowych technologii w zyciu dziecka — pomimo ze sg
standardem - rodzice postrzegajg gtdwnie w kategoriach problemu, ktéry wykracza
poza problem braku rodzicielskiej kontroli. Nawet mtodzi rodzice, reprezentujgcy
pokolenie Millennialséw, ktérzy sami biegle poruszajg sie w zinformatyzowanym
Swiecie, wyrazajg obawe i chcg ustrzec dziecko przed przewidywanym
niekorzystnym wptywem nowych technologii na jego rozwdj, zwtaszcza spoteczny.
Rodzice najmtodszych dzieci (0-3) starajg sie opdzni¢ wejscie dziecka w wirtualng
rzeczywistos¢, dlatego nie podoba im sie pomyst pokazywania dziecku ksigzek
w formie aplikacji. W starszych grupach wiekowych rodzice uznajg korzystanie
dziecka z nowych technologii za nieuniknione (konieczne, bez wzgledu na ich
zdanie) i najpierw pozwalajg dzieciom korzystal ze swoich sprzetdw, a pdzniej
kupujg im sprzety na wytgcznosc (,prywatne ekrany”). Okres, kiedy dzieci korzystajq
ze sprzetdw rodzicodw wiqze sie z wiekszq kontrolg i ograniczaniem czasu spedzanego
przez dziecko w wirtualnej rzeczywistosci. Rodzice starszych dzieci, uczeszczajgcych
do klas 4-6 w szkole podstawowej, godzqg sie natomiast z sytuacjg braku wptywu,
cho¢ wecigz towarzyszg im obawy i nieche¢ do aplikacji. Warto zauwazy¢, ze
nowoczesne sprzety sq traktowane inaczej niz telewizor, ktéry w oczach rodzicdw jest
bardziej ,,naturalny” (sg z nim sami od dziecka oswojeni) i uznaje sie, ze spedzanie
przy nim czasu przez dziecko (o ile dziecko nie jest niemowlakiem) nie stanowi
wiekszego zagrozenia.

4.1.6 Wybor zajeé pozalekcyjnych

Rodzice chetnie wysytajg swoje dzieci na zajecia dodatkowe. Zajecia z jezyka
angielskiego sg w oczach rodzicéw zajeciami priorytetowymi. Rodzice majg bowiem
poczucie, ze ich uzytecznosc jest najwieksza — widzg ptacenie za zajecia z jezyka
angielskiego w kategoriach inwestycji, ktéra z catg pewnoscig zaowocuje
w przysztosci (lepszg pracq). Wazne wedtug rodzicdw sqg rowniez zajecia sportowe,
poniewaz pozwalajg dziecku spozytkowac ,nadmiar energii” i zapewniajg mu
zdrowie (,sport to zdrowie”). Z tego powodu rodzice zapisujg dziewczynki na zajecia
taneczne (zajecia taneczne nie sq fraktowane jako zajecia artystyczne, a nauki
tanca) oraz chtopcdw na pitke nozng. W duzych miastach rodzice zapisujg dzieci
obu ptci rowniez na jazde konng - jest to mniej popularna forma zaje¢ sportowych,
ale pojawita sie podczas wywiaddw niejednokrotnie.

Zajecia z obszaru kultury sg mniej popularne niz zajecia sportowe i jezykowe. Zajecia
plastyczne zdajg sie by¢ zarezerwowane, w oczach rodzicdw, dla dziewczynek.
Dziewczynki rowniez czesciej chodzg na zajecia muzyczne - $piew, chér. Rodzice nie
widzg wiekszych korzysci z uczestnictwa dzieci w zajeciach artystycznych.
Sprowadzajg je do mitego sposobu spedzania czasu, dla dziecka, ktdre lubi np.
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rysowac. Tylko pojedynczy rodzice wspominali o rozwoju wyobrazni, kreatywnosci.
Aby zapisac dziecko na zajecia artystyczne rodzice muszg miec przestanki w postaci
zainteresowania wychodzgcego od samego dziecka - wtedy definivjg je
w kategoriach rozwijania pasji. Korzysci ptyngce z uczestnictwa w zajeciach
z obszaru kultury nie sq dla rodzicow tak wyrazne, jak w przypadku zajec z jezyka
angielskiego czy zaje¢ sportowych. Jesli chodzi o wybdr miejsca, gdzie dziecko
uczeszcza na zajecia dodatkowe, to bardzo wazne jest, aby odbywaty sie niedaleko
od domu. Rodzice nie chcqg traci¢ czasu na dojazdy. Jest to szczegdinie wazne
w duzych miastach, ktére sq zakorkowane. Rodzicéw interesuje przede wszystkim
oferta dzielnicy.

4.1.7 Uczestnictwo w kulturze

Uczestnictwo dzieci w kulturze - rozumiane jako odwiedzanie instytuciji kultury
i oglgdanie wytwordw $wiata sztuki — jest dla rodzicéw deklaratywnie wazne. Choc
nie mowigq o nim spontanicznie, kiedy sg o nie dopytywani, nie majg watpliwosci, ze
odgrywa ono istotng role w wychowaniu dziecka. Nie potrafig jednak powiedziec,
dlaczego, nie liczgc wspomnianego przyswojenia zasad poprawnego zachowania
obowigzujgcych w danym miejscu (co owocuje byciem ,kulturalnym cztowiekiem”).
Rodzice sami nie sg wystarczajgco bogaci w kapitat kulturowy, jesli chodz
o kompetencije pozwalajgce na petny odbidr sztuki, aby okreslic wartos¢ wynikajgcg
z uczestnictwa dzieci w kulturze. Korzysci z odwiedzania instytucji kultury sg dla nich
niejasne, podobnie jak te ptyngce z uczestnictwa w zajeciach pozalekcyjnych
z obszaru kultury. Mimo braku kompetenciji, nie podwazajg jednak nigdy wartosci
kultury i sztuki na poziomie idei. W wypowiedziach rodzicéw uwidacznia sie po prostu
brak refleksji i wiedzy w tym obszarze.

Symbolem wartosciowej kultury jest dla rodzicdw teatr, niezaleznie od tego, czy sami
lubig teafr czy nie. Kojarzy sie im bowiem z kulturg wysokq. CzeS¢ rodzicow
stosunkowo czesto zabiera swoje dzieci na przedstawienia teatralne. Co znamienne,
nie jest to wynikiem przemyslanego planu, a sprzyjajgcych warunkdw. Rodzice, ktérzy
chodzqg z dzie¢mi regularnie na przedstawienia teatralne: majg blisko do miejsca,
gdzie odbywajg sie przedstawienia (zwykle jest to dzielnicowy dom kultury
w okolicach domu), ptacg niewiele za bilet (10/20 ztotych), dowiedzieli sie o tych
przedstawieniach pocztg pantoflowg - zostaty im one polecone, majg na te
przedstawienia towarzystwo w postaci znajomych, ktdrzy rdwniez zabierajg swoje
dzieci (nie sg w tym osamotnieni, grupa sie wzajemnie motywuje) lub na przyktad
dostali bilety z pracy. Te wszystkie sprzyjajgce okolicznosci sg niezwykle wazne,
poniewaz kiedy ich brakuje, teatr staje sie odlegtym ideatem, z ktérym sie nie obcuje,
mimo mozliwosci finansowych i nieurefleksyjnionego przekonania, ze jest on dla
dziecka wartosciowy.
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4.1.8 Brak informaciji / reklamy

Rodzice podkreslajg, ze przedstawienia teatralne, koncerty i w ogdle
(niekomercyjna) kultura dla dzieci nie jest odpowiednio rozreklomowana i niewiele
O niej styszg. Podczas gdy kino ze swoimi superprodukcjami, jaoko czes$¢ kultury
popularnej, jest bardzo dobrze rozreklaomowane. Podobnie jak komercyjne
widowiska typu ,Disney on ice”. Badanie etnograficzne w Gdansku zbiegto sie
w czasie z tym wydarzeniem i niejednokrotnie rézni respondenci mowili o tym, ze sie
Z dzieckiem na ten spektakl wybierajg, mimo ze jest on drogi i trwa dtugo, co
w przypadku innych przedstawien budzi obawy, czy dziecko ,wysiedzi". Widowisko
,Disney on ice” przycigga rodzicow przede wszystkim jako konsekwencja
skutecznego dotarcia z reklamqg do dzieci — dzieci po prostu styszaty o nim nie raz
i chcg na nie iS¢ (wywierajg nacisk na rodzicow).

Zaprezentowane podczas badania spektakle teatralne i koncerty ogdlnie podobaty
sie rodzicom. Zapisywali sobie tytuty i prosili o linki, zamierzali bowiem skorzystac
z uzyskanej informaciji i zabrac¢ dziecko na wybrane przedstawienia lub koncerty. Ich
zachowanie potwierdzato deklarowany brak wiedzy na temat oferty kulturalnej
i pofrzebe dostarczenia informacji. Szczegdlnie zaskoczeni przedstawionymi
mozliwosciami byli rodzice najmtodszych dzieci, jedynakdw (0-2 lata), ktérzy czesto
nie zdawali sobie sprawy, ze dla maluchdéw organizuje sie w instytucjach kultury tego
typu atrakcje. Niezorientowane matki najmtodszych jedynakdw (ponizej 2 lat) czujg
sie na co dzieh odizolowane od $wiata i wtadciwie skazane na siedzenie z dzieckiem
w domu.

Nalezy zaznaczy¢, ze bardzo wazna jest forma w jakiej informacja dociera do
rodzicow. Rodzicodw zachecaty udane zwiastuny, a nie sama pisemna informacja.
Wiele wiec zalezato od tego, w jaki sposéb zostat przygotowany materiat video
o danym spektaklu czy koncercie. Dla rodzicbw ogromne znaczenie miato to, czy na
filmie pokazane zostaty dzieci i ich interakcja z aktorami. Jedli na fimie wida¢ byto
zainteresowanie i rado$¢ dzieci biorgcych udziat w wydarzeniu, rodzice stwierdzali,
ze ich dzieciom (w podobnym wieku), to wydarzenia na pewno takze sie spodoba.
Co w ich dzieciocentrycznym $wiecie ma decydujgce znaczenie przy
podejmowaniu decyzji.

4.1.9 Inaczenie ceny

Brak informaciji, obok braku $wiadomosci korzysci ptyngcych z uczestnictwa dzieci
w kulturze, jest silng barierg, ale nie ostatniq. Przedstawione rodzicom ceny biletéw
na interesujgce ich wydarzenia kulturalne (45 ztotych za bilet od osoby), zostaty
ocenione jako zdecydowanie zbyt wysokie. Rodzice bowiem, oceniajgc cene,
odnosili sie do realnego tgcznego kosztu rodzinnego wyijscia, a wiec nie ceny
jednego biletu, ale co najmniej dwdch. Krytykowali brak znizki dla dzieci i zauwazali,
ze przy dwodjce dzieci koszt poniesiony przez rodzine znacznie rosnie. Ponadto,
rodzice podkreslali, ze do rodzinnych wyj$¢ doliczy¢ nalezy réwniez positek na
miescie — dzieciom zawsze trzeba co§ kupi¢ do jedzenia, aby wyjscie byto
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atrakcyjne. Podkreslali rowniez, ze takie koszty biletéw sprawiaja, ze nawet jesli
zdecydujqg sie mimo wszystko udac z dzieckiem czy dziecmi na dane przedstawienie
lub koncert (na takg decyzje mogg miec duzy wptyw polecenia znajomych, ktdrzy
w ten sposdb potwierdzqg, ze warto wydac te pienigdze), sprawiqjg, ze nie bedqg
tego robi¢ czesto, ze przez takg cene biletdw wyjscie do teatru staje sie wyjsciem
,od Swieta”. Rodzice spontanicznie porownywali tgczny koszt takiego wyjscia
z tgcznym kosztem rodzinnego wyjscia do kina, ktére jest tansze (ceny biletdw na
seanse w kinie sqg nizsze i sq znizki dla dzieci), ale i tak jest dla nich duzym wydatkiem,
poniewaz dzieciom trzeba kupi¢ dodatkowo popcorn i picie. Zakup popcornu i picia
stanowi nieodtqczny, jak nie najwazniejszy element wyjscia do kina z perspektywy
dziecka.

Warto podkreslic, ze rodzice ogdlnie zwracajg duzg uwage na ceny wytwordw dla
dzieci, bez wzgledu na to, czy sq dobrze czy Zle sytuowani. Cena, jesli jest odbierana
jako nieadekwatnie duza, moze odstraszyé nawet zamoznych rodzicdéw. Rodzice
przyrobwnujg ceny réznych wytwordw dla dzieci z danej kategorii i w ten sposdb
tworzg swoje wyobrazone ceny odniesienia. Co znamienne, rodzice czesto starajg
sie oceni¢ wartos¢ danego wytworu dla dzieci przez jego obserwowalne cechy,
gtéwnie poprzez wielko$¢ i materiat, z ktérego przedmiot zostat wykonany. Tak wiec
na przyktad ksigzka dla dziecka moze by¢ oceniana jako stusznie drozsza niz
przecietna, jesli jest bardziej obszerna, czy wykonana ze szczegdlnie ,,porzgdnego”
materiatu. Nierzadko zwracajg rowniez uwage na marke — jesli jest ona dla nich
rozpoznawalna i gwarantuje w ich percepciji jakos¢, mogq zaptacic wiece).
Natomiast w przypadku ksigzek wydawnictwa nie majg dla rodzicdw znaczenia,
poniewaz ich nie znajg, rozpoznajg jedynie tytuty seri. Cena moze byc¢ rowniez
traktfowana jako dodatkowy wyznacznik jakosci. Jesli zostanie tak odebrana,
zabawka o wysokiej cenie jest przez rodzicow kupowana z konkretnej okazji,
nierzadko przy udziale finansowym innych cztonkdw rodziny. Przy okazji zblizajgcych
sie Swiqgt, wielu rodzicobw mowito o ,zrzucaniu sie” na prezent dla dziecka przez
najblizszg rodzine (w tym dziadkdw, ciocie i wujkow).

4.1.10 Serie i kolekcjonowanie

Rodzice i dzieci — co szczegdlnie uwidacznia sie w kontekscie ksigzek dla dzieci —
chetnie kupujg przedmioty nalezgce do wybranej serii i kolekcjonujqg je. Zatozenie
rodzicow jest takie, ze jesli dziecku spodobata sie, dla przyktadu, ksigzka ,,Motor
Marka” z serii ,Maty chtopiec”, to inne ksigzki z tej samej serii przypadng mu do gustu.
Serie wiec znaczgco utatwiajg rodzicom wybdr (niezaleznie od wieku dziecka).
Wida¢ tez u rodzicdw i ich dzieci potrzebe kolekcjonowania. Zebrane kolekcje
natomiast nadajg jakgs spodjnos¢ podjetym decyziom o zakupie. Co wiece],
przedmioty z kolekcji dajg wrazenie spdjnosci zainteresowan dziecka. Jest to wazne,
poniewaz rodzice czesto starajg sie okreSla¢ swoje dziecko poprzez jego
zainteresowania, poprzez to, co ono lubi. Mimo ze rodzice nie byli o to pytani wprost
podczas badania, zawsze opowiadali o tym, czym konkretnie interesuje sie ich
dziecko. Kiedy wiec rodzice majg szanse kupowac przedmioty do siebie jako$
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podobne, przede wszystkim jedli chodzi o tematyke, chetnie to robig i chwalg sie
tym, ze poprzez swoje dziatanie, wzmacniajg pasje swojego dziecka. Takie
zachowanie jest adekwatne do kulturowego wymogu, jakim jest dzi§ rozpoznanie
zainteresowan swojego dziecka i podgzanie za nimi (konsekwencja wspomnianego
dyskursu psychologicznego).

4.1.11 Poczia pantoflowa

Rodzice, a szczegdlnie matki, nawigzujg miedzy sobg znajomosci ze wzgledu na
dzieci w zblizonym wieku i ze wzgledu na role spoteczng jakg wobec nich petniq,
a w konsekwencji majg na siebie wzajemny wptyw podczas ,,zarzgdzania™ procesem
wychowawczym. Przyjscie na $wiat dziecka wptywa zarbwno na percepcje Swiata,
jak i organizacje czasu, przez co rodzice zazwyczaj kolegujqg sie z innymi rodzicami,
spedzajg razem czas (co dodatkowo zapewnia interakcje miedzy ich dzie¢mi),
a rozluzniajg kontakty z osobami bez dzieci. Matki czesto rozmawiajg o dzieciach,
przez co wiele informacji zdobywajg tak zwang pocztg pantoflowq (ktéra dziata jak
marketing szeptany). Sg to informacje miedzy innymi na temat zabawek, ksigzek dla
dzieci, ciekawych miejsc i zblizajgcych sie wydarzen, na ktére mozna zabrac
dziecko. Niejednokrotnie  matki nie  miatyby szans  dowiedzie¢ @ sie
o nierozreklamowanych wydarzeniach w inny sposdb. Nierzadko informacije
o atrakcjach dla dzieci sg przekazywane znajomym przez o0soby pracujgce
w instytucjach je organizujgcych. Dzieki poczcie pantoflowej matki dodatkowo
uzyskujg wiarygodnq recenzje wytwordw dla dzieci, poniewaz dzielg sie miedzy sobg
nie tylko informacjami, ale i opiniami — stgd wiedzqg, co warto kupi¢ dziecku, a czego
nie warto kupowac, gdzie warto pdjs¢ z dzieckiem, a gdzie nie warto sie wybierac.
Polecenie znajomej matki moze mie¢ decydujgcy wptyw podczas decyzji
zakupowych. Zastepczg formg polecen jest informacja o popularnosci (wsrdéd
klientdw) danej zabawki, ksigzki dla dzieci czy wydarzenia. Rodzice czesto kierujq sie
popularnoscig przy wyborze prezentdw dla dzieci w internecie. Bestsellery i modne
zabawki sq przez nich uwazane za bezpieczne prezenty, czyli takie, ktére na pewno
spodobaqjg sie ich dzieciom.

Poczta pantoflowa ma znaczenie nie tylko w przypadku matek. Wazna jest rowniez
wymiana informacji miedzy dzie¢mi. Dzieci chodzg w odwiedziny do innych dzieci,
zapraszajg sie nawzajem i wspdlnie bawiqg sie zabawkami, a nawet przynoszg swoje
zabawki do szkoty czy przedszkola i w ten sposdb prezentujq je joko atrakcyjne innym
dzieciom. Taka prezentacja i wspodlna zabawa dziata na dzieci nawet silniej niz
przedmiot zapakowany w pudetko, stojgcy na sklepowej pdtce, a dodatkowo
niweluje obawe rodzica, ze dziecko nie bedzie sie czyms$ bawic.

4.1.12 Kinowe baqjki i filmy dla dzieci

Rodzicom ogdlnie podobaty sie zaprezentowane podczas badania bajki i filmy. Nie
znali ich do te] pory. Pozytywnie reagowali na ich tematyke. Niewiele z nich
wzbudzito jednak wieksze zainteresowanie, moze ze wzgledu na przynaleznos¢ do
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spowszedniatej kategorii wytwordw dla dzieci (rodzice z wiekszym entuzjazmmem
reagowali na przedstawienia teatralne i koncerty). Film, w ktérym rodzice widzieli
swoje dzieci, budzit bodaj najwiecej sympatii. Estetyka zaprezentowanych bajek
animowanych nie byta dla rodzicow przekonujgca. Bajki charakteryzujace sie
prostotq rysunku kojarzyty sie z niskobudzetowosciq, przez co zostaty uznana za nie-
kinowe. Jest to wazne, poniewaz bajka nie-kinowa nie ma szans na powodzenie
wsrdd dzisiejszych rodzicdw, kiedy wiasciwie w ogdle nie kupujg oni swoim dzieciom
flmoéw na DVD (dzi§ ptyta DVD to przezytek, bajki mozna wtgczy¢ w internecie lub
sciggngc¢ je z internetu za darmo). W zwigzku z tym rodzice prezentowane bajki
oceniali w kontekscie wyjs¢ do kina.

Szczegdlnie w towiczu uwidocznito sie, ze rodzice nie sq przekonani, co do
puszczania zaprezentowanych bajek na duzym ekranie. Wyjscie do kina jest
kosztowe, w zwigzku z czym oglgdana w kinie bajka nie moze wyglgdac jak bajka
telewizyjna - prezentowane bajki byty natomiast kojarzone z telewizjq (przez
estetyke). Co wiecej, zaprezentowane tytuty skierowane byty jedynie do dzieci,
podczas gdy rodzice najbardziej lubig oglgdac z dzie¢mi w kinie filmy familijne, ktdre
dzieki podwodjnemu kodowaniu — czesci przekazu zrozumiatej tylko dla rodzicow -
majg komponent atrakcyjny dla dorostych. Osoby z wiekszych miast — Warszawy
i Gdanska — byty czesciej sktonne do obejrzenia zaprezentowanych tytutow na
duzym ekranie.

4.1.13 Dziadkowie a rodzice

Dziadkowie, a wtasciwie babcie, poniewaz to babcie braty udziat w badaniu
(dziadkowie czasem im towarzyszyli), czesto w znaczqgcy sposdb wspierajg rodzicoéw
w opiece nad dzie¢mi. Zwtaszcza w przypadku rodzin z dziecmi ponizej 2 roku zycia
babcie stanowiq szczegdlne wsparcie dla matek, réwniez w codziennych
obowigzkach domowych - nie tylko zajmujg sie dzieckiem, ale rowniez gotujq
obiady, sprzgtajg. Mimo czynnego i znaczgcego udziatu w zyciu rodziny babcie
starajg sie by¢ jednak ,z boku”, deklarujg, ze nie chcqg ingerowac w proces
wychowawczy, ze petniqg jedynie pomocniczg role i dostosowujg sie do woli
rodzicow. Ich wycofanie i nieingerowanie w decyzje rodzicdw potwierdza sie
i uwidacznia w sposobie, w jaki wybierajg prezenty dla wnukdw. Babcie czesto
kupujg wnukom to, co im podpowiedzqg rodzice lub przekazujg rodzicom pienigdze
na prezent dla dziecka. Uznajqg, ze to rodzice wiedzq lepigj, z czego ich dziecko
bedzie zadowolone. Same czesto kupujg dzieciom ksigzeczki, ktére sq niedrogie
i ktére same poftrafig wybra¢. W niektérych rodzinach funkcjonuje nawet jasny
podziat zadan - babcie zajmujqg sie kupowaniem dzieciom ksigzeczek. Przy czym
babcie preferujg ksigzki dla dzieci bardzo zblizone do tych wybieranych przez
rodzicow. ,Kolorowe”, ,tadne”, ,przyjemne”, to standardy, jaokie muszg spetniac
ksigzeczki dla wnukdw. Babcie zdawaty sie byé mniej surowe w swojej ocenie
pokazywanych propozycji ksigzkowych jedynie ze wzgledu na grzeczno$¢, bowiem
dopytywane o ewentualng chec zakupu przyznawaty, ze raczej nie siegnetyby po te
pozycje.
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Innym przejawem jedynie pomocniczej funkcji bab¢ jest sposdb spedzania czasu
z wnukami. Babcie lubig wychodzi¢ z wnukami na dwdr, na spacery, jednak nie
wyszukujg dzieciom szczegdlnych atrakcji — zazwyczaj chodzg z nimi po prostu na
plac zabaw. Tylko nieliczne babcie czujg sie zobowigzane do zabierania wnukdéw
w rézne nietypowe miejsca i dbania w ten sposdéb o ich rozwdj. Wiekszos¢ babc
uwaza, ze zadaniem rodzicow jest zapewnienie dziecku niecodziennych atrakciji
(kojarzg im sie one z dodatkowym trudem), one za$ sq czescig codziennosci dziecka
— wedtug bab¢ to rodzice majg prowadzac¢ dzieci do instytucji kultury. Babcie sg
zazwyczaj gorzej zorientowane w tym, gdzie w ogdle mozna dzi§ z dzieckiem pojsc.
Jednak po obejrzeniu zwiastundw przedstawien i koncertdw babcie réwniez
wyrazaty zainteresowanie i powtarzaty, ze promowanie tego typu atrakcji dla dzieci
jest bardzo potrzebne. Babcie chciatyby, zeby ich wnuki uczestniczyty w tego typu
wydarzeniach.

Babcie w swoich poglgdach wychowawczych, stosunku do reklom telewizyjnych,
przemocy, erotyki i wulgaryzmdw nie odbiegajg od rodzicéw. Charakterystyczne jest
to, ze w ramach rodziny wida¢ duzqg spdjnosc postaw i opinii. Uwidacznia sie transfer
miedzypokoleniowy (w tym transfer kapitatu kulturowego) oraz wzajemny wptyw.
Tym, co rdznicuje babcie jest natomiast ich wiek, a szczegdlnie to, czy sq jeszcze
aktywne zawodowo oraz miejsce zamieszkania. Aktywne zawodowo babcie
z wiekszych miast korzystajg z internetu, sg ,,nowoczesnymi” babciami, ktére potrafig
same co$ wyszukac¢ dla wnuczki lub wnuczka. Takie babcie kierujgc sie w internecie,
podobnie jak rodzice, gtdwnie zdjeciami i opiniami innych uzytkownikdw serwisdw.
Co wiecej, ich zarobki pozwalajg im na drozsze prezenty i czesciej kupujg dzieciom
»porzadne” zabawki niz tak zwane drobiazgi. Pozostate babcie — na emeryturze lub
rencie bgdz te z matych miast — czesciej kupujg wnukom co$ ,,drobnego”, ,,przy
okazji” w pobliskim supermarkecie.

4.2 Miejsce kultury w zyciu rodziny

4.2.1 Znaczenie uczestnictwa w kulturze

Rodzice i dziadkowie, w kontekscie procesu wychowawczego, ktadg nacisk na
nauczenie dziecka zachowan uznawanych za wtasciwe w spotecznym odbiorze,
a wiec norm regulujgcych zachowania w grupie. Najczesciej pojawicjgcym sie
priorytetem wychowawczym jest to, aby dziecko byto ,grzeczne”.

W Zzadnym z wywiaddw kontakt z kulturg nie pojawit sie spontanicznie jaoko wazny
aspekt wychowania dziecka. Co nie znaczy, ze tego kontaktu w ogdle nie ma.
Swiadczy to natomiast o miejscu kultury w zyciu rodzin z klasy éredniej biorgcych
udziat w projekcie. Kontakt z kulturg nie jest dla opiekunéw wartoécig samg w sobie,
ale petni role stuzebne wobec nadrzednych celdw wychowawczych. Stgd
wartosciowa kultura to taka, ktéra pomaga realizowac cele wychowawcze (kultura
traktowana jest w sposdb utylitarny).
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Samo stowo ,kultura” jest rozumiane jako wtasciwe zachowania (kultura osobistal)
lub kojarzone z formami kultury takimi jak teatr, opera czy wystawa, ale — co wazne -
nie jest to codzienne doswiadczenie wiekszosci respondentdw. Jest to cos innego,
co$ (moze) ciekawego, z czym dziecko powinno (od czasu do czasu) mie¢ kontakt,
co$ z czym powinno sie zapoznac, zeby ,wiedziato co to jest i jak sie wobec tego
zachowac™.

Rodzice i dziadkowie doswiadczenie kontaktu z kulturg postrzegajg jako nauke tego,
ze w miejscach kultury nalezy by¢ schludnie ubranym i zachowywac sie spokojnie,
grzecznie siedzie¢ na sali i patrze¢ na przedstawienie czy stucha¢ muzyki — to dla
wiekszosci respondentdéw esencja doswiadczenia kulturalnego.

+T0 jest kwestia tego, ze trzeba jego nauczy¢, ze nie gadamy na gtos. Nie krzyczymy,
ze oglgdamy, ze sie nie krecimy, nie chodzimy po kinie. Wiec chodzi mi wtasnie
o tego typu zachowania u dzieci. Zeby oni wiedzieli, ze jak idziemy do kina, to trzeba
zachowywac spokdj. Mysle, ze jak wypracujemy sobie to kino, to gdzie§ tam przyjdzie
czas na teatr dla dzieci, bo wiadomo ze to tez wymaga wiekszego skupienia i uwagi
u dzieci. Chociaz wiem, ze Miniatura ma te spektakle, takie dostosowane do tych...
dla maluchdéw... Aczkolwiek jeszcze sie chyba nie odwaze...” (Gdansk, matka,
chtopiec: 2,5 roku, rodzenstwo: 8 lati é lat)

Rodzice i dziadkowie niejednokrotnie starali sie wyttumaczy¢ z wtasnej nieobecnosci
w sferze kultury wysokiej, ktéra kojarzy im sie przede wszystkim z teatrem, zwykle
podajgc za powdd zaniedban brak czasu, a dajgc w ten sposdb wyraz uznaniu (na
poziomie idei) znaczenia kultury w kontekscie aspiracji i osobistego wizerunku. Ze
wzgledu na aspiracyjny charakter uczestnictwa w kulturze rodzice i dziadkowie
dopytywani o role kultury w procesie wychowawczym, mowili o tym, ze wazne jest
dla nich, aby dziecko chodzito do (symbolicznego, blizej nieokre$lonego) teatru,
zeby byto obyte i ,kulturalne”.

Instytucje kultury w narracjach rodzicéw i dziadkdéw najczesciej byty naznaczone
pewnqg odswietnosciq, jak i obcosciq. Przy czym, w kontekscie dzieci chcieliby oni,
aby ten dystans zostat przetamany. Aspirujgcy rodzice z klasy Sredniej pragng, aby
ich dzieci staty sie przedstawicielami klasy wyzszej i obcowaty z kulturg wysokg na co
dzien. Rzadko kiedy jednak wychodzqg poza znane sobie praktyki kulturalne, przez co
nie sg w stanie przyzwyczai¢ dziecka do miejsc i form sztuki, z ktérymi sami nie majg
kontaktu.

w1ez jest wazne, pod tym wzgledem ze chciatabym, zeby [mdj syn] byt taki obyty.
Leby wiadnie wiedziat, co to jest teatr, mimo ze go nie interesuje.” (Warszawa,
Chtopiec 7 lat i drugie dziecko 10 miesiecy)

4.2.2 Rodzinna codziennosé

Czytanie ksigzek

W przypadku dzieci od 0 do 3 roku zycia, a takze od 3 do 5r.z., jedng z form kontaktu
z kulturg jest czytanie ksigzek — wieczorami i/lub w ciggu dnia. Ksigzka czytana
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wieczorem wycisza dziecko i przy$piesza proces zasypiania. Rodzice deklarujg, ze
starajq sie codziennie dziecku czytac na dobranoc.

Ksigzki wybierane dla tej kategorii wieku (0-5) sg najczesciej ksigzkami obrazkowymi.
Zawierajg duzo ilustracji i mato tekstu. Dziecko nie tylko stucha historii, ale na biezgco
omawia z rodzicem ilustracje. Stqgd niewielka ilos¢ tekstu gwarantuje, ze rodzic ma
szanse ,nadqgzy<c” w czytaniu za ciekawosciq dziecka, ktdre szybko przechodzi do
kolejnej strony. W przypadku dzieci starszych (5 lat) niewielka ilos¢ tekstu motywuje
dziecko do pierwszych préb czytania.

Niektorzy opiekunowie dzielg ksigzki dla dzieci (0-5) na dwie kategorie — ksigzki do
zabawy dla dziecka, ktére muszg by< obrazkowe i sztywne (aby nie zostac
Zniszczone), poniewaz stuzg przede wszystkim do samodzielnego oglgdania przez
dziecko oraz ksigzki do stuchania, z wiekszqg ilosciq tekstu, ktére sq rytualnie czytane
dzieciom przez opiekundw.

To czy starsze dzieci siegng po ksigzke zalezy przede wszystkim od postawy
wyksztatconej u dziecka przez rodzicoéw. Niektdrzy rodzice aktywnie motywujg do
lektury, zapisujgc dziecko do biblioteki czy przynoszgc z bibliotek wybrane przez
siebie ksigzki.

Oglgdanie telewizji

Telewizja w zaleznosci od podejscia rodzica ma rdézne miejsce w zyciu dziecka.
Ogodlnie rzecz biorgc, jest to zrédto zaréwno bajek dla dzieci (szczegdlnie kanaty dla
dzieci ponizej 5 r.z. — modne MiniMini, ABC), jak i bardzo szeroko pojete] muzyki
(kanaty muzyczne).

Sq rodzice, ktorzy w swiadomy i konsekwentny sposdb regulujg czas spedzany przez
dziecko przed telewizorem (oglgdane sqg jedynie zaakceptowane przez rodzica
bajki, w czasie iiloSci ustalonej z gory).

Bajki wtgczane sg takze w momencie, gdy rodzic ma inne zagjecie i nie moze
poswieci¢ czasu dziecku na wspdlng zabawe (np. gotowanie obiadu, sprzatanie czy
bajka oglgdana przez dziecko w czasie rozmdw miedzy dorostymi).

Niektorzy rodzice, (szczegodlnie mtodszych dzieci do 6 r.z.) deklarujg, ze ogladajg
bajki wraz z dzieckiem lub ze co pewien czas ,rzucajg okiem” w strone dziecka, tak,
aby skontrolowac tre$¢ bajki. Gdy bajka nie spetnia oczekiwan rodzica (np. pojawia
sie przemoc, wulgaryzmy) rodzice z segmentu $wiadomych zdecydowanie
przerywajq jej oglgdanie.

Jednak sq takze domy, gdzie wtgczony telewizor jest ttem do codziennych zajec (np.
program muzyczny Dance niewytgczony nawet na czas wywiadu).

W niektérych domach odbiornik telewizyjny znajduje sie rowniez w pokoju dziecka.
Jedli rodzina ma jeden wspdlny odbiornik telewizyjny czesto jest on ,przejmowany”
przez dziecko/dzieci. Rodzice deklarujg, ze mimo obecnosci dwdch odbiornikdw
ogladanie telewizji, filmow lub bajek odbywa sie wspdlnie.

Telewizja petni tez wazng role w opiece dziadkédw nad wnukami (kategoria wieku od
0 do 5 r.z.). Babcie poprzez wtgczenie bajki zajmujg wnukom czas (gdy nie ma
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pomystu albo mozliwosci zaproponowac innych aktywnosci), ale zdarza sie rowniez,
ze wnuki oglgdajg z babciami programy dla dorostego odbiorcy — ulubione seriale
babci czy teleturnieje.

Widoczny jest podziat na babcie, ktére dbajg o to, aby kontakt z telewizjg byt jak
najmniejszy, jok i na takie, ktére ,utatwiajq” sobie opieke nad wnukami poprzez
wtqczenie telewizora.

W danej rodzinie podejscie babci jest podobne do podejscia rodzicow — ewidentny
jest miedzypokoleniowy transfer kapitatu kulturowego (w tym przypadku: stosunek do
TV) zaréwno jesli chodzi o status telewizji w domu, jak i o dobdr tresci dla dziecka.

Korzystanie z nowych technolodii

W przypadku starszych dzieci (powyzej 6 r.z.) pojawia sie komputer (rzadziej tablet —
tylko lepiej sytuowane rodziny) i telefon (smartfon) jako zrédta kontaktu z kulturg.

W przypadku dzieci starszych (pow. 6 r.z.) rodzice juz w tym momencie zaczynajq
tracic kontrole nad treSciami konsumowanymi przez  dziecko na
wsprywatyzowanych” ekranach. Ekran komputera czy smartfona rézni sie bowiem od
duzego ekranu telewizora tym, ze jest ekranem prywatnym, na indywidualny uzytek
i freSci na nim wyswietlane nie sq wybierane kolektywnie. Co wiecej, kontrola nad
matym ekranem jest trudniejsza i musi by¢ intencjonalna.

Dzi§ nawet mate dzieci (ok. 4 r.z.) sprawnie postugujqg sie sprzetami i intuicyjnie radzg
sobie z nowymi technologiami. Przy czym rodzice starajqg sie opdzniac (nieuniknione)
wejscie dziecka w Swiat nowych technologii. Mimo ze nawet te najmtodsze okazujg
zainteresowanie smartfonami czy tabletami rodzicdw, ci niechetnie dajg im do rgk
swoje sprzety. Nie chodzi jedynie o obawe, ze dziecko popsuje sprzet. Rodzice bojg
sie, ze ich pociecha nie bedrzie sie prawidtowo (spotecznie) rozwijal, kiedy bedzie
od matego spedza¢ duzo czasu w wirtualnym Swiecie. Z tego powodu czas
spedzany przez mtodsze dzieci (do ok. 6 r.z.) przy tego typu sprzecie jest bardziej
ograniczany i kontrolowany przez rodzicdw niz czas spedzany przed fradycyjnym
odbiornikiem telewizyjnym.

W kazdym razie dzieci czesto korzystajg z aplikacji na telefon. Samodzielnie
wyszukujg takze filmy na Youtube zwigzane z ich zainteresowaniami, np. te
o zwierzetach lub pociggach metra (wywiad w Warszawie). Dzieci, ktdre nie potrafig
jeszcze pisac, korzystajg z mozliwosci wyszukiwania gtosem. Popularnos¢ aplikacii
roSnie wraz z wiekiem dziecka — dzieci 11 czy 12 letnie korzystajg z aplikacji dla
dorostych, pozwalajgcych na stuchanie muzyki (Spoftify) czy tez aplikacii
spotecznosciowych — Snapchat.

4.2.3 Zajecia pozalekcyjne

Wsrdd zajed pozaszkolnych/ dodatkowych przewazajg zajecia sportowe i muzyczne
oraz nauka jezykdw obcych. Widac tez wyrazny podziat na zajecia dla chtopcow,
dla dziewczynek. Dziewczynki chodzg najczesciej na zajecia zwigzane z muzykq
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(Spiew / chor, taniec) lub plastykg. Chtopcy chodzg na zajecia sportowe — pitka
nozna, judo.

To, ze dziecko przejawia zdolnosci muzyczne czy plastyczne jest postrzegane jako
pewna norma (panuje poglgd, ze mate dzieci lubig rysowac, wyklejac, Spiewac,
tanczyc). Nie trakiuje sie tych zainteresowan powaznie. Wyjgtek w tym obszarze
stanowi zapisanie dziecka do szkoty muzycznej, traktowane w kategoriach powaznej
inwestyciji na przysztosc (tylko jeden przypadek).

Zdecydowanie inne podejscie rodzice majg do zaje¢ sportowych, aktywnosci
fizycznej. Od najmtodszych lat dzieci nalezg do druzyn pitkarskich, reprezentacii,
jezdzg na zawody. Jest to wazny aspekt zycia zardwno dziecka, jak i rodzica. Treningi
kilka razy w tygodniu oraz okresowe wyjazdy na zawody wyznaczajqg rytm zycia
rodzinnego. Jest to takze powdd do dumy ze strony rodzicow.

4.2.4 Rola przedszkoli / szkot

Rodzice sq przewaznie zadowoleni z oferty kulturalnej przedszkola lub szkoty, gdzie
uczeszcza ich dziecko.

Najwiecej pozytywnych opinii zbierajqg przedszkola — rodzice wiedzq, ze przyjezdzajq
do placowek teatrzyki i ze dzieci oglgdajg filmy. Majg Swiadomos¢, ze kadra
w przedszkolach jest aktywna i zaangazowana w rozwdj kulturalny i emocjonalny
dziecka. Kontakt z kulturg w przedszkolu jest dla niektérych dzieci jedynym kontaktem
z filmem czy teatrem. Cze$¢ rodzicow ma bowiem poczucie, ze to dzieciom
wystarcza.

Tylko pojedyncze osoby i najczesciej juz na poziomie szkoty narzekajg na zbyt matg
ilo$¢ ,,wyjs¢ kulturalnych”. Pojawiajg sie narzekania na innych rodzicéw, ktoérzy nie
rozumiejg potrzeby rozwoju kulturalnego dzieci i nie chcq sktadac sie na wspdine
wyjscia do kina lub teatru, a takze na wycieczki.

Rodzice zauwazajg, ze ilos¢ wyjs¢ danej klasy zalezna jest od aktywnosci
konkretnych nauczycieli i ich prywatnej inicjatywy. Jak méwiq, dziecko moze ,,trafi¢
dobrze”, bqgdz ,trafi¢ Zle".

4.2.5 ,Wyjscia” z dzieckiem

Wiérdd czasu spedzanego w sposdb niestandardowy, poza codziennym rozktadem
dnia, najczesciej pojawiaty sie aktywnosci na swiezym powietrzu, wyjazdy do lasu,
wyjazdy poza miasto, do zoo, na basen, na mecz pitki noznej, do kina (najczesciej
mulfipleks).

Czas wolny poza miejscem zamieszkania spedzajg rodziny lepiej syfuowane. Rodziny
te sq wyraznie dumne z faktu, ze mogq sobie pozwoli¢ na takie wyjazdy. Rodziny
gorzej sytuowane aspirujg do tego stylu zycia, deklarujqg, ze ,,starajq” sie wyjezdzac.

Konsumpcja kultury jako wspdlna niecodzienna aktywnos$c z dzieckiem poza domem
spontanicznie wskazywana jest dosy¢ rzadko.Wyjgtek stanowiq rodzice dzieci
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majgcych pasje zwigzane z szeroko pojetq sztukg / kulturg np. 12-latka, ktérg mama
zabiera co miesigc do teatru Buffo w Warszawie — jej pasjg jest Spiew.

Atrakcje dla dzieci w miescie m.in.:
= imprezy plenerowe (uroczystosci miejskie, festyny itp.)
= kino
= plac zabaw z piteczkami (plac zabaw pod dachem).
=  plaza miejska
= dzielnicowy/ miejski osrodek kultury
= cenfrum handlowe
= plac zabaw

4.2.6 1irédta informacji

Najbardziej popularnym zrédtem informacji na temat oferty kulturalnej miasta jest
Lpoczta pantoflowa” (rozmowy na placu zabaw z innymi mamami, informacje od
os6b bezposrednio zaangazowanych w wydarzenie, znajomych pracujgcych
w instytucjach kultury). Jest to gtdwne Zzrédto informacji bez wzgledu na wiek
respondenta (popularne bardzo rowniez wérdéd babg).

WOM (Word of Mouth) to informacja szybka, bezposrednia a takze charakteryzujgca
sie elementami wartosciujgcymi — wiadomo, ze jak poleca znajoma mama, to warto
na to pojs¢, skorzystac. To zwalnia z koniecznosSci czytania recenzji czy opisu
wydarzenia, sama rekomendacja wystarczy.

Innym miejscem w Internecie, gdzie rodzice znajdujq informacje o ofercie miasta jest
portal miejski. Jest fo szczegdlnie wazne zrédto informacji w Gdansku — sfrona
Tréjmiasta byta wskazywana przez gdanszczan wtasciwie na kazdym wywiadzie.

Kolejnym waznym zrédtem informacji na temat wydarzenh sg ogtoszenia wywieszane
w przedszkolach czy szkotach. Sg to najczesciej plakaty z informacjg o wydarzeniu.
L tej formy informaciji korzystajg rodzice, a takze dziadkowie dzieci przedszkolnych
i szkolnych, jak i dzieci mtodszych, o ile posiadajqg starsze rodzenstwo uczeszczajgce
do placdéwek edukacyjnych.

Czes¢ mam przy podawaniu zrédet informacii, wskazywato na internet, a konkretnie
na media spotecznosciowe (Facebook, np.
https://www.facebook.com/groups/365238023617377/). Jest to nie tylko zrédto
ciekawych wydarzen dla dzieci, ale takze miejsce wymiany opini na temat
przedmiotdw (ubranek, zabawek).

NIEZASPOKOJONE POTRZEBY

Wiekszo$¢ respondentdw nie potrafita odpowiedzie¢ na pytanie, czego brakuje
w ofercie kulturalnej miasta, dlatego ze nie znajg dobrze tej oferty.

DOSTEP DO INFORMACJI NA TEMAT WYDARZEN KULTURALNYCH
Deklarowano wyrazny deficyt dostepu do informacji na temat wydarzen

kulturalnych. Rodzice i dziadkowie przewaznie nie wiedzqg, gdzie szukac¢ informacii,

27


https://www.facebook.com/groups/365238023617377/

jedli chcq spedzi¢ czas z dzieckiem poza domem. Przektada sie to na poczucie, ze
»nie ma gdzie z dzieckiem pojsc”.

4.3 Przedmioty kultury

4.3.1 Posiadane przedmioty

W wiekszos$ci domdw dzieci majg zdecydowanie wiecej zabawek niz ksigzek (dzieci
0-9). llos¢ oraz jakos¢ zabawek pozostajg spdjne z wystrojem oraz stanem ogdlinym
catego miejsca zamieszkania danej rodziny.

Inakiem szczegdlnym czesci pokoi dzieciecych jest obecnos¢ telewizora (czesta
sytuacja, ze rodzice majg swoj odbiornik a dziecko / dzieci swdj). To na nim dziecko
oglgda bajki (mtodsze dzieci).

W  przypadku dzieci starszych (10-12 r.z.) obowigzkowym wystrojem wnetrza
i jednoczes$nie centrum zainteresowan staje sie komputer, gry komputerowe
i ewentualnie ksigzki. W pokojach dzieci starszych (10-12), jesli nie dzielg pokoju
Z mtodszym rodzenstwem, przewaznie nie ma juz zabawek (lub sg pochowane
z mozliwosciqg tatwego dostepu). Sq to pomieszczenia bardziej ,,doroste”.

Charakterystyczng cechqg pokoi nalezgcych do mtodszych dziewczynek (od 2,5 do
5 r.z.) jest obecno$¢ duzej ilosci zabawek pluszowych, réznego typu lalek. W
pokojach nalezgcych do chtopcédw w tym samym wieku przewazajg zabawki
~techniczne”: samochody, klocki. Widoczne jest wyrazne zréznicowanie ze wzgledu
na ptec.

Wsréd zabawek/ksigzek dla dzieci w wieku 0-3 pojawiajq sie:

= réznego rodzaju klocki (tfzw. wafle, klocki lego duplo, zestaw do ciastoliny) a takze
plastikowe zwierzeta (gospodarskie) — chtopcy;

» duza liczba zabawek pluszowych i lalek wraz z akcesoriami (wozek, tdzeczko etc.)
— dziewczynki — np. pluszowa Swinka Peppa, lalkka Masza, czyli pluszaki
z popularnych bajek;

» gry i uktadanki (czesto edukacyjne) — $winka Peppa Swiat Zawoddéw (Bajkowa
Akademia) (zardwno u chtopcdw, jak i dziewczynek);

= ksigzki sq przystosowane do wieku dzieci, majg twarde oktadki a niekiedy cate
zrobione sq z grubszej tektury (kazda strona jest sztywna), sq to najczesciej ksigzki
obrazkowe z matq iloscig tekstu, dziecko koncentruje uwage na obrazku
podczas, gdy dorosty czyta krotki opis;

=  pojawiqjq sie takze ksigzki bedgce uktadankami/ wyjmowankami (kazda strona
to prosta uktadanka - tutaj widac¢ zréznicowanie ptciowe ze wzgledu na
tematyke np. dziewczynki majg uktadanki zwigzane z ubieraniem lalki w rézne
stroje, chtopcy ksigzki zsamochodami lub o zwierzetach;

= ksigzki multimedialne zawierajgce dodatkowe elementy np. magiczne pidro,
dzieki ktéremu dziecko odstuchuje tekst bajki po wskazaniu pidrem na wtasciwy
obiekt na rysunku (seria Magiczna Kolekcja Bajek), czy ksigzki z przyciskami, pod
ktérymi kryje sie fragment tekstu czy piosenka;
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= uwidacznia sie zroznicowanie ze wzgledu na pteC dziecka, jedli chodzi
o tematyke ksigzek — bardzo popularna wsrdéd respondentdw wszystkich miast
seriac Maty Chtopiec pojawia sie wytqcznie u chtopcdw, chociaz takze
U dziewczynek znajdujqg sie niekiedy ksigzeczki o samochodach;

» przyktady ksigzek: seria ,TupcioChrupcio” (ksigzki do czytania i zeszyty ¢wiczen
z naklejkami, do uzupetniania), ksigzki edukacyjne np. na temat funkcjonowania
ludzkiego ciata - ,,Dlaczego chce siusiug”, ,,\Wszystko na czas” z serii ,Bob
Budowniczy” (ksigzka z zegarem do nauki odczytywania godziny), ksigzka do
nauki kolorow.

Fot. 1. Zabawki, ksigzki dla dzieci w wieku 0-3
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Wsrod zabawek/ksigzek dla dzieci w wieku 3-5 oraz 6-9 pojawiajq sie:

ksigzki o wiekszej ilosci tekstu (basnie, bajki) — juz bez sztywnych kartek np.
+Najpiekniejsze opowiadania dla chtopcdédw” (chtopcy), ,,101 dalmatynczykdow”
(dziewczynki);

zeszyty cwiczen z naklejkami, do uzupetniania:

o chtopcy: ,Tropiciele”, ,,1000 fantastycznych gier i zabaw”, ,Naprawde
uzyteczne lokomotywy”. ,Zadania i naklejki” — seria ,Tomek i przyjaciele”
(chtopcy),

o dziewczynki: ,Zaczarowane kolorowanki z naklejkami” (,,My Little Pony”),
+Wesoty alfabet”;

réznego rodzaju gry planszowe oraz bardziej skomplikowane uktadanki;

klocki lego z zestawodw dla starszych dzieci oraz akcesoria np. albumy do
kolekcjonowanych kart (,Lego Knights”, ,Lego Ninjago"”) oraz zabawki
inspirowane tematykqg ninja (np. plastikowa replika broni nunczako) — chtopcy;
chtopcy nadal bawiqg sie réznego rodzaju plastikowymi klockami konstrukcyjnymi,
figurkami dinozaurdw, pojawiajg sie figurki kolekcjonerskie (produkowane
w seriach) zwigzane z animowanymi serialami;

dziewczynki nadal bawiqg sie zabawkami pluszowymi, misiami i lalkami;

do zabawek dziewczynek dotqczajg takie, ktére uczqg roli spotecznej np. gtowa
fryzjerska z wtosami do robienia réznych fryzur, sklep czy kuchnia dla dzieci
(planowane prezenty na Gwiazdke);

Podsumowanie: zabawki dzieci w tym wieku sg na granicy zabawek przedszkolnych
i bardziej ,,dorostych” — pojawiajg sie zardwno zabawki reprezentowane przez
poprzedniq kategorie wieku, jak i zabawki nowe, $wiadczgce o kontakcie z grupg
rowiesniczg czy z kulturg przeznaczonqg dla starszego odbiorcy np. gry planszowe
»Star Wars”, ksigzeczki o Shreku.
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Fot. 2. Zabawki, ksigzki dla dzieci w wieku 3-5 oraz 6-9
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Wsréd zabawek/ksigzek dla dzieci w wieku 10-12 pojawiajq sie:

= komputer oraz gry komputerowe (inne gry dla chtopcdw, inne dla dziewczynek);

= rdznego rozmiaru kolekcje ksigzek — od catego regatu do jednej potki, najczesciej
sqg to serie ksigzkowe:

o chtopcy: ,Dziennik Cwaniaczka”, ,Lego Ninjago”, ,Harry Poftter”,
»Koszmarny Karolek”, ,Bohaterowie z boiska”, seria o Mikotajku oraz
réznego rodzaju komiksy: ,, Tytus, Romek i A'tomek”, ,,Garfield”,

o dziewczynki: cykl ksigzek ,,Percy Jackson i Bogowie Olimpijscy”;

=  przedmioty zwigzane z pasjq, zainteresowaniami dziecka:

o artystyczne (dziewczynki) - ksigzki kreatywne (np. origami, kolorowanki),
szkicowniki, kredki, flamastry,

o sport (chtopcy) — medale i puchary wyeksponowane w widocznym
miejscu.

Niektorzy rodzice $wiadomie ograniczajqg liczbe zabawek. Swiadome ograniczanie
liczby zabawek wystepuje niezaleznie od kondyciji finansowej rodziny i jest przejowem
Swiadomego podejscia do konsumpciji. Wybierane sq zabawki wysokiej jakosci
(nawet w biedniejszych rodzinach).

Z drugiej strony sq tez pokoje dzieciece kipigce od nadmiaru zabawek, w ktdérych
zarbwno dorosty, jak i dziecko ma problem ze znalezieniem interesujgcego w danym
momencie przedmiotu. Taki sposdb (dez)organizacji przestrzeni dziecka pojawia sie
rowniez niezaleznie od kondycji finansowej rodziny. Opiekunowie sqg przewaznie
Swiadomi chaosu panujgcego w pokoju dzieciecym (,,Tego jest za duzo, on juz nie
wie, czym sie bawic”), jednak nie sktania to do zmiany sytuacii.

Fot. 3. Zabawki, ksigzki dla dzieci w wieku 10-12
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4.3.2 Czynniki wyboru zabawek/ ksigzek

Wymogi techniczne:

bezpieczenstwo zabawki (atest), niektdrzy rodzice swiadomie unikajg fzw.

wZabawek z centrum chinskiego”;

solidnos$¢ wykonania (zabawka czy ksigzka powinna postuzyC przez jakis czas,

mimo infensywnego uzytkowania przez dziecko — w przypadku ksigzek dotyczy

to szczegdlnie tych przeznaczonych dla dzieci ponizej 6 r.z.);

przystosowanie do wieku dziecka;

estetyka — kupowane sg zabawki o ,,tadnych”, zywych, wesotych kolorach,

o W przypadku mtodszych dzieci (od 0 do 5 r.z.) opiekunowie zwracajq

uwage, aby zabawka czy ksigzka nie zawierata ksztattdw czy postaci,
ktore mogq przestraszy¢ dziecko.

Wybor konkretnych ksigzeczek/zabawek uzalezniony jest od:

woli/preferencji/pragnien dziecka - dziecko wyraza zyczenia wobec
opiekuna lub (mtodsze dzieci) rodzic obserwujgc dziecko identyfikuje to, ,,co
sprawi dziecku rados$é™;

zainteresowan dziecka, np.

o zwierzeta — dziecko ofrzymuje ksigzki o tematyce przyrodniczej, ma tez
sporqg kolekcje plastikowych zwierzat,

o konie - kolekcja ,My Little Pony”, kolekcja stajni, figurki koni, ksigzki
o koniach,

o Ulubione bajki — postacie z tych bajek jako maskotki czy ksigzeczki
zwigzane z bajkami — pluszowa $winka Peppa czy Masza — postac
z bajki ,Masza i Niedzwiedz";

pasji/ talentéw dziecka (muzyka, sztuki plastyczne, sport — pitka nozna): duza
czes$¢ rodzicow jest przekonana, ze warto kupowac tylko zabawki i ksigzki
zgodne z preferencjomi dziecka, gdyz w przeciwnym wypadku dziecko nie
bedzie zainteresowane ksigzkg czy przedmiotem;

czes$¢ rodzicow kupuje zabawki/ ksigzki kierujgc sie swoimi zainteresowaniami,
prébujgc przekonac dziecko do swoich wybordw (rodzic jest bardziej chetny
na spetnienie pragnien dziecka, jesli sg one zbiezne z pragnieniami
i zainteresowaniami rodzica), np.:

o zainteresowanie zwierzetami gospodarskimi zaszczepit synkowi tata
weterynarz on tez dba o to, aby dziecko ofrzymywato dobrej jakosci
pomoce do rozwijania pasji (ksigzki i zabawki sg sprawdzane pod
kgtem poprawnego przedstawienia oraz opisu zwierzat, ksigzki
z btedami sg eliminowane) - IDI nr 6, Warszawa [syn 2,5 roku],

o mama z IDI nr 8, Warszawa wolata kupi¢ corce lat 4 méwigcego konika
My Little Pony z aplikacjg na komputer niz sfinansowac¢ cérce lekcje
tahca - mama byta wyraznie dumna z zakupu zabawki i sama byta
zainteresowana jej mozliwosciami - przyznata, ze coérka woli sie
przytula¢ do zabawki i nie korzysta z elektronicznych funkcji, ktére
fascynujg mame),
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o mama z IDI nr 23, sama lubi podrézowad, jest ciekawa Swiata te pasje
przekazuje swoim dzieciom [synowie 3 lata oraz 7 lat] kupujgc im ksigzki
podrdznicze oraz oglgdajgc programy podrdznicze w TV (,Nela Mata
Reporterka™),

o mama z IDI nr 20 [syn 3 lata] oraz mama z IDI nr 24 [syn 11 lat] bardzo
lubig czytac, takze starajq sie przekazac te pasje dzieciom:;

niektorzy rodzice stawiaqjg przy zakupie zabawek i ksigzek granice — odrzucajqg
mozliwos¢  kupowania  zabawek ,,gtupich”, konsumowania  kultury
pozbawionej sensu (nie uczgcej dziecka niczego wartoSciowego, bez
moratu), kultury i zabawek promujgcych przemoc, wspdtzawodnictwo,
wulgaryzmy.

o Jednak, gdy dziecko zaczyna chodzi¢ do szkoty, przedszkola jest to
coraz trudniejsze zadanie ze wzgledu na potrzebe akceptacji w grupie
rowiesniczej. Szczegdlnie jesli grupa odniesienia dziecka reprezentuje
inny rodzaj kapitatu kulturowego niz rodzina. Niektérzy rodzice sqg
Swiadomi tego konfliktu i wypracowujqg z dzieckiem rozwigzania (mniej
lub bardziej) kompromisowe.

Bardzo wazng cechqg wyboru zabawek jest ich edukacyjny charakter. Chodzi
tu nie tylko o tzw. zabawki edukacyjne, ale o ogdiny potencjat edukacyjny
kazdej zabawki. Zabawka powinna rozwija¢ zdolnosci manualne (mtodsze
dzieci, do 6 r.z.) i intelektualne (wszystkie kategorie wieku). Zabawki powinny
utatwia¢ przygotowywanie dziecka do rozpoczecia procesu nauki
w placdéwkach edukacyjnych. Bardziej wymagajgcy rodzice wskazujq, ze
zabawki powinny poszerzac horyzonty, zwieksza¢ wyobraznie.

4.3.3 Proces zakupu

Przewaza brak planowania zakupdw z kategorii ksigzki / zabawki.

W zakupach zabawek, ale takze ksigzek dla dzieci przewazajq zakupy spontaniczne,
czesto przypadkowe (,co$§ wpadnie w oko na zakupach weekendowych”). Takim
wprzypadkowym” podejsciem do zakupdw charakteryzujg sie zaréwno rodzice, jak
i babcie. Jednakze w przypadku babc jest to zdecydowanie czesciej wystepujgce
ziawisko (,,kupie maty prezent wnuczkowi”). Prezenty spontaniczne sq przewaznie
tanie np. gazetka z ptytg z bajkami za 15 PLN.

Planowanie oraz intencjonalne zakupy pojawiajg sie w nastepujgcych sytuacjach,
ktére mogaq wspotwystepowad:

gdy zabawka jest wskazana przez dziecko (bardzo czesta sytuacja,
opiekunowie zwykle przychylajg sie do prosby dziecka, a nawet jest to
pozadane, aby dziecko wyrazito swoje preferencje;

szczegdlnych okazji: urodzin dziecka, Swigt Bozego Narodzenia, Dnia Dziecka;
gdy prezent jest drozszy, (nierzadko na realizacje marzeh dziecka sktada sie
wtedy wieksza czesc¢ rodziny: rodzice, dziadkowie, ciocie);

gdy zabawka ma przedstawia¢ ulubionego bohatera z bajki — dotyczy to
zardwno pluszakdw, lalek, jak i ksigzek;
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= kompletowania zabawek czy ksigzek, ktére sg produkowane na zasadzie serii
(np. ,Lego Mixels”, ,Karty Ninjago”, karty ,NexoKnights”, serie ksigzkowe:
»Nela Mata Reporterka”, seria ksigzek dla chtopcdw o samochodach ,,Maty
chtopiec”, seria ksigzek interaktywnych ,Magiczna kolekcja bajek”
Z magicznym pidrem),
o W przypadku serii ksigzkowych opréocz ksigzek do czytania/do
oglgdania kupowane sqg takze ksigzki kreatywne (stopien trudnosci
w zaleznosci od wieku: od prostych ksigzeczek z naklejkami dla matych
dzieci - ,TupcioChrupcio”, do frudniejszych zeszytow aktywnosci
z zadaniami dla starszych dzieci — ,Zabawy z Nelq” — ¢wiczenia pisania
i czytania, zadania matematyczne);
= kompletowania zabawek, ktére nalezg do okreslonej kategorii, ale nie sqg
serig (np. klocki ,Lego Duplo”, zestawy ciastoliny).

MIEJSCA POSZUKIWAN

W sytuacji, gdy zakup jest planowany (z réznych powyzej scharakteryzowanych
przyczyn) rodzice (rzadziej babcie) szukajg danej zabawki/ ksigzki:
= mieszkancy wiekszych miast (Warszawa, Gdansk): przede wszystkim
w internecie (Smyk, Empik, serwis Allegro, wyszukiwarka Google);
* na biezqco rozglgdajgc sie za dang pozycjg w czasie zakupdw innego
rodzaju (np. w marketach, gdzie oferta sie zmienia);
* niekiedy korzystajq z porad sprzedawcdw w sklepach z zabawkami (zrédto
informaciji przede wszystkim babd);
= w przypadku serii ksigzkowych czy zabawek wydawanych w seriach
rodzice korzystajqg z katalogdw wydawanych przez producentédw zabawek
oraz informacji umieszczonych na tylnych oktadkach ksigzek);
» zdarza sie tez, ze ksigzki z serii sq dostepne w kioskach ruchu w okreslonym
czasie — motywuje to do regularnego uzupetniania kolekcii.

MIEJSCA ZAKUPU

Dla rodzicow z wiekszych miast (Warszawa, Gdansk) waznym miejscem zakupu
zabawek i ksigzek dla dzieci jest internet. Kupujgc w internecie wybrane zabawki
rodzice przede wszystkim oszczedzajg. Dodatkowo w internecie rodzice korzystajg
z podpowiedzi — oznacznikdw popularnosci i recenzji innych kupujgcych. Internet jest
miejscem nieprzypadkowych, intencjonalnych zakupdw.

»Najczesciej to Smyk [sklep internetowy], a pdzniej ewentualnie pordwnuje sobie
z Allegro. No, ewentualnie patrze sobie tez na Ceneo, ale i tak najczesciej Smyk
i Allegro wygrywajqg - Smyk to taki ulubiony sklep, jesli chodzi o zabawki dia panie -
dla mnie stacjonarny moze mnigj, bo powiem szczerze, ze w internetowym jest
zupetnie inna oferta i o wiele wiecej tego jest. Czesto tez chodzimy w ogdle do
Smyka. Przyznam sie, ze my w Smyku [stacjonarnym] nie kupiliimy nigdy zabawki,
nigdy. W sumie to my ogdinie chodzimy z dzieciakami do Smyka, ale oni wiedzqg, ze
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my tam chodzimy tylko oglgdac te zabawki (...) Stasiu wiedziat, ze pan kurier
przywiezie (Smiech)” (Gdansk, matka, chtopiec: 4,5 roku, rodzenstwo: 2 lata)

Jednak, poniewaz zazwyczaj ksigzki i zabawki kupowane sg w sposdb przypadkowy,
spontaniczny, to najczestszym miejscem zakupu jest supermarket, kiosk multimedialny
(czasopisma dla dzieci, ksigzeczki oraz mate zabawki, drobiazgi), sklep z tanimi
rzeczami (np. sklepy z nieaktualng prasq — gdzie kupowane sq tanie ksigzki dla dzieci,
zaréwno z bajkami jak i zeszyty do uzupetniania, kolorowanki). U lepiej sytuowanych
rodzin miejscem spontanicznych zakupéw moze by¢ Empik (tutaj kupowane sg
zardwno ksigzki, jak i filmy czy gry komputerowe - respondenci wskazujg, ze w Empiku
mozna dostac ,lepsze”, ,,najnowsze” ksigzki czy zabawki) lub Smyk.

NIEZASPOKOJONE POTRZEBY

Wiekszos¢ opiekundw wyrazata zadowolenie z dostepnej oferty zabawek. Nie
wskazywata na zadne obszary niezaspokojonych pofrzeb w tym wzgledzie.
Wskazywano raczej, ze zabawek (i ksigzek), ogdlinie przedmiotéw dla dzieci jest zbyt
duzo, ze trudno dokonac¢ wartosciowego wyboru (obawa wskazywana czesciej
przez babcie, ktére mniej orientujq sie w potrzebach wnuczkdw).

4.3.4 Reklamowanie oferty dla dzieci

Reklama oferty dla dzieci kojarzy sie wiekszosci respondentdw z reklamg zabawek —
jest to najczestsze doswiadczenie zwigzane z reklamg przedmiotéw dla dzieci.
Zardwno rodzice, jak i dziadkowie wskazywali, ze reklam zabawek jest aktualnie zbyt
duzo, ze dzieci oglgdajg reklamy w czasie programow TV, co powoduje, ze rodzi sie
w nich che¢ posiadania reklamowanych przedmiotow.

Czes¢ rodzin przy wyborze zabawek sugeruje sie w/w reklamami. Jest to kolejne
zrédto wiedzy na temat dostepnej oferty a takze utatwienie, dla opiekundw, ktdrzy
nie majg pomystu na prezent dla dziecka (brak gtebszej refleksji u opiekuna nad
wyborem zabawki — celem zakupu jest spetnienie pragnien dziecka).

4.3.5 Muzyka / stuchowiska

W wiekszosci rodzin muzyka, z ktérg dziecko ma kontakt jest obszarem, do ktérego
przyktada sie marginalng uwage.

Rodzice mtodszych dzieci (0-3) majg petng kontrole nad tym, czego stucha ich
dziecko. Nierzadko znajdujqg sie w domach ptyty z muzykg dla dzieci czy stuchowiska.
Sg one jednak przypadkowe. Duza czes¢ z nich stanowita dodatek doczasopismliub
byta gratisem przy zakupie produktdw z innej kategorii.

Jednak muzyka stuchana przez dziecko to przewaznie muzyka, jakiej stuchajg jego
rodzice, muzyka dla dorostych - muzyka z radia lub muzycznych kanatdw
telewizyjnych (nierzadko jest to disco polo, kanat TV Dance - muzyka taneczna).
Takiej muzyki stucha sie w ciggu dnia, w czasie wykonywania obowigzkéw
domowych - przy okazji stucha jej dziecko.
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Dzieci starsze (6-9) w ogdle nie korzystajq z ptyt z muzykq dla dzieci.

Dzieci najstarsze (10-12) stuchajg muzyki przez serwis YouTube lub przez aplikacje
Spotify. Rodzice przewaznie nie bardzo orientujq sie jakiej muzyki stuchajg ich dzieci
w tym wieku.

4.3.6 Baijki / filmy dla dzieci

Bajki oglgdane sg zardwno w telewizji (kanaty z bajkami dla dzieci), jaki i na
komputerze (wyszukiwanie na kanale Youtube). Mtodsze dzieci (do 6 r.z.) ogladajq
bajki pod opiekg dorostych, co umozliwia rodzicom dokonywanie selekcji
przyswajanych tresci.

Rzadko zdarza sie, aby dzieci posiadaty duzg kolekcje fimdéw na DVD. Ptyty DVD to
dzi§ juz przezytek. Kolekcja fiméw na DVD to przewaznie kilka zebranych
przypadkowo fimoéw (filmy darmowe oraz fimy dotgczone do gazet) oraz kilka
flmow, ktére dziecko widziato wczesniej w kinie a szczegdlnie przypadty mu do gustu
(wtedy fiim kupowany jest na DVD w celu ponownego obejrzenia w domu, np.
»Shrek”, ,,Kraina Lodu”).

KINO

Kino to miejsce, do ktérego dzieci zabierane sg w ramach rodzinnych wyjsc
najczesciej. Dla mtodszych dzieci (4-5) gtdwnqg atrakcjg w kinie nie jest seans
a zajadanie popcornu. W przypadku dzieci starszych (6-9 oraz 10-12) mozliwa jest juz
petna konsumpcja seansu filmowego.

WYBOR FILMOW/ BAJEK OGLADANYCH PRZEZ DZIECI

Rodzice przy wyborze filmu kinowego korzystajg z recenzji umieszczonych
w internecie, z polecenia znajomych, ktdrzy juz byli na danym filmie lub zdajqg sie na
wybér dziecka motywowanego reklamg,.

Jesli chodzi o wybdr bajek oglgdanych przez dzieci w domu (telewizja/komputer), to
rodzice deklarujg, ze majg nad tym kontrole (wiek 0-9).

Dla czesci rodzicow wazny jest edukacyjny charakter bajek. Bajka powinna
ksztattowac umiegjetnosci spoteczne - powinna utatwiaé rodzicom proces
wychowawczy (dobrze, jedli w bajce poruszane sg problemy bliskie dziecku np.
kwestia czystosci, koniecznosci zjedzenia $niadania czy bycia grzecznym dla mamy).

Pozostali rodzice ograniczajg sie w wymaganiach do tego, aby bajki nie zawieraty
wulgaryzmow i nie promowaty przemocy, co staje sie problematyczne, jesli tego
typu bajki oglgda grupa réwiesnicza w przedszkolu czy szkole.

4.3.7 Aplikacje

Z aplikacji na telefon korzystajg dzieci poczgwszy od okoto 4 roku zycia — dzieci
w takim wieku korzystajg z telefonu rodzica (dziewczynka w wieku 4 lat bawigca sie
w czasie wywiadu smartfonem — IDI nr 8, Warszawa).
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Kontakt z tego typu mediami uzalezniony jest od podejscia rodzica. Wielu rodzicow
najmtodszych dzieci (0-3) w sposdb kategoryczny odracza moment kontaktu
dziecka z mediami elektronicznymi wskazujgc, ze na obecnym etapie rozwoju
poznawczego jest na to jeszcze za wcezesnie.

Mtodsze dzieci (4-7 lat) korzystajgc ze smartfondw, uzywajg gtdownie aplikacii
bedgcych prostymi grami lub szukajg interesujgcych dla siebie fimdéw na kanale
YouTube (np. filmy o zwierzetach).

Popularng aplikacjg na telefon jest Spotify — starsze dzieci (10-12 r.z.) uzywaqjq jej do
stuchania muzyki. Ta sama kategoria wiekowa uzywa aplikacji o nazwie Snapchat
(aplikacja umozliwiajgca przesytanie wiadomosci i flmow). Dzieci w tym wieku majg
wiele aplikacji, rodzice jednak nie potrafig wymieni¢ ich nazw.

4.3.8 Gry komputerowe

W przypadku starszych chtopcdw oraz dziewczynek (9 — 12 r.z.) pojawiqjg sie gry
komputerowe. W przypadku chtopcdw matki zdecydowanie stracity kontrole nad
treSciami przekazywanymi za pomocq gier (chtopcy w wieku 11-12 lat sg poza
kontrolg rodzicielskg). Nie wiedzg w co i jak dtugo gra dziecko, szczegdlnie jesli gry
pochodzqg z internetu. Inna sytuacja ma miejsce, gdy pasje syna czy corki podziela
takze rodzic. Wtedy mozliwa jest wspdlna zabawa, a co sie z tym wigze, wieksza
wiedza o tym, z czym dziecko sie styka (wspdlne zakupy gier czesto sq inspirowane
przez dziecko).

Przyktad: wywiad Warszawa nr 7 — fanem gier komputerowych jest tata chtopca 11
lat, razem kupujg gry takze tylko dla dorostych, mama nie ma pojecia czym sie
~bawig”, wywiad towicz nr 19 — mama wraz z cérkg 12 lat spedza wolny czas grajgc
w X-box z wykorzystaniem urzgdzenia o nazwie Kinect, ma tez lepszy kontakt
z dzieckiem, wie jakie gry lubi corka.

4.4 Ocena zaprezentowanej oferty

Badanym zostata zaprezentowana oferta produktéw/wydarzen,
wyselekcjonowanych na podstawie opinii ekspertéw, ktdére postuzyty jako przyktad
przedmiotdw o wysokiej wartosci artystycznej. Opiekunom podoba sie przede
wszystkim to, co w petni wpisuje sie w ich wyobrazenia o wytworach przeznaczonych
dla dzieci — a wiec wytwory, ktére cechujqg: jasne, zywe, intensywne kolory,
wielobarwno$¢, wyrazny porzgdek, zrozumiato$c, wesotosc. Opiekunowie preferujg
dostowno$¢ i realizm, jesli chodzi o sposdb przedstawiania. Wytwory dla dzieci
wedtug opiekundw powinny by¢ mite i proste w odbiorze. Powinny cieszy¢ dziecko
i przyciggac jego uwage (byc¢ zgodne z jego zainteresowaniami). Ich forma powinna
by¢ rodzicom znana i spdjna, a temat musi by¢ klarowny. To, co niezrozumiate na
poziomie konceptu zostaje odrzucone. Kiedy dominujg ciemne kolory lub pojawiajg
sie elementy, ktére potencjalnie mogg budzi¢ negatywne emocje (przede wszystkim
strach), opiekunowie uznajq, ze nie jest to oferta odpowiednia dla dzieci. Podobnie
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abstrakcja budzi obawy opiekundw, jako niekontrolowana stymulacja wyobrazni
dzieci — skojarzenia dzieci mogqg byc¢ ,zte”. Kiedy opiekunowie majg do czynienia
z prostotg i oszczednoscig formy, czesto negatywnie to wartosciujg, mowig
o niedopracowaniu. Opiekunowie zwracajg uwage réwniez na edukacyjny
potencjat prezentowanych wytwordw — doceniajqg te, w ktérych widzqg ,,nauke przez
zabawe",

Uwagi na temat sposobu prezentacji przedmiotéw:

- wszystkie propozycje dla dzieci prezentowane byty w rotacji,

- przedstawienia teatralne oraz muzyczne a takze filimy prezentowane byty jako opis
oraz (nie zawsze) zwiastun - warto zauwazy¢, ze odbiorcy mniejszg uwage
przyktadali do opisu niz do informacji wizualnej, co powodowato, ze podobaty sie
produkcje przedstawione w sposdb atrakcyjny (przyciggajacy uwage rodzica
zwiastun).

Uwagi na temat proponowanych pozyciji ksigzkowych:

- tylko nieliczne z prezentowanych ksigzek wzbudzity zainteresowanie
rodzicow/dziadkow,

- 0 ocenie ksigzki decyduje pierwsze wrazenie zwigzane z percepcjqg warstwy
graficznej — jesli ksigzka nie podoba sie opiekunom na tym wymiarze, nie siegng po
nig w czasie zakupdw — prezentowane ksigzki o wysmakowanej, czesto spokojnej
stylistyce nie odpowiadaty oczekiwaniom opiekundw (smutne, ponure kolory).

Uwagi na temat konsumpcji kultury poza domem (kino/teatr/ koncert):

Podstawowa obawa: dziecko sie znudzi, nie wytrzyma siedzenia bez ruchu w czasie
trwania przedstawienia/ fimu/ koncertu. Opiekunowie przyimujq zatozenie, ze
dziecko np. w teatrze musi siedzie¢ bez ruchu przez dtuzszy czas.

Czynnik kierujgcy oceng wiekszosci propozycji: opiekunami kieruje utylitaryzm
w konsumpciji kultury — kultura jest po to, aby stuzyta do osiggania celéw
wychowawczych (edukacja szkolna oraz  przystosowanie  do  zycia
W spoteczenstwie).

Ksigzki i aplikacje
Optymalna cena ksigzki wedtug opiekundw to: 10 — 20 PLN za ksigzki dla dzieci do
6 r.z. oraz okoto 30 PLN za ksigzki dla dzieci powyzej 6 r.z.

Opiekunowie sg Swiadomi, ze prezentowane ksigzki mogg by¢ drozsze niz te im
znane (widzqg réznice w jakosci wykonania np. jedli chodzi o ksigzki dla wieku 0-3).
Dominuje przekonanie, ze ogdlnie ksigzki sg za drogie. Nie oznacza to, ze rodzice nie
kupujg drozszych pozycji ksigzkowych — w rodzinach lepiej sytuowanych nie jest to
wyjgtkiem, jednak zdarzajg sie tez rodziny, gdzie satysfakcje sprawia mozliwosc
kupienia kolorowanki za 1,5 PLN (w sklepie z taniqg prasq i ksigzkg).

Ksigzki kupowane sqg takze w sytuacji, gdy ,wpadng w oko"”, gdy sie podobajg
rodzicom czy dziecku. Wtedy opiekunowie majg tez motywacje, zeby za nie
zaptaci¢ wiecej (rodziny lepiej sytuowane).
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~Uwazam, ze ksigzki sq za drogie, bo niedawno kupowatam Amelce jakgs tam, to 50
zt. Kurcze, to jest duzo. Akurat takiej youtuberki, wiec tam pomijam, ze ona tez
youtuberka taka urodowo-modowa, wiec to tez pewnie fakt, ze ona teraz jest na
czasie i tak dalej. To czyni cene, ale bardzo tadna oprawa. No, ale 50 zt, to tak dla
przecietnej kieszeni, to jest bardzo duzo za ksigzke.” (Lowicz, matka, dziewczynka: 12
lat)

Przedstawienia teatralne

Cena biletéw akceptowana przez opiekundw oscyluje w graniach 10-15 PLN za
dziecko, dorosty nie powinien ptaci¢ wg rodzin gorzej sytuowanych oraz 30-50 PLN za
osobe wg rodzin lepiej sytfuowanych, ptaci i dorosty i dziecko, ale dziecko powinno
miec¢ znizke. Taka sama estymacja cen dotyczy rowniez przedstawien muzycznych.

Powszechne jest przekonanie, ze na przedstawienia teatralne opiekunowie powinni
wchodzi¢ za darmo lub za symboliczng optatq.

+Nie jest to mato. Kiedys sie zastanawialismy, kazde wyjscie trzeba liczy¢ wtasciwie
stobwe, naprawde. Nawet jak sie idzie do kina, fo kupuje sie 3 bilety, plus do tego
oczywiscie, bo dzieci sg nauczone, ze musi by¢ zestaw Popcornu, bo nie ma king, jak
nie ma popcornu, no i stdwka leci. Do Loopy’'s World jak sie jedzie, stowka leci. Gdzie
sie nie pojdzie, to w granicach stowy frzeba liczy¢, kazde wyjscie. Przy normalnych
zarobkach, jak nikt dodatkowo sie nie angazuje, to za duzo wyjs¢ z dzieckiem nie
ma.” (Gdansk, babcia, chtopiec: rok i 2m-ce)

Filmy

Uwagi techniczne: trudno$¢ ze zrozumieniem zwiastundw w nieznanym odbiorcy
jezyku.

Wiekszo$¢ prezentowanych filméw postrzegana byta jako kino familijne dostepne
najczesciej w telewizji. Opiekunowie nie kupujg dzieciom filmdw na DVD, o ile nie sq
one szczegodlnie lubiane (i widziane wczesniej) przez dziecko/opiekuna (np. ,Shrek”,

»Kraina Lodu”). Wiekszos¢ kolekcji flmowej w domu, to filmy kupowane w kioskach
ruchu wraz z czasopismami. Nikt nie kupuje filmdéw w cenie regularne;.

4.5 Rola babci w wychowaniu dziecka

Babcie podkreslajg, ze ich rolg jest jedynie pomoc rodzicom, a nie wychowanie
wnuka. Twierdzqg, ze w ogdle ,,nie wirgcajg sie” w kwestie wychowawcze. W kazdym
razie, w ramach rodziny wida¢ duzg spdjnosc w opiniach obu pokolen opiekundw,
jesli chodzi o najwazniejsze wartosci i cele procesu wychowawczego.

W wielu rodzinach rola babci ogranicza sie do ,,zastepstwa™ — babcia opiekuje sie
wnukiem, gdy fen nie moze pojs¢ do przedszkola lub szkoty (choroba), gdy rodzice
chcg gdzie§ pojs¢ (np. na zakupy) i potrzebujqg kilku godzin opieki nad dzieckiem.
W przypadku matych dzieci (ponizej 2 r.z.) pomoc przy dziecku jest wieksza — babcia
spedza z wnukiem wiece] czasu i pomaga mtodszemu pokoleniu opiekunow
w codziennych obowigzkach. Mtode matki podkresdlajg, ze nie wyobrazajg sobie
funkcjonowania swojej rodziny bez pomocy babci.
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+Przychodze jak wida¢ codziennie do coérki. Pomagam jej gotowac. Pomagam przy
dzieciach. Zabieram starszego lub mtodszego. Zalezy od dnia i pogody. Kocham te
dzieci. Lubie sie bawi¢ z nimi. Zal mi jednego dnia straconego, nie widzie¢ ich. Bo jak
ich nie widze, to sama do siebie gadam. ,,Niuniu” wotam sama do siebie (Smiech).
Latem to spotykamy sie na podwdodrku gdzies. Corka dzwoni, ze idzie na ogrodek, to
ja juz lece. Wszedzie mam blisko. Jedna koto drugiej mieszka. Blisko mieszkamy. Ona
ma zyC nie umiera¢c ze mnqg.” (Warszawa, babcia Krystyna, chtopiec 7 lat,
rodzenstwo: 10 m-cy)

+No coérka nie pracuje witasciwie, to raczej ona sie wiecej zajmuje, ale jak potrzeba
czy po prostu gdzie$ wyjezdzajg, czy do sklepu, czy gdzies, no to jestesmy z mezem
do dyspozycji." (towicz, babcia, chtopiec: 3 lata, rodzenstwo: 10 lat, 16 lat)

Pomocniczg role w zyciu rodziny petnig zaréwno babcie mieszkajgce z wnukami
(domy wielopokoleniowe, odwiedzone tylko w towiczu), jak i babcie dojezdzajgce
do wnukdw. Jednak lokalizacja” babci wptywa w sposdb znaczgcy na
zaangazowanie w wychowanie dziecka. Babcie mieszkajgce z wnukami lub blisko
wnukow w zdecydowanie wiekszym stopniu angazujq sie w opieke nad wnukiem czy
wnukami, majg wiekszg wiedze o tym, co wnuk czy wnuczka lubi, jakie ma pasje
etc., a wiec tatwiegj jest im m.in. kupi¢ trafiony prezent. Takze rodzice podkreslajq, ze
trafnos$¢ prezentdw od babci jest uzalezniona od stopnia jej zaangazowania w zycie
rodziny.

Z drugiej strony ,,codzienne” babcie zdecydowanie mniej namystu poswiecajq
sposobom spedzania czasu z wnukiem. Z relacji wynika, ze ,,odswietne” babcie
czesciej zabierajg wnuki w niecodzienne migjsca, podczas gdy ,,codzienne” babcie
spedzajg czas z wnukami gtéwnie w domu (u siebie bqgdz u dzieci) lub na placu
zabaw. ,,Codzienne” babcie nie majg potrzeby zastanawiania sie, gdzie mozna by
dziecko zabrac. Uwazajq, ze to rodzice sg odpowiedzialni za zapewnianie dziecku
niecodziennych atrakciji.

wZalezy o jakich wyjsciach pani méwi, bo wychodzilismy. Bylismy w Zoo i byt na
trampolinach, na stadionie naszym. On chodzi. Chodzi wiecej z corkq, bo ona ma
wiecej czasu. Wiem, ze jezdzita na place zabaw z nim. Byta w Loopy's World,
w Gdyni. Ja to sporadycznie, bo ja jestem dodatkowo, a nie zasadniczo.” (Gdansk,
babcia Matgorzata, chtopiec: rok i 2 m-ce)

Czas spedzony z wnukiem to najczesciej czas wspdlnej zabawy (w przypadku
kilkuletnich dzieci inicjowanej przez dziecko), wyjs¢ na spacer czy (najczesciej
wskazywane) na plac zabaw (bloki) lub do ogrodu (domki jednorodzinne). Babcie
z towicza nieaktywne zawodowo twierdzg, ze nie majg mozliwosci zabrania
wnuczka czy wnuczki gdzie$ dalej niz w bezposrednim sgsiedztwie domu ze wzgledu
na niemobilnos¢ (brak samochodu). Babcie w duzych miastach jezdzg z wnukami
komunikacjg miejskq.

»Jak jest pogoda, to idziemy na dwaér, aktywnie raczej, gdzie$ idziemy sobie na plac
zabaw albo gdzie§ tam na spacer, zalezy, jaoka pogoda jest. Teraz, to tak mniej, bo
jest jesien i te pogody sqg rézne, a poza tym chorujg dosS¢ czesto, takze to tez jest
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uwarunkowanie, ale generalnie, to raczej na Swiezym powietrzu i gdzies idziemy: do
parku, nad morze.” (Gdansk, babcia Violetta, chtopiec: 4,5 roku, rodzenstwo: 2 lata)

Babcie nieaktywne zawodowo w przeciwienstwie do zapracowanych rodzicéow
czesto poswiecajg dzieciom podczas wizyt catg swojg uwage i duzo z dzieCmi
rozmawiajg, a takze bawig sie z nimi w sposdéb zajmujgcy (nie odsytajg dzieci, aby te
bawity sie samodzielnie) i starajgc sie dzieci czego$ nauczyC, przekazac im jakgs
wiedze o Swiece. Kiedy spedzajg czas z wnukami w plenerze, chetnie pokazujg im
przy okazji spaceru rézne miejsca, w tym miejsca pamieci, miejsca historyczne.

Babcie przewaznie nie szukajg aktywnie informacji o atrakcjach migjskich czy
wydarzeniach, w jakich mogtyby z wnukami uczestniczy¢ - takie informacje
zdobywajg przypadkowo (,poczta pantoflowa” na placu zabaw) lub sg im
przekazywane przez rodzicow dziecka - wtedy babcia jest ,,angazowana” do
pojscia z dzieckiem np. do kina. Jednak w takich przypadkach osobami
wybierajgcymi film sq dzieci lub rodzice. Babcia najczesciej nie bierze udziatu
W procesie decyzyjnym.

Jesli chodzi o prezenty sprawiane wnukom, to jakos¢ i iloS¢ kupowanych zabawek
zalezy nie tylko od stopnia bliskosci z wnukiem (czy babcia zna preferencje dzieckal),
ale takze od zasobnosci portfela, ktdra jest powigzana z aktywnoscig zawodowq
babci. Na drozsze prezenty stac gtdéwnie babcie, ktdére sqg jeszcze aktywne
zawodowo.

Babcie i dziadkowie czesto doktadajg sie do prezentdw kupowanych na specjalne
okazje (urodziny dziecka, Gwiazdka) — wtedy prezenty kupowane sqg przez rodzicow.
Babcie nie uwazajqg siebie za ekspertki w dziedzinie prezentdw dla dzieci. Uznaqjq, ze
to rodzice wiedzq lepiej, czego ich dziecko potrzebuje i co sie w ogdle dzi§ dzieciom
kupuije. Najczesciej kupowanymi przez babcie prezentami sg te bedqgce wynikiem
spontanicznej decyzji, kiedy babcie chcg wnukom po prostu sprawi¢ radosc. Sg to
czesto prezenty o matej wartosci, drobiazgi, ktére wpadty w oko balbci, ,,przy okazji”,
gdy byta na zakupach, czy gdy wracata do domu z pracy (np. ksigzki, kolorowanki,
czasopisma dla dzieci z ptytami DVD eftc.).

~Kupitam w Carrefourze teraz, na Mikotaja, bo najblizej, to tam kupitam takie
drobiazgi, zestaw dla dziewczynki do czesania, a Stasiowi kupitam takg gre do
uktadania, na takiej planszy trzeba utozy¢ jakgs figurke, tu jest obrazek. On bardzo
tadnie sobie radzi z takimi grami i puzzlami, réznymi takimi, ale to takie bedzie do
wktadania teraz z kolei. Co tam jeszcze kupitam?2 Klocki kupitam dla niego, a dla nigj
kupitam takiego kucyka Pony malutkiego.”(Gdansk, babcia Violetta, chtopiec: 4,5
roku, rodzenstwo: 2 lata)

W niejednej rodzinie babciom powierza sie kupowanie wnukom ksigzek. By¢ moze
jest to spowodowane nizszymi cenami ksigzek w poréwnaniu do cen ,,porzgdnych”
zabawek — a uwaza sie, ze lepiej kiedy babcia bedzie kupowac dziecku na co dzien
ksigzki niz stodycze. Babcie pdzniej chetnie czytajg wnukom zakupione ksigzki.

»No przy zabawkach to tfroche juz inaczej jest, no, bo zabawki sg drozsze niz taka
ksigzeczka, no tu sie kieruje i froche i cenq, bo jednak to troche kosztuje taka wieksza
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zabawka, ale raz na jakis czas mozna i zabawke kupic” (Warszawa, babcia Grazyna,
dziewczynka: 10 m-cy)

Czynniki wyboru prezentow, zabawek czy ksigzek dla wnukdéw zgadzajg sie z tymi,
ktore wskazujg rodzice: zabawka ma by¢ bezpieczna (np. atest), solidnie wykonana
(dobrej firmy), dopasowana do zainteresowan dziecka i jego wieku, a takze
spetniajgca funkcje edukacyjne (,,zabawka na logike”). Babcie czesto konsultujg
swoje wybory z rodzicami. W danej rodzinie zabawki od bab¢ wtasciwie nie rozniqg sie
od zabawek od rodzicoéw. Zdarza sie takze, ze babcia nawet bez okazji przekazuje
pienigdze na prezent dla dziecka rodzicom, aby to oni wybrali i zakupili prezent.

wPrezenty to raczej cérka kupuje. Ja mowie, Kasia, masz pienigdze, kup mu to, co on
chce. Jak ja mowie, Igor, co Ci kupic? To juz nie bedzie prezent, nie bedzie
niespodzianki. A tak, to ja jej dam pienigdze, ona kupi, przemycimy to. | pdznigj
babcia mu da, to jest zadowolony, bo babcia mi data.” (Lowicz, babcia, chtopiec:
7 lat, rodzenstwo: 3 lata)

»Ja generalnie, szczerze mdowiqgc, to sie kieruje gustem corki. Jak ona wie, co im
bardziej potrzeba, to podpowie, to ja wtedy szukam takiego prezentu, zeby byto
dziecko zadowolone, a nie, ze w kat rzuci albo ze sie zaraz zepsuje taki prezent, bo to
tez bez sensu. Zabawki dzisiaj takie sqg, ze naprawde trzeba czytac i patrzet, zeby
dziecku krzywdy nie zrobi¢ tymi zabawkami. Trzeba uwazac, co sie kupuje, jak sie
kupuje. Przewaznie kupuje to, jakie ma zainteresowania. On ostatnio Spider-Manem
sie interesowat lub teraz Ola tg Elzg, to tak pod tym kagtem kupuje sie prezenty.”
(Gdansk, babcia Violetta, chtopiec: 4,5 roku, rodzenhstwo: 2 lata)

Aktywne zawodowo babcie z duzych miast (Warszawa, Gdansk) dysponujg
wiekszymi Srodkami finansowymi i wyrdzniajg sie wiekszym zaawansowaniem
technologicznym, przez co czesciej kupujg wnukom ,porzgdne” (drozsze) zabawki
przez internet — korzystajg np. z Allegro. Podobnie jak rodzice, kierujg sie wtedy
popularnoscig zabawek (oznaczong na stronach internetowych), opiniami
i recenziami innych uzytkownikdw serwisu. Lubig zardwno kupowac zabawki
klasyczne, podobne do tych, ktére kupowaty swoim dzieciom (np. klocki, czyli
~musthave”) oraz te, ktdére zdajg sie im by¢ bardzo nowoczesne, pomystowe,
niezwykte (gtdwnie zabawki interaktywne, np. rézowy kon na biegunach wydajgcy
Z siebie odgtosy). Pozostate babcie kupujg zabawki zazwyczaj w sklepach
stacjonarnych.

Popularng praktykg wséréd babc¢ nie mieszkajgcych z wnukami jest zbieranie
wtasnego ,zestawu zabawek i ksigzek”, ktéry uzywany jest w momencie, gdy wnuk
czy wnuczka odwiedzajg babcie.

Wartosci, ktérymi kierujg sie babcie w wychowaniu wnukdw nie odbiegajg od
wartosci, ktére sg deklarowane przez rodzicdw. Dziecko ma by¢ grzeczne, szanowac
innych ludzi. Zabrakto spontanicznych wskazan na role kultury w wychowaniu
dziecka. Samo stowo kultura kojarzy sie z kulturg osobistg i dobrym wychowaniem.

»No co, ja tak wychowywatam swoje dzieci i chciatabym, zeby wnuki byty takie,
zeby to byty dzieci grzeczne, dla kazdego takie w miare uprzejme. Nie to, ze taki
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gbur, ktéry stanie na boku i on nikogo nie chce. | zeby byty uczynne, zeby drugiemu,
mtodszemu, czy stabszemu, pomagaty froche.” (Lowicz, babcia, chtopiec: 7 lat,
rodzenstwo: 3 lata)

Reklama oferty dla dzieci kojarzy sie babciom najczesciej, podobnie jak rodzicom,
z reklamqg zabawek w telewizji. Rozny jest stosunek do tej reklamy — czes¢ babd
korzysta z reklam jako inspiracji do tego, aby kupi¢ konkretng zabawke (szczegdlnie
jak dziecko samo poprosi). Pozostate babcie odnoszg sie do reklam krytycznie
i z dystansem, deklarujgc, ze nie ulegajg prosbom dziecka (Swiadomose, ze reklamy
mogq wprowadza¢ w btgd). Postawa bab¢ wobec reklaom zabawek w TV jest
skorelowana z postawq rodzicow.

»No, na przyktad, prosze Panig, oglgdamy telewizje. | teraz reklamujq lalki, nie lalki, to
dziecko, mama, kup mi, bo to jest takie i to jest takie. Zabawka jest reklamowana,
ktora ma przypuszczalnie pdt metra z reklamy, a w rzeczywistosci, jak sie jg kupi, to
ma 5 cm. A to tez te reklamy tych zabawek, w ogdle te reklamy wszystkie to sg dla
mnie nic nie warte.” (towicz, babcia, chtopiec: 7 lat, rodzenstwo: 3 lata)

Jesli chodzi o informacje na temat ksigzek dla dzieci czy wydarzen z zakresu kultury,
to poza WOM, babcie z mniejszej miejscowosci (towicz) nie wskazywaty innych
dostepnych kanatéow informaciji. Babcie z Gdanska natomiast znaty m.in. strone
Tréjmiasta. Wszystkie balbcie otwarcie przyznawaty, ze brakuje im tego typu
informacji i chetnie by skorzystaty z ,,podpowiedzi” w tej materii.

»Nie ma takiej zbiorczej oferty [w internecie], w ktérej by byto, ze w takim okresie sg
takie wydarzenia dla dzieci, czy dla matych dzieci, w jakiej$ kategorii wiekowej. Zeby
to byto w jakis sposdb zebrane w catosc¢ i ze w danym okresie sqg takie i takie imprezy
i z czego mozna skorzysta¢, tego mi bardzo brakuje. Bo to sie tak wyszukuije, trzeba
wejs¢ w okreslony, na strone parku, albo na strone Miniatury, albo na strone czegos
tam. To jest takie poszukiwanie igty w stogu siana, to jest wertowanie ilus rzeczy
i wyszuka¢ co$§ konkretnego. Gdyby byta zbiorowa informacja, podzielona na
kategorie wiekowe. Sqg takie wydarzenia w takim i takim okresie, na miesigc.
Cztowiek moze sobie zaplanowac, wie co sie wydarzy, gdzie mozna pojs¢, a to
poszukiwanie igty w stogu siana to jest ciezkie, chyba, ze ma sie czas” (Gdansk,
babcia Matgorzata, chtopiec: rok i 2 m-ce)

Spontanicznie pojawiaty sie pomysty zastosowania infolinii informujgcej o ciekawych
wydarzeniach dla dzieci (doswiadczenia babd zwigzane ze sprzedazqg telefoniczng
roznych produktoéw, zaproszeniami na ,,pokazy produkiow”).

Pomyst portalu zamieszczajgcego informacje o wartoSciowych wydarzeniach
i produktach dostepnych dla dzieci spodobat sie przede wszystkim babciom, ktére
na co dzieh korzystajg z internetu. Pozostate babcie bardziej przychylity sie do
pomystu programu telewizyjnego z udziatem ekspertdw wypowiadajgcych sie
o ofercie kulturalnej dla dzieci. Babcie sg gotowe, aby oglgdac taki program
regularnie (majg na to czas) i aby dostosowac sie do pory emisji tego programu.
Podczas gdy dla rodzicdw bytby to ktopot.
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= Wskazywano na pozgdang tematyke programu: nowosci w  ksigzkach
i zabawkach, recenzje wybranych pozycji (w przypadku internetu korzystne
bytyby recenzje uzytkownikdw, rodzicéw, tak, jak to ma miejsce np. na
stronach ksiegarni internetowej Empik).

=  Eksperci powinni informowac jak wspomagac rozwdj dziecka odpowiednimi
dziataniomi i przedmiotami: jokie wydarzenia, ksigzki, przedmioty sqg
stymulujgce? Jak dopasowac w/w obiekty do wieku dziecka?

= Waznym aspektem programu TV powinny by¢ takze wypowiedzi ekspertéw
na temat dzieci szczegdlnie uzdolnionych. Jak rozpoznac talente Jak
ksztattowac? Gdzie sie udac, zeby rozwija¢ dziecko utalentowane?

+No wtasnie co mozemy dziecku poleci¢? Jakie§ nowosci w ksigzkach, nowosci
w zabawkach, jakie$§ programy, co mozemy juz w danym wieku probowac mu
wdrozy¢. No takie rzeczy.” (Ltowicz, babcia, chtopiec: 5 lat, rodzenstwo: 12 at)

4.6 Przemoc, erotyka i wulgaryzmy

Rodzice i dziadkowie deklarujg, ze konfrolujg treSci konsumowane przez dzieci
i wykluczajg te, ktére wydajqg sie im szkodliwe. W przypadku dzieci do okoto 4 roku
zycia rodzice nie zauwazajg w ofercie skierowanej do nich ani przemocy, ani
wulgaryzmow, ani erotyki. Natomiast rodzice dzieci starszych zauwazajg, ze
w niektérych bajkach, znanych ich dzieciom, obecna jest przemoc (w tym przemoc
stowna), wulgaryzmy i ,,gtupota” (zte wzorce). Badani nie zauwazajg obecnosci
erotyki.

Nie ma rodzicow ani dziadkdéw, ktérzy otwarcie akceptowaliby obecnosc
~bezmyslnej” przemocy, wulgaryzmow lub erotyki w ofercie dla dzieci. Pojawity sie
natomiast osoby, ktdre zastrzegty, ze czym innym jest pokazywanie walki dobra ze
ztem i refleksja nad wymienionymi problemami — ich nie nalezy unikac.

Mimo deklaratywnej postawy opiekundw, cechujgcej sie wyraznym sprzeciwem
wobec obecnosci przemocy, erotyki i wulgaryzmédw w ofercie dla dzieci,
przyglgdajqc sie posiadanym przez ich podopiecznych zabawkom, dostrzec mozna
przedmioty, w ktére mniej lub bardziej wyraznie wpisana jest przemoc lub erotyka.
Co charakterystyczne te wytwory kultury majg okreSlong wedtug ptci grupe
odbiorcéw. Zabawki naznaczone przemocq - takie jak pistolety, miecze, figurki
wojownikéw - przeznaczone sqg dla chtopcdédw, natomiast zabawki naznaczone
erotykg — rozerotyzowane w swej estetyce postacie, figurki i lalki — dla dziewczynek.

Wydaje sie, ze rodzice i dziadkowie zazwyczaj nie problematyzujg tych odniesien,
a nawet ich nie dostrzegajq, poniewaz zabawki nie sg dla nich przedmiotem refleksji
w kategoriach problemu z obecnoscig erotyki lub przemocy. Mozna powiedziec, ze
zabawki sg poza podejrzeniami rodzicéw i dziadkdw i postrzegane sqg jako niegrozne
(w kategoriach ewentualnej obecnosci tych zjawisk). Brak Swiadomosci
wystepowania realnego problemu w tej sferze uniemozliwia rodzicom i dziadkom
rozpoznanie go. Pytani o przemoc, erotyke i wulgaryzmy opiekunowie doszukiwali sie
zrodta potencjalnych problemow jedynie w tresciach video.
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Brak dostrzegania problemu nasuwa przypuszczenie, ze w ofercie dla chtopcow
obecnos¢ przemocy jest jednak przez rodzicow i dziadkdw nieswiadomie
akceptowana, podobnie jak obecnos¢ erotyki w przypadku oferty dla dziewczynek.
Do refleksji doprowadzic mogtaby opiekundw przypuszczalnie wymiana zabawek
miedzy chtopcami i dziewczynkami. Normy kulturowe pietnujgce rozerotyzowanq
estetyke  wséréd  chtopcdw, jak i przemoc u dziewczynek, obnazytyby
(niedostrzegalng) obecnos$¢ tych zjawisk w przypadku niektérych zabawek dla
dzieci.

Warto dodac, ze w przypadku gier komputerowych posiadanych przez chtopcow
Z najstarszej grupy wiekowej rodzice i dziadkowie przyznajg sie do niewiedzy na
temat ich tresci i przekazu. Obecna w nich przemoc jest czesto przez rodzicow
ignorowana. Gry nazywane ,strzelankami” zdajg sie rodzicom czym$ nieuniknionym
w przypadku starszych chtopcdw, nie sg wiec zakazywane, traktowane sq jako
»naturalne” (nawet jesli czasem budzg obawy).

Przemoc, wulgaryzmy oraz erotyka w ofercie dla dorostych stanowiq problem oraz sg
odrzucane przez nielicznych opiekundw - jedynie przez osoby o wyraznie
konserwatywnym Swiatopoglgdzie. Pozostali opiekunowie wskazujg, ze nie stanowi to
dla nich problemu, poniewaz osoby doroste podejmujg swiadome decyzje.

Ze wzgledu na zaobserwowany u rodzicdw i dziadkdw brak refleksyjnego podejscia
do kwestii przemocy, erotyki i wulgaryzmow w ofercie dla dzieci, a w konsekwenciji
drazliwos¢ tego tematu, zagadnienie to nie jest mozliwe do dogtebnego zbadania
W oparciu o bezposrednie pytania. W niniejszym badaniu kwestia ta zostata
poruszona, jednak stanowita waqgtek poboczny. Pogtebienie tej kwesti wymaga
osobnego badania.

4.7 Rekomendacje

Problem: Brak wiedzy na temat oferty kulturalnej

Zdaniem badanych brakuje tatwo dostepnych informacji na temat wydarzen
kulturalnych. Nieliczni respondenci aktywnie poszukujg takich informacji i sg
zorientowani w zrédtach - regularnie sprawdzajg informacje umieszczane na
portalach miejskich, ogtoszenia w szkotach. Wiedza pozostatych oséb zdobywana
jest poprzez kanaty nieformalne - dociera ,,pocztg pantoflowq”. Wszyscy badani,
niezaleznie od zrédet informaciji, odczuwajg niedosyt wiedzy w tym temacie.

Problem: Nierozpoznanie korzysci

Rodzice i dziadkowie rzadko sami aktywnie szukajg informacji na temat oferty
kulturalnej. Badanym ewidentnie brakuje motywacji do poszukiwania takich
informaciji. Nie widzq wiekszych korzysci ptyngcych z uczestnictwa w kulturze, poza
praktyczng naukg odpowiedniego zachowania w instytucjach kultury. Brak
rozpoznania korzysci, zwigzany z brakiem kompetencji kulturowych rodzicéw,
skutkuje brakiem motywacii.
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Problem: Brak umiejetnosci dokonania oceny

Rodzice i dziadkowie majg najczesciej zbyt niski poziom kapitatu kulturowego, aby
rozpoznac¢ wartos¢ artystyczng. Produkty o wysokiej wartos¢ artystycznej dia dzieci,
z ktérymi sg nieoswojeni, budzg ich obawy, poniewaz sg niezrozumiate. Nie-
mainstreamowa estetyka — abstrakcyjne, niejednoznaczne rysunki z prezentowanych
ksigzek dla dzieci nie spotykaty sie wiec z uznaniem rodzicéw i dziadkow.

Problem: Obawa przed nudq

Opiekunowie chcq zabiera¢ dzieci w miejsca, gdzie te bedq sie dobrze bawic.
Gtéwnym kryterium oceny wydarzenia jest wiec jego potencjat rozrywkowy i chec
uczestnictwa dziecka. Opiekunowie przyjmujg zatozenie, ze dziecko w migjscach
oferujgcych warto$ciowq kulture musi dostosowac sie do sztywnych regut i na
przyktad w teatrze ma siedzie¢ w ciszy i bez ruchu.

Rekomendacja: Informacja w formie reklamy

Niewatpliwie utatwienie dostepu do informacji (rozpowszechnienie informacji) na
temat wydarzen kulturalnych bedzie wtasciwym krokiem. Obecnie obieg informaciji
o wartosciowych produktach i wydarzeniach kulturalnych jest zbyt wagski i wymaga
aktywnosci ze strony odbiorcy. Informacje docierajg do opiekundw gtéwnie
kanatami nieformalnymi. W konsekwenciji opiekunowie sq niedoinformowani. Jednak
wobec braku motywacji do konsumpcji kultury sama informacja o mozliwosciach nie
wystarczy. Wybdr optymalnych kanatéw i Srodkédw  komunikacji  powinien
uwzglednia¢ koniecznos¢ budowania przekonania o wartosci oferty. Poza
informacjg na temat wydarzenia opiekun powinien dowiedzie¢ sie takze, jakie
korzysci odniesie dziecko z uczestnictwa w wydarzeniu. Rekomendujemy nawigzanie
do wartosci edukacyjnych bardzo cenionych przez opiekundw. Informacja
o wydarzeniu powinna by¢ swoistg ,reklomg kultury” zbudowang na zasadzie

odpowiadania na potrzeby Klienta-opiekuna.

Rekomendacja: Reklama skierowana do dzieci

Czes¢ opiekundw spontanicznie moéwita o potrzebie kierowania reklamy tego typu
oferty do dzieci. Reklama skierowana do dzieci, kiedy mowa o produktach dla nich,
jest wedtug badanych bardziej skuteczna niz ta kierowana do rodzicéw, dziecko
bowiem poftrafi wywiera¢ nacisk na rodzica, dbajgc o zaspokojenie swoich potrzeb.
W kontekscie kultury taki nacisk odbierany bytby pozytywnie joko motywator dla
zmeczonych rodzicow do zabrania dziecka na co$, co sprawi mu radosc,
a jednoczesnie bedzie wartosciowe.

Badani mowili o odpowiednim rozreklomowaniu bajek i fiméw dla dzieci
pokazywanych w kinach. Rodzice i dziadkowie uwazajqg, ze podobnie mogtaby by¢
reklamowana bardziej wartoSciowa oferta kulturalna — zwiastuny, banery, plakaty
»Na miescie” —w ten sposdb dany produkt nie daje o sobie zapomnied.

Rekomendacja: Portal internetowy dla rodzicow
Utatwienie dostepu do informacji na temat wydarzen kulturalnych powinno
bazowa¢ na wnikliwe] analizie zwyczajow zwigzanych z konsumpcjg mediow.
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L perspektywy przeprowadzonego badania etnograficznego optymalnym kanatem
informacji skierowanej do rodzicow bytby portal w internecie. Rodzicom bardzo
spodobat sie pomyst portalu zbierajgcego oferte kulturalng. Podkreslali, Zze
odpowiedni portal w internecie dawatby im natychmiastowg dostepnos¢ do
uporzgdkowanych informacji o kazdej porze dnia. Méwili rbwniez o braku czasu na
regularne oglgdanie programu telewizyjnego.

= Portal powinien zawiera¢ informacje  pogrupowane  wedtug
lokalizaciji(region, miasto, a w przypadku duzych miast takze dzielhica -
dzielnica to ,naturalny” obszar zainteresowania mieszkancdw duzych
miast)oraz tematyki(przedmiotu kultury: ksigzka, film, przedstawienie
teatralne, koncert).

* Informacje o poszczegdlinych ofertach zwiekszg swojg site przekonania,
gdy bedqg poparte nie tylko opisem i (w adekwatnych przypadkach)
zwiastunem, ale réwniez ocenami / recenzjami pisanymi przez
uzytkownikow. Jest to wazny aspekt, gdyz WOM jest zrédtem informaciji
darzonym zaufaniem wsrdéd opiekundw.

» Rodzic powinien moéc zapisac sie na Newsletter portalu, przesytany drogg
mailowq.

= Najwazniejszym aspektem zwigzanym z funkcjonowaniem portalu jest
dostep do informacji o jego istnieniu — skuteczna reklama portalu wiréd
opiekundw. Warto w tym celu wykorzysta¢ media spotecznosciowe
(Facebook) czesto wymieniane przez rodzicow jako zrédto informacii
w szerokim zakresie fematow.

Rekomendacja: Atrakcyjna prezentacja

= Na udang prezentacje produktu kultury sktada sie zrozumiaty dla odbiorcy
opis, nawigzujgcy do wartosci wychowawczych i korzysci, a przede
wszystkim  zwiastun  pokazujgcy, jak dany  produkt  wyglgda
W rzeczywistosci. Zwiastun powinien przedstawiac realng sytuacije, to jak
dana aplikacja, przedstawienie lub koncert sie prezentuje.

= QOdbiorcy przy ocenie wydarzenia kierujq sie silniej zwiastunem niz opisem,
dlatego zalecana jest szczegdlna starannos¢ przy przygotowywaniu tego
materiatu.
Uwaga! Niewskazane jest przygotowywanie zwiastundw bedgcych
,omawianiem” czy ,zaproszeniem” na dane wydarzenie. Tak
przygotowane zwiastuny nie dajg odbiorcy wystarczajgcych podstaw do
podjecia decyzji o uczestnictwie.

= Bardzo dobrze odbierane jest pokazywanie w zwiastunach reakcji dzieci
na dane przedstawienie/ koncert. Fakt, ze dzieci dobrze reagowaty,
wptywat na ocene omawianej propozycii.

Problem: Wysokie ceny

Analiza spektrum gromadzonych przedmiotdw kultury dla dzieci w réznych rodzinach
pozwala na stwierdzenie, iz wybdr wartoSciowych przedmiotéw kultury nie jest
wyraznie skorelowany z kondycjg finansowq rodziny. Przemyslane wybory, jesli chodzi
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o zabawki czy ksigzki pojawiaty sie zarbwno w domach o duzych zasobach
finansowych, jak i w rodzinach o gorszej sytuacji materialnej.

Sytuacja wyglagda podobnie, jesli chodzi o wybdr wydarzen kulturalnych. Rodzinom
w gorszej sytuacji materialnej zdarza sie szukac sposobdw dotarcia do kultury
warto$ciowej (karta +3, darmowe bilety do kina w ferie), natomiast rodziny
o wysokim statusie finansowym niejednokrotnie inwestujq sporo w wydarzenia typu
festiwal disco polo czy wizyta w multipleksie.

Program 500+ w kontekscie kultury stanowi realng pomoc dla rodzin w gorszej
kondycji finansowej. Opiekunowie deklarujg, ze majg wiekszg swobode w korzystaniu
z doébr kultury. Twierdzqg, ze dzieki programowi tatwiej jest im zdecydowac sie na
zakup zabawki lub ksigzki, czy na podjscie z dzie¢mi do kina. W przypadku rodzin
zasobnych dodatkowe pienigdze nie czynig duzej rdéznicy (niejednokrotnie
odktadane sq na koncie dziecka), jesli chodzi o budzet domowy. Stgd nie wptywajqg
w sposdb znaczgcy na konsumpcje kultury.

Jednak nie mozna przyjgc¢ zatozenia, ze na konsumpcije kultury nie wptywajq finanse.
Reakcja na przedmioty i wydarzenia o wysokiej wartosci artystycznej oraz estymacja
ich ceny przez respondentdw pozwolita okreslic zakres mozliwych inwestycii
w konsumpcije kultury.

Jedynie niektérzy respondenci bedqgcy w dobrej sytuacji materialnej poprawnie
estymowali ceny wiekszosci prezentowanych produktdw. Pozostali, w tym rodziny w
gorszej sytuaciji materialnej, podawali ceny zazwyczqj znacznie zanizone — okoto
20 ztotych zaréwno za ksigzke, jak i za przedstawienie lub koncert, przy czestym
dodatkowym zatozeniu, ze dziecko lub opiekun wchodzqg za darmo lub ze znizkg. Po
ujawnieniu cen rzeczywistych cena okazywata sie realng barierq.

Rekomendacja: Redukcja ryzyka

Kwestiq istotng w kontekscie inwestowania w kulture jest ryzyko nietrafionej inwestyciji
— dla rodzin mniej zasobnych takie ryzyko jest relatywnie wieksze — np. ksigzka
nieciekawa dla dziecka, nudne przedstawienie, koncert opuszczony w frakcie jego
trwania.

W przypadku wiekszej pewnosci, ze dany produkt bedzie spetniat oczekiwania
opiekuna i dziecka, opiekunowie nie tylko spontanicznie deklarujg chec
uczestnictwa, ale réwniez sg gotowi zaptaci¢ wiekszg kwote za bilet (niejednokrotnie
przewidujg wyzszg cene biletdw).

Jesli wiec nie mozna obnizy¢ ceny produktu (co bytoby wskazane jako sposéb na
zwiekszenie dostepnosci), warto zapewni¢ odbiorce, ze produkt jest wart swojej
ceny. Stad, zalecane jest przekazywanie wyczerpujgcej informacji na temat
produktow kultury, powigzane] ze zdiagnozowanymi w badaniu wartosciami
wychowawczymi (odpowiedZz na potrzeby opiekundw i dzieci) — aby przekonac
opiekundw, ze warto zainwestowac w kulture dla dzeci. Informacje nalezy
uzupetnia¢ o wiarygodne oceny, rekomendacie lub recenzje innych opiekundéw (np.
na wzor portalu Fimweb).
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5  WYNIKI BADANIA JAKOSCIOWEGO (WYWIADY Z NAUCZYCIELAMI)

Niniejszy rozdziat raportu bazuje na wiedzy uzyskanej podczas 9 dwugodzinnych
wywiaddw grupowych z nauczycielami. Badaniem zostali objeci wytgcznie
wychowawcy (osoby petnigce te funkcje od co najmniej 2 lat) odpowiedzialni za
wybér oferty kulturalnej dla dzieci. Byli to wychowawcy grup lub klas z réznych

poziomow edukacii: opiekunowie dzieci w ztobkach, nauczyciele w przedszkolach,
nauczyciele w klasach 1-3 oraz nauczyciele w klasach 4-6.

5.1 Kryteria wyboru wydarzen / zajeé kulturalnych

5.1.1 Rodzaj wybieranej oferty
Korzystanie z oferty kulturalnej zalezy od nastepujgcych czynnikow:

» dostepnosci oferty kulturalnej w danym miescie, ktéra wzrasta wraz
z wielkoscig danego osrodka,

» wieku dzieci — im starsze dzieci, tym wieksze szanse na korzystanie z oferty
kulturalnej zlokalizowanej dalej od placéwki (w innej dzielnicy, w innym
miescie), a tym samym poszerzenia zakresu korzystania,

*» organizacji zaje¢ w placowce - rézne jest nastawienie placdwek do
uczestnictwa dzieci w zajeciach poza placdwkaq,

* organu prowadzgcego placowke — czesto placodwki prywatne, spoteczne
majq wieksze mozliwosci organizacyjne i finansowe oraz wiekszg motywacije
do korzystania z zajec poza placéwkg (program zajed, presja rodzicoéw).

Niezaleznie od poziomu edukacyjnego placéwki opiekunowie i nauczyciele starajg
sie o duzqg réznorodnos¢ zajec. Podkreslajg duze bogactwo oferty kulturalnej i szeroki
wachlarz mozliwosci szczegdlnie w duzych miastach (Warszawa). Nie pojawiaty sie
opinie o ograniczonym dostepie do oferty kulturalnej dla dzieci z mniejszych miast
(kowicz). W tym miescie uczniowie szkdt korzystajg z oferty lokalnej czy dostepnej
w okolicy lub w todzi.

Nauczyciele zwracali uwage na ograniczenia w ofercie dla poszczegdlnych grup
wiekowych. Wymieniane byty tutqj przede wszystkim dzieci w wieku przedszkolnym
(szczegdlnie 3-i 4-latki) oraz, co ciekawe, dzieci z klas 4-6 szkoty podstawowe;.

Opiekunowie i nauczyciele wymieniali przyktady miejsc, ktére odwiedzaty dzieci oraz
wydarzen i zaje¢ kulturalnych poza placéwkami, w ktérych one uczestniczyty.

Jednq z najczesciej wymienianych form wydarzen kulturalnych jest teatr. Wiekszos¢
placowek edukacyjnych stara sie organizowac wyjscia do teatréw dla swoich
podopiecznych. W mniejszym stopniu dotyczy to przedszkoli i ztobkdw, ale na pewno
jest realizowane na poziomie szkét, takze w mniejszych miejscowosciach. Chetnie
wybierane sq przedstawienia w instytucjach skierowanych do mtodego odbiorcy,
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ale juz na poziomie szkoty podstawowej uczniowie korzystajg takze z oferty teatrow
powszechnych.

Przyktady w zakresie teatru:
= Ztobki - Teatr Matego Widza w Warszawie

»= przedszkola — Miejski Teatr Miniatura w Gdansku (np. ,Brzydkie Kaczgtko”,
Magiczne $wieta Malwiny”), Teatr Polski w Warszawie (np. ,,Krélowa $niegu”)

= szkoty podstawowe, klasy 1-3 — Teatr Pinokio w todzi, Teatr Arlekin w todzi,
Teatr Nowy w todzi, Teatr Miniatura w Gdansku, Teatr Roma w Warszawie,
Teatr Polski w Warszawie, Teatr Narodowy w Warszawie, Teatr Lalka
w Warszawie, Miejski Teatr Miniatura w Gdansku, Teatr Wybrzeze w Gdansku,
Teatr Muzyczny w Gdyni, Teatr Szekspirowski w Gdansku

= szkoty podstawowe, klasy 4-6 — Teatr Powszechny w todzi, Teatr Nowy w todzi,
Teatr Kamienica w Warszawie, Teatr Muzyczny w Gdyni, Miejski Teatr Miniatura
w Gdansku, Teatr Wybrzeze w Gdansku, Teatr Szekspirowski w Gdansku
(lekcje szekspirowskie)

W przypadku przedstawien teatralnych placdwki edukacyjne korzystajg z oferty
wystepow goscinnych teatréw z innych miast (np. z Wroctawia, Krakowa). W tym
wypadku przedstawienia wystawiane sg w salach kinowych. Oferta jest
konkurencyjna cenowo w stosunku do oferty teatrdw danego miasta (np.
warszawskich). Wagtpliwo$¢ budzi natomiast jakosS¢ tej oferty, jej walor edukacyjny
(opinie nauczycieli z Gdanska).

»Jesli idziemy do teatru, to idziemy do teatru, a nie robimy sped w Multikinie. Bo
czesto sie zdarza, ze przyjezdzajg rézne teatry bardzo znane, gdzie robig sped
w Multikinie. Nie patrzg, ze szdste klasy czy gimnazjum, wszystkich sadzajg i jest po
prostu batagan, chaos. | niby idziemy do teatru, a dzieci jedzg popcorn.”
[nauczyciele SP klasy 4-6, Gdansk]

Wyijscia do teatrdw to nie tylko uczestnictwo w przedstawieniach, ale réwniez
W zdjeciach majgcych na celu zwiedzanie teatru (wejscie za kulisy). Po
przedstawieniach organizowane sq rowniez warsztaty plastyczne, spotkania
z aktorami.

Bardzo czesto wybierang formqg zajec kulturalnych sg rowniez wyjscia do muzedw
(zwiedzanie, ale takze lekcje muzealne, warsztaty). Jest to o tyle tatwe dla placéwek
edukacyjnych, ze czesto muzea majqg specjalng oferte przygotowanqg na potrzeby
szkdt czy nawet przedszkoli. Co istotne, sg to osrodki kulturalne, ktdre znajdujg sie
rowniez poza duzymi osrodkami miejskimi, co utatwia dostep do nich uczniom
Z mniejszych miejscowosci.

Przyktady w zakresie muzeow:

* przedszkola - Muzeum Morskie w  Gdansku, Muzeum Etnograficzne
w Warszawie, Muzeum Narodowe w Warszawie, Muzeum Praga w Warszawie,
Krélikarnia, Muzeum Kolejnictwa w Warszawie, Muzeum Archeologiczne
w Warszawie
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= SP klasy 1-3 — Muzeum Archeologiczne w Warszawie (np. warsztaty tkactwa),
Muzeum Etnograficzne w Warszawie, Muzeum w towiczu (lekcje muzealne
i warsztaty), Patac w Nieborowie, Muzeum Morskie w Gdansku, Dwoér Artusa
w Gdansku

= szkoty podstawowe, klasy 4-6 - Muzeum w towiczu (lekcje muzealne
i warsztaty), Patac w Nieborowie (warsztaty), wystawy czasowe w galeriach,
Muzeum Fiméw Animowanych w todz, Muzeum Etnograficzne w todzi,
wStacja Radegast” Muzeum Tradycji Niepodlegto$ciowych w todzi, Muzeum
Morskie w Gdansku, Muzeum Narodowe w Gdansku, Muzeum Archeologiczne
w Gdansku, Muzeum Etnograficzne w Gdansku

Oproécz osrodkdw typowo muzealnych odwiedzane sqg rowniez inne osrodki zwigzane
z kulturg, a takze osrodki naukowe, ktére z racji duzych waloréw edukacyjnych
traktowane sg poréwnywalnie do wydarzen i zajec¢ teatralnych czy muzealnych.

Przyktady w zakresie innych osrodkéw kulturalnych:
» przedszkola — Europejskie Centrum Solidarnosci w Gdansku

= SP klasy 1-3 - Cmentarz Powazkowski w Warszawie (zwiedzanie
z przewodnikiem), zajecia z zakresu przyrody organizowane przez
wydawnictwo Dwie Siostry (w nawigzaniu do ich publikacji), warsztaty
wIwyczaje i fradycje Bozonarodzeniowe w Karczmie Bednarskiej”
w Bednarach

= szkoty podstawowe, klasy 4-6 — miejsca zwigzane z Powstaniem Warszawskim,
stoteczne cmentarze, Europejskie Centrum Solidarnos$ci w Gdansku

.| takie warsztaty w  Karczmie Bednarskiej, gdzie dzieci poznajg zwyczaje
bozonarodzeniowe czy komponujqg koszyczek wielkanocny, piekty chleb czy robity
palemki.” [nauczyciele SP klasy 1-3, towicz]

»Duzqg popularnosciqg cieszy sie nasze nowe Europejskie Centrum Solidarnosci. Sg fam
rézne tematyczne zajecia. My tam  bylismy na zajeciach >>Stocznia na
horyzoncie<<.” [nauczyciele SP klasy 4-6, Gdansk]

Przyktady w zakresie osrodkéw naukowych:
» przedszkola — Centrum Hewelianum w Gdansku

= szkoty - Cenfrum Nauki Kopernik w Warszawie, Cenfrum Hewelianum
w Gdansku, Centrum Experyment w Gdyni

Rzadziej niz teatr czy muzeum wskazywane byty wydarzenia lub zajecia muzyczne.
Moze to wynikac¢ z ograniczonej liczby samych instytucji majgcych oferte muzyczng,
ale tez braku oferty skierowanej do poszczegdlnych grup wiekowych. Istotnym
czynnikiem moze byc¢ rowniez to, ze zajecia muzyczne lub koncerty stosunkowo
czesto organizowane sg w samych placéwkach edukacyjnych i by¢ moze nie ma
poftrzeby (lub moZliwosci) ich uzupetniania o zajecia poza placéwka.
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Przyktady w zakresie muzyki:

przedszkola — Filharmonia Battycka, Opera Battycka, Filharmonia Narodowa
w Warszawie (zwiedzanie), Sezonowe Ogrody Muzyczne na terenie Zamku
Krolewskiego w Warszawie, Mata Akademia Muzyki w Stuzewskim Domu
Kultury

SP klasy 1-3 — wizyty w szkole muzycznej, Opera Battycka w Gdansku, Teatr
Muzyczny w Gdyni

szkoty podstawowe, klasy 4-6 — Filharmonia Narodowa w Warszawie,
Filnarmonia Battycka w Gdansku (lekcje dotyczqce instrumentdw, réznych
rodzajow muzyki), lekcje muzyczne w Radiu Gdansk

Pojawiqjqg sie rowniez wyjscia zwigzane z uczestnictwem danej placéwki w réznych
projektach:

przedszkola - udziat w projekcie ,Varsavianistyczne Przedszkole”
(upowszechnianie wiedzy o Warszawie)

szkoty podstawowe, klasy 1-3 — udziat w projekcie ,,Akademia Gdanskich
Lwigtek” (promocja Gdanska poprzez edukacje kulturalng), wycieczki
tematyczne ,Szlakiem legend towickich”

szkoty podstawowe, klasy 4-6 — projekty tematyczne, np. bogactwo kulturowe
w dzielnicy

Placowki ztobkowe, przedszkolne i szkolne korzystajg rowniez z zajec prowadzonych
przez biblioteki i domy kultury:

7tobki — biblioteki (zajecia biblioteczne), Bielanski Osrodek Kultury w Warszawie
(przedstawienia akrobatyczne)

przedszkola — domy kultury (uczestnictwo w konkursach, wystawy prac,
warsztaty okoliczno$ciowe), biblioteki (wystawy, spotkania z pisarzami,
czytanie lub opowiadanie bajek przez aktorow), Ogréd  Jordanowski
w Warszawie (zajecia plastyczne w pracowniach plastycznych)

szkoty podstawowe, klasy 1-3 — domy kultury (zajecia plastyczne, uczestnictwo
w konkursach organizowanych przez domy kultury, zajecia tematyczne, np.
szklakiem Chopina), zajecia w Domu Seniora (zajecia plastyczne, gry
planszowe), biblioteki (spotkania z pisarzami)

szkoty podstawowe, klasy 4-6 — domy kultury (zespdl taneczny, oferta fimowa,
teatralna, warsztaty, koncerty muzyki powaznej), biblioteki (spotkania
Z pisarzami, twoércami ludowymi), ognisko prac pozaszkolnych (przedstawienia
teatralne, zajecia plastyczne, techniczne, warsztaty), Biblioteka Wojewddzka
w Gdansku (lekcje biblioteczne)

,Bardzo preznie panie dziatajg, bardzo duza taka oferta zajec plastycznych.
Powiedziatabym, ze bardzo ciekawe pomysty. Chetnie dzieci chodzg na te zajecia
i naprawde dopytujq sie, kiedy idziemy.” [nauczyciele w przedszkolach, Warszawd]
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»Ja miatam cykl zaje¢ o basniach, to byty tez zajecia w bibliotece. Fajnie, bo dzieci
projektowaty kostiumy, rysowaty kostiumy z basni. Bardzo sympatycznie.”
[nauczyciele SP klasy 4-6, Gdansk]

W badanej grupie wspdtpraca z domami  kultury miata miegjsce zardwno
w Warszawie jak i towiczu, natomiast w Gdansku pojawiata sie jedynie w przypadku
klas 4-6. W Warszawie pojawity sie tez opinie, ze oferta niektérych domow kultury jest
mato atrakcyjna dla dzieci, sposdb prowadzenia zaje¢ nie zmienia sie od wielu lat,
jest mato nowoczesny. Nie ma tez oferty dla dzieci z klas 4-6 szkoty podstawowe;.

+Przeczytajg bajke, porysuja, w ogdle nie ma tam organizacji. A jak cokolwiek sie
odezwiemy, to panie sq bardzo niemite.” [nauczyciele SP klasy 1-3, Warszawa]

Wyijscia do kina stanowiq czes¢ oferty kulturalnej placéwek edukacyjnych, ale nie sq
one zbyt czeste. Na poziomie przedszkoli korzystanie z oferty kinowej jest bardzo
rzadkie. Jedynym podawanym przyktadem byto tutaj ,Kino za Rogiem”
w Warszawie, ktére w opinii nauczycieli ma w swojej ofercie wartosciowe, ambitne
filmy dla dzieci.

W szkotach wyjscia do kina traktowane sq bardziej jako forma rozrywki dla dzieci,
prezentu (np. z okazji Mikotajek) niz forma rozwoju kulturalnego. Przyktady filmoéw
obejrzanych ostatnio przez dzieci z klas 4-6:

» | Jak zostac¢ kotem”

= Zwierzogrod”

= |, Sekretne zycie zwierzakdw domowych”
= | Alicja po drugiej stronie lustra™

» Fantastyczne zwierzetaijak je znalezc”

»Dla przedziatu wiekowego 4-6 znalez¢ jakis film, ktéry bytby edukacyjny, czy jako$
tam korelowat z przedmiotami to ciezko,” [nauczyciele SP klasy 4-6, Gdansk]

Poniewaz wyjscia do kina stosunkowo czesto odbywajqg sie tez w ramach wyjsc
rodzinnych, nauczyciele nie widzg potrzeby wprowadzania ich w duzym zakresie do
szkot.

Wyjgtek stanowi tutaj uczestnictwo w lekcjach fimowych organizowanych przez kino
lub wychodzenie do kina w ramach klubdéw fimowych dziatajgcych w szkole
(poziom klas 4-6).

sRodzice sie czesciej upierajg nad wyjsciem do kina. | dzieci proszg o to.”
[nauczyciele SP klasy 1-3, Warszawa]

Zaréwno ztobki jak i przedszkola czesto korzystajg rowniez o oferty zajec kulturalnych,
ktére sq organizowane w ich placéwkach. Sg one chetnie wybierane, poniewaz
wigzqg sie z tatwiejszg organizacjg, lepszym poziomem bezpieczenstwa dzieci oraz
czesto sg robione dla mniejszych grup. Rodzaj zaje¢ odbywajgcych sie
w placéwkach:
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» dominujgce w ofercie przedstawienia teatralne (z reguty sg to 2-3 osobowe
grupy teatralne)

= roéwniez koncerty muzyczne, czesto tgczone z warsztatami muzycznymi,
prezentacjq instrumentéw — np. w Warszawie zajecia prowadzone przez
Filharmonie Narodowq, przez ucznidw Szkoty Muzycznej

»,Raz w miesigcu przyjezdza do nas Filharmonia Narodowa, jest poznawanie
insfrumentéw. Trwa to spotkanie pdt godziny i to w zupetnosSci wystarczy.”
[nauczyciele w przedszkolach, Warszawa]

» warsztaty — np. w Warszawie warsztaty ,,Obrazy i rzezby” organizowane przez
Muzeum Narodowe

. oferty zaje¢ organizowanych w placédwkach korzystajg réwniez szkoty, choc
czesciej ma to miejsce w klasach 1-3:

» szkoty podstawowe, klasy 1-3 — przedstawienia teatralne, warsztaty teatralne,
spotkania z autorami ksigzek dla dzieci (np. Pan Kuleczka), koncerty muzyki
klasycznej, lekcje muzyczne (np. organizowane przez Radio Gdansk), lekcje
muzealne, warsztaty plastyczne (np. organizowane przez dom kultury)

5.1.2 Czestotliwos¢ korzystania z oferty kulturalnej

Czestotliwos¢ wyijs¢ na zajecia lub wydarzenia kulturalne jest zrdéznicowana zaleznie
od rodzaju placdwki i wieku dzieci, ale takze od wewnetrznej organizacji danej
placowki.

Najrzadziej wyjscia zdarzajq sie w ztobkach. Istotne jest, ze tutaj tego typu zajecia
mogq dotyczy¢ jedynie najstarszych grup (dzieci 3-letnie), natomiast mtodsze grupy
mogqg w ogdle nie uczestniczy¢ w zajeciach poza placdéwkq (plan pracy z dzie¢mi
nie przewiduje wychodzenia na zajecia poza placdwke). Rodwniez cze$¢ placdwek
przedszkolnych stosuje zasade braku wyjs¢ poza placdwke dla mtodszych grup
(dzieci 3-letnie, 4-letnie, a czasami nawet 5-letnie). W obu wypadkach wynika to
z kwestii zwigzanych z bezpieczenstwem dzieci (konieczno$¢ zapewnienia opieki,
odpowiednia organizacja wyjscia), ale takze z gotowosci do korzystania przez dzieci
z zaje¢ poza placéwka.

~Majgc mtodsze grupy, nie chodzimy nigdzie. Nasz statut po prostu jest tak
skonstruowany, ze wychodzg tylko grupy starsze.” [nauczyciele w przedszkolach,
Gdansk]

»Takie mate dzieci, czyli te roczne i dwuletnie, jeszcze nie wyjezdzajq poza placdwke.
(...) Generalnie u nas jest tak, ze teatry przyjezdzajg do nas, przedstawiajg nam
bajki.” [opiekunowie dzieci w ztobkach, Warszawad]

Zaréwno w ztobkach jak i w przedszkolach czesciej niz wyjscia poza placowke
organizowane sg zajecia kulturalne w placéwce. W przypadku przedszkoli ma to
miejsce co 1-2 miesigce, gdzie wieksza czestotliwosc jest obserwowana
w placdéwkach prywatnych.
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W grupach szkolnych dla nauczycieli bardzo wazna jest réznorodnos¢ oferty
kulturalnej. W ciggu roku szkolnego wybierane sq wyijscia réznego typu - teatr,
muzeum, kino, warsztaty. Dlatego kazde z tych miejsc odwiedzane jest 1-2 razy w
roku, natomiast suma wszystkich wyjs¢ moze wskazywac na czestotliwos$¢ raz na 1-2
miesigce, a czasami nawet 2 razy w miesigcu. W tej grupie rowniez wyjs¢ do instytuciji
kulturalnych czesto jest wiecej w placdwkach prywatnych niz panstwowych.

+W trakcie roku szkolnego nie jesteSmy w stanie tak czesto chodzi¢ z dzie¢mi, bo po
prostu trzeba realizowac podstawe.” [nauczyciele SP klasy 1-3, Gdansk]

5.1.3 1irédta informacji

Istotnym zrédtem informacii sg agenci kulturalni lub przedstawiciele instytucii, ktérzy
odwiedzajg placoéwki edukacyjne. Uzupetniane jest to przez inne oferty, ktére sqg
przesytane do placdéwek (np. informacje o dziataniach domdw kultury, bibliotek).
Najczesciej oferty takie trafiajg do sekretariatéw szkdt lub przedszkoli i nastepnie
przekazywane sq dalej do zainteresowanych nauczycieli.

,Bardzo duzo oséb sie zgtasza do szkoty. U nas jest tak, ze wtasnie raczej
przeglgdamy te oferty, ktére dochodzg do szkoty.” [nauczyciele SP klasy 1-3,
Warszawd]

Sami nauczyciele czesto czynnie poszukujg informaciji na temat wydarzen i zajec
kulturalnych dla swoich dzieci. Oprocz informaciji, ktére trafiajg do szkdt, korzystajg
tutaj rowniez z informacji dostepnych w internecie. Nie wskazano jednak stron lub
portali, ktére sqg przeznaczone dla nauczycieli i ktére dotyczqg ScisSle tematyki
wydarzen i zajec kulturalnych dla szkét i przedszkoli. Nauczyciele szukajg informacji
przez wyszukiwarki internetowe (przyktadowe hasto wyszukiwania: ,oferta dla
przedszkoli”). Korzystajg tez ze stron instytucji kulturalnych lub miejskich portali
informacyjnych (naszemiasto.pl, tréjmiasto.pl).

W niektérych placdwkach przyjety jest system wyboru osoby, ktéra zajmuje sie
zbieraniem informaciji na temat dostepnej oferty kulturalnej i nastepnie te informacje
udostepnia pozostatym nauczycielom.

Istotna jest wymiana informacji pomiedzy nauczycielami (polecenie, informowanie
o pewnych wydarzeniach) i wykorzystywanie doswiadczen z innych placdwek.
Z reguty ma ona charakter nieformalny. Jednak w Gdansku pojedynczy nauczyciele
wspominali o uczestnictwie w grupach projektu ,Kreatywna Pedagogika”, ktérego
celem jest wspotpraca i wspomaganie zawodowe nauczycieli i w ramach ktérego
réowniez dochodzi do wymiany do$wiadczeh na temat wychowania kulturalnego.
Rowniez w Gdansku realizowany jest program szkolnych ,Llideréw Edukaciji
Kulturalnej”, ktorych rolg jest przekazywanie informacji o ofercie kulturalnej miasta do
swoje placowki (do nauczycieli, ucznidw, rodzicéHw).

»Raz na miesigc, na dwa miesigce sqg spotkania tych liderdw kulturalnych w szkole
i tam jest przekazywana réznorodna oferta i miedzy sobg sie nauczyciele
wymieniajg.” [nauczyciele SP klasy 4-6, Gdansk]
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5.1.4 Glowne miejsca zakupu / zamowien

W badanych placéwkach nie ma wypracowanego jednego standardu zamawiania
czy zakupu biletbw na wydarzenia lub zajecia  kulturalne. Najczesciej
wykorzystywane sq rézne formy wynikajgce z dotychczasowych doswiadczen, ale
tez z biezgcej sytuaciji.

Duza czes¢ oferty kulturalnej kupowana od agentdw kulturalnych lub przedstawicieli
instytucji, ktérzy odwiedzajg placodwki lub sg z nimi w innej formie kontaktu.
W  mniejszych miastach jest to czesto jedyna forma zakupu biletéw na
przedstawienia teatralne (w towiczu wszystkie badane szkoty korzystajgce z oferty
todzkich teatréw wspdtpracowaty z jednym agentem).

Ale jednocze$nie nauczyciele sami zajmujg sie zakupem biletdw na wydarzenia,
czesto korzystajgc ze stron internetowych lub kupujgc nawet bezposrednio
w placéwkach. Czasami pomocqg stuzg réwniez rodzice, organizujgc wejscie na
wydarzenie (czesto sq to rodzice, ktdrzy sq w jakis sposdb zwigzani z dang instytucjg
kulturalng).

5.1.5 Motywacje korzystania z oferty kulturalnej

Motywacje zwigzane z korzystaniem z oferty kulturalnej rozpatrywane sq przez
nauczycieli przede wszystkim z punktu widzenia dziecka. Dla nauczycieli wazne jest,
ze zajecia i wydarzenia kulturalne:

* pozwalajg na obcowanie z kulturg — jest to szczegdinie wazne dlatego, ze
zdaniem nauczycieli wiele dzieci poza szkotg ma te mozliwos¢ w bardzo
ograniczonym zakresie lub nie ma jej w ogdle (ze wzgleddw finansowych,
czasowych, braku zainteresowania ze strony rodzicow)

» zaszczepiajg w dziecku potrzeby zwigzane z kulturg

* oswajajqg dzieci z uczestnikami i elementami kultury (artysci, miejsca,
instrumenty)

*  wprowadzajg réznorodnos¢ w  zajeciach, urozmaicajg sposdb  przekazu,
forme zajec (czesto sq to bardzo atrakcyjne formy zajed)

» rozszerzajq oferte zajec szkolnych

» uczq dzeci zachowania poza szkotq, kultury zachowania w miejscach
publicznych, obycia spotecznego, radzenia sobie w nowych sytuacjach

» nastepuje lepsza integracja dzieci w grupie

»  w przypadku mtodszych dzieci (przedszkole, ztobek) jest to bardzo ciekawa
forma poznawania $wiata, ale takze duze przezycie emocjonalne

» w przypadku dzieci z mniejszych miejscowosci jest to réwniez okazja do
wyjazdu do duzego osrodka miejskiego

+Mysle, ze tez dzieci inaczej sie skupiajqg. To jest dla nich tez takie wieksze wydarzenie,

niz na miejscu. One bardziej to przezywajg. Mam wrazenie, ze sg zdecydowanie
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bardziej zmobilizowane, jak sie z nimi wychodz.” [nauczyciele w przedszkolach,
Warszawd]

»Czesto jest tak, ze rodzice sq tak zapracowani, ze oni nie majg czasami nawet juz
po prostu sity zabrac¢ gdzies to dziecko.” [opiekunowie dzieci w ztobkach, Warszawa]

»Generalnie dominuje kino i jezeli przedszkole nie zabierze do teatru, opery czy
filnarmonii, co juz jest w ogdle wyzszg potkqg, jezeli my tego nie zrobimy, to z moich
obserwacji wieloletnich  wynika, ze rodzic sam nie podjdzie.” [nauczyciele
w przedszkolach, Gdansk]

+Nie ulega watpliwosci, ze jezeli dziecko pojedzie, zobaczy na wtasne oczy, dotknie
to, bardziej rozwija, to jest bardziej poznawcze, ksztatcqgce i bez pordwnania tego,
co sie robi w klasie.” [nauczyciele SP klasy 1-3, towicz]

wZdecydowanie chodzi o to, zeby wtasnie wyjs¢, zeby dziecko w réznych miejscach
mogto by¢. Zeby pojechato do duzego miasta, bo w tym duzym miescie tez inaczej
dziecko bedzie funkcjonowato.” [nauczyciele SP klasy 1-3, towicz]

Motywacje dla nauczycieli to przede wszystkim mozliwo$S¢ obserwacii dziecka

w nowym, innym Ssrodowisku, w nowych sytuacjach (jak reaguje, jak sie rozwija, jakie
ma potrzeby, ograniczenia).

Wazne jest takze czerpanie pomystdw na witasne zajecia oraz mozliwose
prowadzenia zaje¢ w oparciu o dane wydarzenie artystyczne. Czesto tez zajecia
prowadzone przez ekspertow (warsztaty, lekcje muzealne) wzbogacajg wiedze
ucznidw o elementy, ktdérych sam nauczyciel nie jest w stanie przekazac (np. z racji
ograniczonej wiedzy w danej dziedzinie). Nauczyciele uzyskujg fachowqg pomoc ze
strony pracownikdw instytucii.

Nauczyciele przyznajg réwniez, ze jest to dla nich dobry powdd, zeby korzystac
z oferty kulturalnej. Gdyby nie wyijscia z dzie¢mi, ktérymi sie zajmujq, sami zapewne
w duzo mniejszym stopniu odwiedzaliby teatry, muzea czy inne osrodki kulturalne.

+Nie wiem, czy sama bym poszta do Muzeum Archeologicznego. A z dzie¢mi ide
i tez co$ tam widze.” [nauczyciele w przedszkolach, Warszawa]

5.1.6 Proces wyboru

Wyszukiwanie odpowiedniej oferty moze byc¢ robione zaréwno przez nauczycieli czy
opiekundw, jak rowniez przez dyrekcje placdwki. Tutaj nie ma reguty i bardziej jest to
zalezne od indywidualnego zaangazowania i checi zajmowania sie tym tematem
przez poszczegdlne osoby Ilub przyjetych standardéw w danej placéwce
edukacyjne;j.

+Z propozycjg wychodzi wychowawca albo na zebraniach z rodzicami pojawia sie
propozycja, ze tu warto pdjs¢. | wtedy dyrekcja zatwierdza.” [nauczyciele w SP klasy
4-6, Gdansk]

Proces najczesciej zaczyna sie jeszcze w okresie wakacji lub na samym poczgtku
roku szkolnego. Wynika to z tego, ze z racji ograniczonej dostepnosci czesci oferty
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kulturalnej, szczegdlnie tej bardziej atrakcyjnej (np. ograniczona pula biletdw, ilos¢
przedstawien), proces wyboru i zakupu musi by¢ dokonany jak najszybciej. Trwa on

jednak przez caty rok i uwzglednia pojawiania sie nowych, ciekawych propozycii.

Nalezy przy tym pamietac, ze nauczyciele sq zobligowani do przedstawienia dyrekcji
rocznych lub semestralnych plandw pracy, ktére rédwniez muszg uwzgledniac wyjscia
poza placdwke edukacyjng. Dlatego wstepny zarys takich wyjs¢ jest juz
przygotowywany na poczgtku roku szkolnego.

Po wyborze propozycji s one konsultowane z innymi nauczycielami (np. na radzie
pedagogicznej lub na wewnetrznym spotkaniu) oraz z dyrekcjg placowki.
Konsultacje takie majg na celu:

» ystalenie wspdlinych potrzeb i preferenciji

» okredlenie skoordynowanego planu dziatan na dany semestr czy rok
(czestotliwosc zajec, ich réznorodnosc)

= okredlenie mozliwosci finansowych

»U nas juz w sierpniu, na sierpniowej radzie planujemy. Osoby odpowiedzialne juz sq
czujne, Sledzq na stronach, jaka jest oferta, jaka jest propozycja i wtedy dziatamy.”
[nauczyciele w przedszkolach, Gdansk]

+Przychodzg one do pani kierowniczki, propozycje tych spektakli i siadamy wszyscy
i po prostu wybieramy.” [opiekunowie dzieci w ztolbkach, Warszawa]

+Nas tez obowigzuje program wychowawczy na poczgtku wrzesnia. | my gdzie$ tam
probujemy cos zaplanowac.” [nauczyciele w SP klasy 4-6, Gdansk]

Koordynacja dziatanh ma wieksze znaczenie w przypadku klas 4-6 szkoty
podstawowej, gdzie nalezy uwzgledni¢ nauke przedmiotowq, uczestnictwo w tym
procesie wielu nauczycieli, ale tez mniej elastyczng siatke godzin. Gdy propozycja
wychodzi od nauczyciela przedmiotowego, zawsze wymaga akceptaci
wychowawcy klasy.

»U mnie to jest wspdlnie obgadane na tej radzie pedagogicznej. Wszyscy na radzie
pedagogiczne] decydujemy, a podzniej i tak kazdy przedmiotowiec wyszukuje
w obrebie swojego przedmiotu co go interesuje.” [nauczyciele w SP klasy 4-6,
Warszawal]

W okreslaniu mozliwos¢ finansowych nie ma ogdlnych standardéow. W zasadzie
kazda placéwka ma tutaj wypracowane wtasne schematy dziatania. Okreslenie
mozliwosci finansowych moze:

* naleze¢ do decyzji dyrekgji,

» czesciowo podlega¢ Radzie Rodzicdéw (finansowanie catosci lub czesci
kosztow, szczegdlnie w sytuacii gdy dotyczy catej placowki) — czesciej zdarza
sie to w przedszkolach,

» zaleze¢ wytgcznie od rodzicdw danej grupy (najczesciej jest to ustalane
pomiedzy wychowawcqg a rodzicami).
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5.1.7 Kryteria wyboru

Istotny przy wyborze wydarzenia lub zajec kulturalnych jest zwigzany z tym koszt.
Czesto obok ceny biletu na dane wydarzenie sktadowq sg réwniez koszty zwigzane
z dojazdem do danej instytuciji kulturalnej. W przypadku mtodszych dzieci ze wzgledu
na ich bezpieczenstwo wybierany jest autokar (co stanowi wyzszy koszt), starsze
czesciej korzystajg z komunikaciji miejskiej. Rowniez w przypadku dzieci z mniejszych
oSrodkéw miejskich bardzo czesto dodatkowe koszty wynikajg z koniecznosci
dojazdu do innego miasta.

~Wybieramy sie teraz na >>Piotrusia Pana<<, wiec to jest ponad 60 ztotych, ale
zbieramy po prostu caty rok, rodzice majg te sktadki klasowe, ktére odktadamy,
Zbieramy pienigdze i wtedy na przyktad w czerwcu jedziemy.” [nauczyciele w SP
klasy 1-3, Gdansk]

Nalezy dodac, ze chetnie wykorzystywane sg wszelkiego rodzaju zajecia bezptatne
(zajecia w domach kultury, zajecia finansowane przez gmine/ miasto), nawet jezeli
finanse nie stanowiq istotnego problemu w danej placéwce edukacyjnej (np.
w prywatnych szkotach, przedszkolach). Problemem jest jednak ich ograniczona
dostepnos¢ (mata ilo$¢ takich zajec, ale tez szybka dystrybucja dostepnych miegjsc).

Nauczyciele i opiekunowie wszystkich grup zwracajg uwage na dostosowanie oferty
do wieku odbiorcow. Wynikajgce z tego oczekiwania dotyczq:

* przekazywanych fre$ci (nie mogqg by<¢ ani zbyt powazne, ani za bardzo
infantylne),

=  formy przekazu — prostej, zrozumiatej, szczegdlnie w przypadku dzieci w wieku
przedszkolnym i ztbbkowym,

» czasu frwania zaje¢ lub wydarzenia (w przypadku dzieci w  wieku
przedszkolnym nie powinno byc¢ to wiecej niz 30 minut),

* organizacji wydarzenia (réwniez instytucja  kulturalna  powinna  byc
dostosowana do wieku odbiorcdw, szczegdlnie mtodszych dzieci, gdzie
bardzo wazne jest zapewnienie im bezpieczenstwa w trakcie zajed).

,Dostosowanie do wieku dzieci. Bo czasami na poczgtku mowi sie nam, ze
placéwka jest przygotowana i ma zajecia dla takich maluchdw, a potem sie
okazuje, ze one jednak nie byty zainteresowane, nie skupiaty sie, temat byt zbyt
abstrakcyjny, za powazny.” [nauczyciele w przedszkolach, Warszawa]

wJezeli mamy dzieci roczne, dwuletnie, to nie moze by<¢ za duzo tresci, za duzo tych
bodzcow, tylko raczej taki prosty przekaz. Tez, zeby dzieci sie nie przestraszyty.”
[opiekunowie dzieci w ztobkach, Warszawdad]

Przy dokonywaniu wyborow wazna jest roznorodnosc¢ oferty, uczestnictwo w réznych
przejawach kultury (teatr, muzeum, koncert). Wazne jest tez zréznicowanie
w ramach danego rodzaju sztuki, np. jezeli jest to teatr, to w réznych formach (teatr
lalkowy — kukietki, pacynki, teatr muzyczny, balet).
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+To chodzi o to, zeby zapoznawac¢ dzieci z réznymi formami teatralnymi. To jest
bardzo wazne.” [nauczyciele w SP klasy 1-3, towicz]

~Mam wrazenie, ze czasem sie nie przewidzi reakcji dzieci. | dlatego fajnie jest
korzystaC z réznych mozliwosci, ofert, zeby tez dostarcza¢ dzieciom réznych
dosSwiadczen i wrazen.” [nauczyciele w SP klasy 1-3, Warszawa]

»Dla mnie wazne jest to, zeby urozmaici¢ to. Nie idziemy 5 razy w roku do kina, tylko
do teatru, do kina, do muzeum. Zeby te wszystkie formy mieé.” [nauczyciele SP klasy
4-6, Gdansk]

Nauczyciele podkreslali rowniez mozliwos¢ uczestnictwa dzieci w zajeciach, pewien
poziom interaktywnosci zajec¢, co podnosi poziom ich atrakcyjnosci, a ze strony dzieci
pOzZiom zaangazowania.

Przy wyborze oferty dla placdéwek edukacyjnych wazne sq réwniez godziny,
w ktérych odbywajqg sie wydarzenia lub zajecia. Najlepsze sq godziny pokrywajgce
sie z godzinami zaje¢ dydaktycznych w placédwkach (w wiekszosci przypadkéw
godziny przedpotudniowe, cho¢ w systemie zmianowym pracy szkét przydatne
bytyby réwniez godziny popotudniowe). Dobrg opcjq jest mozliwos¢ umdwienia sie
na konkretng godzine dia danej grupy.

W przypadku mtodszych dzieci wazna jest rowniez odlegtos¢ od instytucji kulturalnej
lub tatwos¢ dojazdu do niej (nie zawsze jest mozliwos¢ dojazdu autokarem,
a przejazd komunikacjg miejskg powinien by¢ odpowiednio bezpieczny).

Nauczyciele zwracajg uwage na nawigzanie do tematdéw, ktdére sqg realizowane
w ramach zaje¢ dydaktycznych. Na poziomie przedszkola i klas wczesnoszkolnych to
bedq pory roku czy kalendarz swigt. W przypadku przedszkoli i ztobkdw, gdzie nie ma
jeszcze kanonu lektur, nauczyciele chetnie tez wykorzystujg nawigzania do klasyki
literatury dla dzieci. Na poziomie klas 4-6 waznigjsze jest powigzanie z programami
przedmiotowymi.

»Jest Swiety Mikotaj, wybieramy jakis teatrzyk ze Swietym Mikotajem, na Wielkanoc to
co$ takiego z bocianami, co$ na czasie.” [opiekunowie dzieci w Zztobkach,
Warszawd]

wTaka klasyka, zeby dzieci poznaty. Nie wszystkim dzieciom czytajg rodzice bajki,
ksigzeczki, wiec zeby te dzieci poznaty.” [opiekunowie dzieci w ztobkach, Warszawq]

wLeby joko§ tresci tqczyty z przerabianym materiatem, czyli czesto jest to lektura
i jezeli chodzi o film, i jezeli chodzi o teatr. Albo zeby te tresci byty wychowawcze."”
[nauczyciele SP klasy 4-6, Warszawa]

Inaczenie ma réwniez dopasowanie formy i tematyki zaje¢ lub wydarzenia do
zainteresowan grupy wiekowej lub nawet konkretnie danej grupy dzieci. Szczegdinie
w przypadku starszych dzieci nauczyciele bardzo pilnujq, zeby dane wydarzenie lub
zajecia byty rowniez atrakcyjne dla dzieci (w mtodszych grupach efekt ten jest
tatwiejszy do uzyskania).
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»Przede wszystkim najpierw biore pod uwage klase jakg mam, na jakim poziomie sq
dzieci, jakie sqg ich zainteresowania i tez co mogg osiggngc¢ przez te zajecia.”
[nauczyciele w SP klasy 1-3, Gdansk]

»Ja w ubiegtym roku miatam takqg sytuacje w klasie széstej, ze nie chcieli nigdzie
jechac, do teatru nie chcieli, w inne miejsce nie chcieli.” [nauczyciele w SP klasy 4-6,
towicz]

,Dla nas jest zawsze problem, ja sie boje, ze to bedzie nieatrakcyjne dla dzieci
i nastepnym razem nie bedqg chciaty jechac. | ze juz tak zrazimy je do teatru, ze
zniechecgqgssie.” [nauczyciele w SP klasy 4-6, towicz]

W przypadku warsztatdow czy lekcji muzealnych nauczyciele zwracajg uwage na
profesjonalizm prowadzenia zajec.

Istotne sq walory estetyczne wydarzenia lub zajec (np. w przypadku przedstawien
teatralnych wazna jest ciekawa oprawa graficzna, scenografia, dodatkowe efekty).

+>>Opowies¢ Wigilina<< to byto takie troche multimedialne, nowoczesne. | byto
troche tanca, byto troche $wiatta, troche tajemnicy, froche piosenek, rézne takie
srodki wykorzystane, ktére juz dla dzieci z tej szostej klasy mogtyby by¢ atrakcyjne.”
[nauczyciele w SP klasy 4-6, towicz]

Istotne przy wyborze sg rowniez wczedniejsze doswiadczenia z dang instytucjq,
wydarzeniem czy zajeciami. Mogg to by¢ doswiadczenia wtasne, ale réwniez opinie
nauczycieli z innych placdwek. Pojawito sie tutaj rowniez pojecie marki (czyli instytucii
lub organizacji) bedgce] gwarantem odpowiedniego poziomu organizowanych
wydarzen czy zajec (np. Centrum Nauki Kopernik, Zamek Krolewski).

Dla nauczycieli i opiekunéw bardzo wazne jest dostosowanie oferty do wieku
odbiorcéw i zwigzana z tym atrakcyjna dla danej grupy wiekowej forma.

Innym istotnym elementem jest dostepnos¢ oferty. Placdwki edukacyjne czesto
muszg rezygnowac z najobardziej atrakcyjnych dla nich zaje¢ lub wydarzen,
poniewaz ograniczona jest pula biletdw, wejs¢ lub dostepne terminy sg
nieodpowiednie dla danej placowki.

»Jest problem z biletami. Te spektakle sg tak oblegane i tak jest mato tych biletéw
i terminy sg tak poustawiane, ze naprawde wpasowac sie z dwiema grupami jest
problem.” [nauczyciele w przedszkolach, Gdansk]

»Za kazdym razem jak bytam w Miniaturze, to kazde przedstawienie na poziomie,
tylko dostac sie tam, zatatwi¢ miejsce jest bardzo trudno.” [nauczyciele SP klasy 1-3,
Gdansk]

»Zapisy na zajecia warsztatowe to jest naprawde rozchwytywane w utamku sekundy
i afrakcyjne zajecia to naprawde na pniu sie rozchodzi i bardzo ciezko o takg
rozsgdna jakgs oferte kulturalna.” [nauczyciele SP klasy 4-6, Warszawal]

wZdobycie biletdw na jakie$ ciekawe spektakle w Warszawie to jest rzecz
niemozliwa.” [nauczyciele SP klasy 4-6, towicz]
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5.1.8 Decyzyjnosé¢ (nauczyciele, dyrekcja, rodzice)

Nauczyciele odgrywajg gtowng role w doborze oferty kulturalnej w szkotach,
w ktoérych pracujg. Zajmujg sie wyszukiwaniem ofert starajgc sie znalez& oferte
pasujgcqg do potrzeb swoich ucznidw. Zaufanie do decyzji nauczycieli ze strony
dyrekcji jest duze, dzieki czemu zyskujg oni znaczgcg autonomie i jednoczesnie
akceptacje dla swoich dziatan.

Na poziomie przedszkoli zaangazowanie ze strony dyrekcji jest wieksze i wigze sie
z potrzebq stworzenia oferty ogdlnoprzedszkolnej (a nie wytgcznie dla wybranej
grupy dzieci). Zdarza sie, ze dyrektorzy aktywnie uczestniczg w tym procesie,
wyszukujg odpowiednie oferty czy nawet wtqczajqg sie w proces zakupu. Czesciej ma
to miejsce w matych placéwkach i na nizszych poziomach edukacji (przedszkola,
ztobki).

~Mamy takg panig dyrektor, ktéra jest aktywna i szuka takich wtasnie atrakcyjnych
réznych przedstawien, réznych takich wydarzen dla dzieci, ktére mogtyby by¢ dla
nich bardzo ciekawe.” [opiekunowie dzieci w ztobkach, Warszawd]

»Zmienita nam sie pani dyrektor i powiedziata, ze mocno jej zalezy wtasnie na takich
czestych wyjsciach.” [nauczyciele w przedszkolach, Warszawa]

W czesci placdwek, pomimo braku bezposredniego zaangazowania dyrekcja czesto
wspiera program wyjs¢ na zajecia poza placéwke. Pilnuje jednak, zeby te wyjscia
miaty odpowiednig warto$¢ edukacyjng i kulturalng, a nie jedynie rozrywkowq,
i zeby byty powigzane z podstawqg programowq.

+U nas dyrektor ktadzie nacisk duzy na to, ze jak mamy gdzie$ jechac, to musi cos
nies¢ ze sobqg. Nie pozwoli nam pojechac tak, zeby dzieci sobie pojechaty pobawic
sie.” [nauczyciele SP klasy 4-6, towicz]

+U nas dyrekcja bardzo zwraca uwage, ze jak wychodzimy, to musi by¢ realizowana
podstawa programowa.” [nauczyciele SP klasy 4-6, Warszawa]

Natomiast w czesci placdwek rola dyrekcji sprowadza sie jedynie do akceptacii
wyboréw nauczycieli. Nauczyciele podkreslali tu jednak, ze z reguty uznawane sqg ich
decyzje, nie sg one podwazane i akceptacja ma charakter formalny (o ile nie ma
np. przeciwwskazan finansowych).

Zaangazowanie i wptyw rodzicow na proces wyboru przejawia sie na kilka
sposobdw. W niektérych placdwkach wysoki poziom zaangazowania rodzicéw
skutkuje aktywng wspotpracqg zardwno przy wyszukiwaniu jak i organizowaniu
uczestnictwa dzieci w kulturalnych zajeciach pozaszkolnych. Rodzice zgtaszajg rézne
propozycje, pomagajg w zakupie biletéw, organizacji dojazdu. Omawiana
wspotpraca wystepuje raczej w prywatnych placoéwkach.

,Rodzice moze bardzie] proponujg, poniewaz pracujg w réznych miejscach,
podpowiadajg, kontaktujg z innymi osobami, kiére ewentualnie by sie zajety
organizacjq.” [nauczyciele w przedszkolach, Gdansk]

wJest grupa rodzicéw, ktéra naprawde bardzo, bardzo sie zaangazowata. | nawet
sami przychodzq z propozycjami. ” [nauczyciele w SP klasy 1-3, towicz]
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Czesto rodzice, pomimo braku osobistego zaangazowania w proces wyboru,
opiniujg wybory szkoty czy przedszkola. W niektorych przypadkach jest to akceptacja
pozytywna, wspierajgca wszelkie dziatania placéwki w zakresie edukacji kulturalnej
(rodzice sami czesto nie majg na to czasu i cieszy ich, ze dzieci korzystajq z oferty
w ramach szkoty). Jest jednak grupa rodzicdw, ktéra neguje potrzebe korzystania
z ofert kulturalnych przez ich dzieci (czesto wybierajg to co jest atrakcyjne dla dzieci,

a niekoniecznie ma jakg$ warto$¢ edukacyjng).

~Staramy sie, zeby byta rozrywka i zeby byto co§ pedagogicznego, zeby jedna
i druga strona byta zadowolona. Niestety, gdyby nam sie nawet co$ nie podobato,
to jedli dzieci bardzo chcqg, a rodzice na to nie wyrazajg zgody, to niestety, my
musimy stuchac rodzicdw.” [nauczyciele w SP klasy 4-6, towicz]

Czasami rola rodzicéw sprowadza sie jedynie do akceptacji zatozen finansowych, co
jednak posrednio moze przektadac sie tez na wybdr i ilos¢ takich wyjsc. Czesc
rodzicdw zauwaza korzysci z korzystania z biletéw grupowych (koszt wyjscia dziecka
do teatru jest znacznie nizszy niz miatoby to miejsce w przypadku wyjscia
rodzinnego). Jednak w przypadku rodzin z nizszym statusem materialnym mogg by¢
odrzucane drozsze propozycje oraz ogodlnie ograniczana ich ilos¢ w ciggu roku
szkolhego.

«1e wszystkie wyjscia wiqzg sie z jakimis kosztami. Wiec tez musimy liczy¢ sie
z rodzicami, zeby to tez nie okazato sie, ze za duzo jest tych wyjsC.” [nauczyciele
w przedszkolach, Warszawa]

+Bilety grupowe do takich instytucji sg o wiele tansze, wiec wyjscie grupowe jest
zupetnie inne niz samodzielnie z dzieckiem.” [nauczyciele w przedszkolach, Gdansk]

5.2 Przedmioty kultury

W zakresie omawianych przedmiotdw kultury kupowane sqg przede wszystkim ksigzki
oraz, w drugiej kolejnosci zabawki i gry. Ksigzki kupowane sq zaréwno jako nagrody
indywidualne dla ucznidw, jak réwniez jako wyposazenie bibliotek czy sal
dydaktycznych. Podobnie jest z grami oraz zabawkami.

Filmy, bajki i muzyka wykorzystywane sq w placdwkach edukacyjnych w mniejszym
zakresie, a prawie w ogodle nie sg kupowane (nauczyciele korzystajg z zasobodw
placowek, materiatdéw otrzymywanych z wydawnictw edukacyjnych oraz przede
wszystkim internetu).

5.2.1 Ksigzki
OKAZJE KUPOWANIA

Ksigzki sg najczesciej kupowang kategorig przedmiotdéw kultury do placowek
edukacyjnych. Kupowane sg rowniez na kazdym etapie edukaciji. Typowe okazje to
zakup ksigzek z przeznaczeniem:
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* na nagrody/ upominki na koniec roku szkolnego (w edukacji wczesnoszkolnej
bardziej petnig one role upominkdw niz nagréd, poniewaz otrzymujq je
wszystkie dzieci),

* nanagrody w konkursach szkolnhych,

» do biblioteczek w salach zajec¢ (w przedszkolach i klasach wczesnoszkolnych
to ksigzki do wykorzystywania na zajeciach lekcyjnych lub do samodzielnego
czytania, czy wypozyczania),

= do biblioteki szkolnej (uzupetnienie oferty bibliotecznej o sugestie nauczycieli).

PRZYKLADOWE PRODUKTY
Przyktadowe produkty kupowane w tej kategorii:

= ztobki — klasyczne wiersze (Julian Tuwim, Jan Brzechwa) i bajki, encyklopedie
zwierzgt dla matych dzieci, ksigzki z serii ,,Kicia Kocia”,

= przedszkola - klasyczne wiersze dla dzieci, bajki dla dzieci, encyklopedie dla
dzieci, seria ksigzek ,,Pomelo”, ,,Ston, ktéry wysiedziat jajko”,

= szkoty podstawowe, klasy 1-3 — ksigzki z wydawnictwa Dwie Siostry, ksigzki
o tematyce przyrodniczej, historycznej (do wykorzystania na lekcjach),
stowniki ortograficzne, jezykowe, ksigzki z serii ,,Biuro detektywistyczne Lassego

i Mai”,
= szkoty podstawowe, klasy 4-6 — ksigzki z serii ,Mikotajka”, ,,Hobbit"”, ksigzki z serii
Ala Makota.
MOTYWACJE ZAKUPU

Juz w przypadku najmtodszych dzieci opiekunowie i nauczyciele podkreslajg
konieczno$¢ obcowania dziecka z ksigzkqg i zapoznawanie z literaturg. Na poczgtku
czesto jest to klasyka literatury dla dzieci (basnie, klasyczne wiersze). 7 czasem
pojawiajqg sie rowniez pozycje wynikajgce z kanonu lektur szkolnych, ale takze ksigzki
mtodziezowe.

»Ksigzki, ktére sq dla dzieci, zeby one mogty oglgdac i obcowac z tymi ksigzkami”
[opiekunowie dzieci w ztobku, Warszawd]

PROCES ZAKUPU

W ztobkach i przedszkolach zakupy ksigzek sqg mniej sformalizowane — mogg by¢
dokonywane zarowno przez dyrekcje placowki, jak robwniez przez samych nauczycieli
czy opiekundw. Rowniez miejsca zakupu kojarzg sie raczej z indywidualnymi
zakupami. Bardzo czesto sqg to ksiegarnie internetowe, strony lub sklepy wydawnictw
lub ksiegarnie stacjonarne (np. Empik), a czasami nawet hipermarkety.
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+W ubiegtym roku uczestniczytam w zakupie tych ksigzek. Po prostu pojechatySmy
z kolezankami dwoma i z panig kierownik do sklepu i wybieratysmy, kazda na swojg
grupe.” [opiekunowie dzieci w ztobku, Warszawd]

W szkotach za zakup ksigzek czesciej odpowiedzialne sqg biblioteki. Dotyczy to
zardwno ksigzek kupowanych na potrzeby bibliotek, jak rowniez ksigzek kupowanych
joko nagrody dla ucznidw. Biblioteki szkolne wspdtpracujg z hurtowniami lub
wydawnictwami, dzieki czemu majg mozliwosc¢ korzystania z rabatéw.

W niektérych wypadkach takze nauczyciele uczestniczg w procesie zakupu lub
mogq przedstawiac swoje propozycje.

+Przyjezdza ktos z wydawnictwa z jakg$ oferta, to pani dyrektor nas wota do
gabinetu i my sobie wybieramy.” [nauczyciele w SP klasy 1-3, towicz]

~Dajemy w klasie tg samq ksigzke, zeby nie byto, ze kto§ ma lepszg, a ktos ma gorszqg.
Wiec nie do konca dobrana jest pod kazde dziecko.” [nauczyciele w SP klasy 1-3,
towicz]

Sqg tez jednak sytuacje, gdzie zakupem zajmujqg sie bezposrednio nauczyciele. Moze
to by¢ np. zakup ksigzek jako nagréd w konkursach tematycznych (w tym wypadku
takim zakupem zajmuje sie nauczyciel prowadzgcy dany konkurs) lub jako
uzupetnienie zakupdw dokonywanych przez biblioteki. W niektdrych przypadkach
nauczyciele zajmujg sie rowniez zakupem ksigzek dla ucznidw na koniec roku.

KRYTERIA WYBORU

Podobnie jaok w przypadku wydarzen i zaje¢ kulturalnych, réwniez przy wyborze
przedmiotdw kultury jednym z wazniejszych kryteribw wyboru jest cena. Nauczyciele
i opiekunowie majg do dyspozycji okreslone budzety (szkolne lub Rady Rodzicdw)
i jedynie w ramach tych budzetédw mogg dokonywac swoich wyboréw.

We wszystkich grupach podkreslana byta rowniez istotno$s¢ dopasowania do wieku
czytelnikéw.

Dodatkowo przy zakupie ksigzki jako nagrody wazny jest tez wybdr tematyki
interesujgcej dla dzieci, tak aby ksigzka byta atrakcyjna dla potencjalnego
czytelnika (to zaczyna by¢ juz wazne w przedszkolu, ale szczegdlnie istotne staje sie
na poziomie szkoty podstawowej). W odczuciu nauczycieli tematyka ksigzki moze
by¢ réwniez zwigzana z okazjg, np. ksigzki o tematyce przyrodniczej jako nagrody
w konkursie przyrodniczym.

Nauczyciele starajqg sie tez tak wybierac¢ ksigzki wreczane jako nagrody, zeby byty
one przydatne, do wykorzystania w szkole, majgce zwigzek z postawqg programowq
w nastepnych latach (ksigzki o charakterze encyklopedycznym, lektury szkolne).

»Leby ten tytut jako$ zaistniat w tej podstawie programowej, zeby dziecko mogto
siegng¢ po tq ksigzke, skorzystac w klasie nastepnej.” [nauczyciele w SP klasy 4-6,
Warszawd]
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Przy wyborze ksigzek kupowanych jako nagrody wazny jest rébwniez ich estetyczny
i efektowny wyglgd (ksigzka powinna robi¢ wrazenie na dzieciach, szczegdlnie
dotyczy to ucznidéw mtodszych klas szkoty podstawowej).

Waznym kryterium wyboru jest rowniez pozytywne doswiadczenie nauczyciela (np.
ksigzki sprawdzone na wtasnych dzieciach) oraz polecenie przez inne osoby (np.
innych nauczycieli).

wZajecia z Kreatywne Edukacji prowadzi naprawde bardzo zakrecona osoba,
kompetentna niesamowicie i pokazuje nam wtasnie rézne fajne, ciekawe pozycje
ksigzkowe." [nauczyciele w przedszkolu, Gdansk]

W przypadku ksigzek dla najmtodszych dzieci (ztobek) inne istotne kryteria wyboru to:
= krotka, prosta, zrozumiata dla dzieci frese,

» duze ilustracje do oglgdania razem z dzie¢mi, ale jednoczesnie nie za duzo
elementéw graficznych, ktére mogtyby rozpraszac¢ uwage dzieci,

= twarda oktadka, grube kartki.

W przypadku dzieci w wieku przedszkolnych nauczyciele zwracajg uwage rowniez
na:

= dopasowanie tematyczne do realizowanych programoéw (dotyczy ksigzek
kupowanych na potrzeby placowki),

= odpowiednie wydanie w przypadku ksigzek do samodzielnego czytania
(twarda oktadka, grubsze kartki),

= kolorowq, atrakcyjng dla dzieci szate graficzng.

nleraz patrze, ze dzieci bardzo sqg zainteresowane tak zwanymi ksigzeczkami
obrazkowymi. Takimi, gdzie co$ takiego kreatywnego musi sie zadziac. Tak jak ten
wspomniany juz Pomelo, ktéry podrézuje i on podrézuje w rézne miejsca, gdzie ta
wyobraznia dzieciakdw musi naprawde bardzo pracowad” [nauczyciele
w przedszkolu, Gdansk]

W starszych klasach szkoty podstawowej bardzo czesto to sami uczniowie wybierajg
sobie ksigzki, ktére otrzymajg na zakonczenie roku szkolnego (wybierajg z puli
dostepnych ksigzek lub wczesniej sugerujg co chcieliby otrzymacd).

wJezeli to ma by¢ nagroda, to ma prawo uczen sobie wybraé, zeby to byta dla
niego nagroda, z czego bedzie sie cieszyt.” [nauczyciele w SP klasy 4-6, towicz]

»U nas byta przeprowadzana ankieta wirdd dzieci, zeby podali tytuty ulubionych
ksigzek, ktdére zaproponowaliby swoim kolegom, kolezankom, i dzieci wypisywaty
takie swoje ulubione.” [nauczyciele w SP klasy 4-6, towicz]

Dzieci majg réwniez wptyw na dobdr ksigzek do biblioteki szkolne;j.

+U nas dzieci robity plansze ,zachecam cie do przeczytania tej ksigzki, bo..."”,
argumenty, oktadka, i tytut, i pdzniej dzieci gtosowaty - ktéra ksigzka zdobyta
najwiecej gtosdw, to zakupilismy do biblioteki.” [nauczyciele w SP klasy 4-6, towicz]
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5.2.2 Baijki / filmy dla dzieci

Ta kategoria praktycznie w ogdle nie jest kupowana do placdwek edukacyjnych,
stosunkowo rzadko jest rowniez wykorzystywana:

= wiekszo$¢ ztobkdw i przedszkoli unika korzystania z fimoéw lub bajek w trakcie
zaje¢ — w opinii nauczycieli i opiekundw dzieci i tak duzo oglgdajg w domach,
nie ma wiec uzasadnienia dla wprowadzania filméw do placdwek
edukacyjnych

»U nas generalnie nie odtwarza sie bajek ani na laptopie, ani na telewizorze. Nie
puszczamy dzieciom takich bajek, tylko wtasnie stuchowiska.” [opiekunowie dzieci
w ztobku, Warszawa]

= réwniez na poziomie edukacji wczesnoszkolnej czesto unika sie pokazywania
filmow lub bajek na zajeciach (choc¢ takie sytuacje sie zdarzajq)

= jezeli w szkole sg wykorzystywane fimy, to z reguty sg one zwigzane
Z prowadzonymi zajeciami (ekranizacje lektur, filmy przyrodnicze)

Nauczyciele najczesciej korzystajg z zasobdw bibliotek szkolnych lub zbioréw
prywatnych. Dodatkowym zrédtem moze by¢ jeszcze internet.

5.2.3 Gry / zabawki

W obszarze zabawek jest to kategoria popularna przede wszystkim w przedszkolach
i ztobkach. Natomiast w szkotach chetnie wykorzystywane sg gry. Gry i zabawki
kupowane sg zardbwno na potrzeby placdwki, jak rowniez jako indywidualne nagrody
dla ucznidow:

= do przedszkoli i ztobkdédw czesciej kupowane sg zabawki do uzytkowania na
zajeciach,

* w szkotach podstawowych w klasach 1-3 wykorzystywane sg gtéwnie gry
planszowe - na zajeciach dydaktycznych, Swietlicowych, korekcyjno-
kompensacyjnych, a takze dla ucznidw w ich czasie wolnym (gry dostepne
w tracie przerw),

= czasami w klasach 1-3 kupowane sg rowniez zabawki do wykorzystania przez
ucznidw (klocki Lego , uktadanki, lalki),

» w klasach 4-6 gry pojawiqjq sie rzadziej i raczej na zajeciach pozalekcyjnych
(gry typu szachy, warcaby, memory), na lekcjach czasami sg gry
o charakterze edukacyjnym (wykorzystywane na lekcjach j. angielskiego,
j. polskiego, historii), kupowane sg natomiast jako nagrody dla ucznidw,

* W jednejszkole prowadzone sq lekcje gier planszéwek.
Przyktadowe produkty kupowane w tej kategorii:

» 7ztobki — grajgce zabawki, drewniane uktadanki, puzzle,
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= przedszkola - klocki Lego Duplo, samochody Wader, zabawki Little Tikes,
puzzle, drewniane uktadanki,

= szkoty podstawowe, klasy 1-3 — gry planszowe firmy Trefl, gry manipulacyjne,
uktadanki, puzzle, gry edukacyjne firmy Moje Bambino, firmy Educarium, gry
dydaktyczne firmy Alexander np. ,,Sowa Magdra Gtowa”, ,,Sylaby w dominie”,
wFlora i Fauna”, ,Dobble” oraz gry typu chihczyk, szachy, warcaby,
Rummikub,

= szkoty podstawowe, klasy 4-6 — szachy, warcaby, gry edukacyjne, Scrabble,
ary strategiczne, typu ,,memory”.

W przypadku zabawek w ztobkach i przedszkolach ich gtowng rolg jest pobudzanie
wyobrazni, kreatywnosci u dzieci, a takze tgczenie edukacji z dobrg zabawq. Przy
wyborze nauczyciele i opiekunowie kierujq sie dobrg jakosciq i trwatoscig zabawek,

ich bezpieczenstwem, a takze upodobaniami dzieci i wtasnymi potrzebami.

Gry planszowe kupowane na poziomie szkoty podstawowe] majg przede wszystkim
petni¢ role edukacyjng (do wykorzystania na lekcjach), ale jednoczesnie stuzy¢ jako
urozmaicenie zajec. Stosowanie gier planszowych niesie za sobq réwniez duzy walor
rozwojowy, uczy wspotpracy, pracy grupowej oraz angazuje w zajecia wieksze grupy
uczniow.

Przy wyborze gier wazna jest zatem ich warto$¢ edukacyjna, atrakcyjnos$¢ dla dzieci
oraz dobra jakos¢ wykonania. Nauczyciele moéwili réwniez o odpowiednich
certyfikatach dla produktéw (np. zapewnianych przez takie firmy jak Moje Bambino,
Educarium)

+Wszystkie firmy z certyfikatem. Nie ukrywamy, to sq drogie rzeczy, duzo kosztujqg, ale
jednak jesli chodzi o wykonanie, estetyke i trwatos$e, sq duzo lepsze w poréwnaniu do
takiej, jak to my nazywamy, chihszczyzny.” [nauczyciele w SP klasy 1-3, towicz]

Gry i zabawki najczesciej kupowane sg w internecie lub za posrednictwem
katalogdw, ktoére trafiajg do placdwek edukacyjnych (najbardziej znany jest katalog
firmy Moje Bambino, pojawiata sie rowniez marka Moja Szkota).

5.2.4 Muzyka

Muzyka nie jest zbyt czesto wykorzystywana na zajeciach w placédwkach
edukacyjnych na poziomie klas 4-6 (poza zajeciami przedmiotowymi z muzyki).
Czesciej pojawia sie na zajeciach w edukaciji wczesnoszkolnej, przedszkolach lub
ztobkach:

= muzyka relaksacyjna lub klasyczna, wykorzystywana np. do wyciszenia dzieci,
w trakcie tfrwania popotudniowych zajec, przy robieniu cwiczen i prac
samodzielnych (np. plastycznych),

*  muzyka wykorzystywana do zaje¢ dydaktycznych w przedszkolach, np. ptyty
z serii ,,Spiewajgce Brzdgce”.
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»Ptyty z muzykg powazng wtgczam dzieciom na lekcji. Nawet jak dzieci nieraz robiq
¢wiczenia, zeby je wyciszy¢, to wtgczam gdzies w tle, zeby sobie cos tam grato, jakis
Czajkowski czy nawet Chopin.” [nauczyciele w SP klasy 1-3, towicz]

Podobnie jak w przypadku filmdw, muzyka prawie w ogdle nie jest kupowana do
placdéwek edukacyjnych. Jezeli jest ona wykorzystywana na zajeciach, nauczyciele
korzystajq z:

= zasobow bibliotecznych,
= zbiorow prywatnych,

= ptyt dostarczanych przez wydawnictwa edukacyjne w ramach obudowy
dydaktycznej,

* internetu (tutaj rowniez jako przyktad podawana byta strona MEN).

5.2.5 Wyborizakup przedmiotéw kultury

Jednym z wazniejszych aspektéw rozmdw na temat wyboréw przedmiotdw kultury,
ich zakupu i dalszego wykorzystania byty koszty z tym zwigzane oraz ograniczenia
wynikajgce z mozliwosci finansowych. Wiekszo$¢ nauczycieli przyznawata, ze ich
zakupy zawsze bedg formg kompromisu pomiedzy ich oczekiwaniami
a mozliwosciami.

Co jednak istotne, kompromis taki niekoniecznie wigze sie z niskg oceng
kupowanych przedmiotdw. Wieksze mozliwosci finansowe w przypadku czesci
nauczycieli raczej mogtyby spowodowac zakup wiekszej ilosci przedmiotdw niz
przedmiotdw drozszych (czyli utozsamianych z lepszqg jakoscig).

W ocenie tej grupy dostepna dla nich oferta wystarczajgco spetnia ich oczekiwania.
Rowniez ich wybory, pomimo ograniczen, dokonywane sg w sposéb przemyslany
i rozsqdny, dzieki czemu otrzymujq produkt, z ktérego sg zadowoleni.

»Jesli mamy cos$ kupic¢, no to raczej chyba nie to, co nam sie przypadkowo frafi, tylko
juz konkret. Zeby te pienigdze byty zagospodarowane porzqdnie.” [nauczyciele w SP
klasy 1-3, Warszawda]

Oczywiscie pojawiaty sie rowniez opinie, ze gdyby nie konieczno$¢ kompromisu
wynikajgcego z cen, mogliby kupowac przedmioty w lepszy sposdb rozwijajgce
zainteresowania dzieci, lepszej jakosci i spetniajgce oczekiwania zarbwno dzieci jak
i nauczycieli.

»Czasami jest tak, ze my bySmy chciaty co$ fajnego, a to po prostu jest cenowo
niedostepne.” [nauczyciele w SP klasy 1-3, towicz]

W przypadku placéwek przedszkolnych, gdzie rola dyrekcji w procesie wyboru czesto
jest duzo wieksza, pojawit sie réwniez problem niezgodnosci tych wyborow
z rzeczywistymi oczekiwaniami nauczycieli. Sytuacja taka moze miec miejsce, gdy
dyrekcja stabo zna poftrzeby grup lub w zbyt duzym stopniu kieruje sie w wyborach
kryterium cenowym.
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»Dyrekcja ma inne wyobrazenie o grupie niz my. | ja wiem lepiej, jakimi zabawkami
moje dzieci bedqg sie bawity, a nie pani dyrektor.” [nauczyciele w przedszkolach,
Warszawdad]

W przypadku zakupu przedmiotdw kultury takich jak ksigzki, gry, zabawki, ograniczen
w tym zakupie jest duzo mniej niz w przypadku korzystania z oferty wydarzen i zajec
kulturalnych. Poza barierg finansowqg i ewentualnie problemem ograniczonej
decyzyjnosci nauczycieli (co jednak nie zdarza sie czesto) respondenci nie mowili
o innych istotnych barierach.

Problemem na pewno nie jest ograniczona oferta. Wydaje sie jednak, ze
nauczyciele i opiekunowie mogq borykac sie z kwestiq zbyt szerokiej oferty i czasami
braku jasnych wskazéwek co do wyboru tej wtasciwej. Diatego juz obecnie zwracajq
uwage na certyfikaty, plecenia innych, zaufanych oséb lub opierajg sie na
wtasnych, wczesniejszych doswiadczeniach.

Czes¢ nauczycieli moze mie¢ rowniez problem ze znalezieniem produktow, ktére
z jednej strony bedq atrakcyjne dla dzieci, z drugiej natomiast bedqg wartosciowe
pod wzgledem edukacyjnym (czyli bedq spetniac oczekiwania nauczycieli).
Obecnie szczegdinie w grupach starszych klas szkoty podstawowej nauczycielom
zdarza sie wybierac¢ rozwigzanie, ktére zadowala tylko jedng ze stron (ucznia). Wybor
taki staje sie zatem wyborem ucznia, a nie nauczyciela.

Warto tutaj zauwazy¢, ze wtasnie uczniowie ostatnich klas szkoty podstawowej
czasami nie poddajqg sie juz wptywom nauczycieli i sami chcg podejmowac pewne
wybory. Z drugiej strony nauczyciele godzg sie na te sytuacje, pozwalajgc uczniom
na pewne wybory (wybor ksigzek na nagrody, wybdr ksigzek do biblioteki).

W procesie zakupu w zasadzie wszystkie produkty mogg znajdowac sie w ofertach
przedstawianych przez przedstawicieli handlowych. Bardzo dobrym przyktadem jest
tutaj firma Moje Bambino, ktéra jest obecna w wielu placéwkach, a ktérej bardzo
szeroka oferta na pewno w duzym stopniu zaspokaja potrzeby odbiorcow.

Nauczyciele dobrze odbierajg takg forme sprzedazy, poniewaz kojarzy sie im ona
z duzg wygodqg (przedstawiciel odwiedza szkole, daje mozliwo$¢ zapoznania sie
z ofertg czy w formie katalogu, czy nawet konkretnych produktéw, pomaga
w procesie zamowienia). Istotne jest tutaj odpowiednie podejscie przedstawiciela,
ktéry nie powinien dziatac¢ zbyt natarczywie, nie powinien narzuca¢ ani wymuszac
wybordw.

+Mielismy kilkanascie ksigzek zostawionych na miesigc, moglismy przejrzec tq ksigzke,
zobaczy&, czy ona jest wartoSciowa. Po miesigcu przyjezdzat handlowiec.”
[nauczyciele w SP klasy 4-6, towicz]

»Czesto przyjezdzajg z catqg ofertq. Czyli na przyktad majg zabawki i gry, wszystko
pokazujg, mozemy zobaczy¢, dotkngc.” [nauczyciele w przedszkolach, Warszawa]

Podobnie odbierani sq przedstawiciele instytucii kulturalnych.
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+Nie stoje w kolejce, termin dogodny, nie musze mailowac, potwierdzac, pan sie
przypomni jeszcze, da znizke dla tych, ktdrzy sq specyficzni i nie zaptacq lub w ogdle
sq 2-3 miejsca gratis. To tez jest istotne.” [nauczyciele w SP klasy 1-3, WarszawAq]

5.3 Wartosciowanie kultury

5.3.1 Znaczenie uczestnictwa w kulturze

Wszyscy nauczyciele i opiekunowie podkreslajg bardzo istotng role uczestnictwa
w kulturze w procesie wychowawczym. Juz w przypadku najmtodszych dzieci (ztobek
i przedszkole) pojawiajq sie znaczgce dla nich korzysci:

= kontakt ze sztukg, poznanie réznorodnej oferty kulturalnej,
» rozbudzanie ciekawosci dziecka, otwieranie na $wiat,

* poznawanie nowych rzeczy, nabieranie doswiadczenia,
* rozbudzanie kreatywnosci,

= ksztattowanie wtasciwych zachowan i postaw zwigzanych z obcowaniem ze
sztukq.

»Dla dziecka matego to wszystko jest pierwsze, nowe, nieznane i ono poznaje caty
czas Swiat, w kazdym momencie swojego zycia.” [opiekunowie dzieci w Zztobku,
Warszawa]

Na poziomie szkoty wskazywane przez nauczycieli korzysci dla dzieci to:
= kontakt z kulturg (czasami szkota daje jedyng mozliwos¢ takiego kontaktu),
= poszerzanie horyzontdw, poznanie réznorodnosci,

» mozliwos¢ okreSlenie  swoich zainteresowan, preferencji, rozwijanie
zainteresowan,

* rozwijanie wyobrazni,
* budowanie przynalezno$ci do miejsca, narodowosci,

= c¢wiczenie postaw i zachowan w réznych miejscach, umiejetnosci
przestrzegania zasad, dostosowania sie do przyjetych norm,

= budowanie umiejetnosci radzenia sobie z emocjami.

~Leby po prostu jakies walory artystyczne te dzieci rzeczywiscie dostrzegaty, zeby od
poczgtku byty uczone takiej estetyki, bo to pdzniej sie przektada na cate zycie, na
odbidr w réznych dziedzinach sztuki.” [nauczyciele w SP klasy 1-3, Gdansk]

»Jadqg pierwszy raz do teatru, oczy duze, taka duza scena, trzeba sie inaczej ubrac,
inaczej zachowac sie.” [nauczyciele w SP klasy 1-3, towicz]

Duza grupa nauczycieli zwracata uwage, ze dla wielu dzieci szkota jest jedyng
szansg na rozwdj kulturalny. Jednak brak zainteresowania rozwojem kulturalnym
dziecka ma nie tylko miejsce w najbiedniejszych rodzinach, ktérych nie sta¢ na
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uczestnictwo w kulturze. Takie sytuacje zdarzajg sie rowniez w rodzinach lepigj
sytuowanych, gdzie jednak ten obszar rozwoju nie jest dla rodzicodw istotny, brakuje
im czasu lub odpowiedniego przygotowania na jego realizacje.

~Wydaje mi sie, ze jak my im nie damy dostepu do kultury, my jako nauczyciele
i szkota, to jest to coraz bardziej ograniczone.” [nauczyciele w SP klasy 4-6,
Warszawdad]

»Niejednokrotnie dzieci z takich tfrudnych rodzin w zyciu nie bedqg miaty okazji pdjsc
na takg wystawe.” [nauczyciele w SP klasy 4-6, towicz]

W wielu przypadkach jednq z istotniejszych korzysci wynikajgcych z kontaktu z kulturg
jest takze zyskanie przez dzieci odpowiedniego obycia, umiejetnosci wtasciwego
zachowania sie w réznych miejscach (co czesto rowniez nie jest przekazywane
w domach lub nie przywigzuje sie do tego zbyt duzej wagi).

+Po prostu uczymy takich podstawowych zachowan, tego savoir vivre wrecz, bo
tego bardzo brakuje.” [nauczyciele w SP klasy 1-3, towicz]

5.3.2 Wartosciowanie kultury w kontekscie rozwoju dziecka

Duzej czesci nauczycieli i opiekundw trudno jest wskazac, co jest bardziej lub mnigj
warto$ciowym przejawem kultury. Poniewaz patrzg na to przede wszystkim z punktu
widzenia dziecka, wyznacznikiem warto$ciowej oferty jest dla nich czesto jedynie
poziom atfrakcyjnosci dla dziecka (czy jest to dla dziecka ciekawe, czy budzi jego
zainteresowanie).

Zdaniem nauczycieli dla dziecka wazne jest samo doswiadczenie wyjazdu, kontaktu
z czym$ nowym. Dla niego kazda oferta cos ze sobg niesie.

W doborze oferty kulturalnej wazne sq zainteresowania dziecka, dostosowanie oferty
do jego wieku, poziomu percepcji, dojrzatosci. Nie jest natomiast konieczne
warto$ciowanie tej oferty.

»10 jest tak naprawde wazniejsze, zeby to byto atrakcyjne dla dziecka i zeby go
rozwijato.” [nauczyciele w SP klasy 4-6, Gdansk]

Pojawiaty sie jednak proby wartosciowania na konkretnych przyktadach

= ksigzki o wyzszej wartosci — nazwisko autora, jego renoma, tadna szat
graficzna, dobra jakos¢ papieru,

=  ksigzki mniej wartosciowe- Zle napisane teksty, skroty literatury klasycznej
(bajek, basni),

= wartosciowa oferta teatfralna — profesjonalnie przygotowana, z dobrg grg
aktorskqg, scenografig, kostiumami, muzykqg.

+Przyjezdzajg teatry takie obwozne, to nie ukrywajmy, ich wartos¢ na pewno jest
mniejsza, nizsza niz teatru, ktory jest stacjonarny i juz lata pracuje.” [nauczyciele w SP
klasy 1-3, towicz]
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= wartoSciowe zabawki - ciekawe, o walorach edukacyjnych, dobrze
wykonane, odpowiedniej marki (np. Lego Duplo, Fisherprice),

* mato wartosciowe zabawki — pistolety, miecze, zabawki zachecajgce do
zabawy w walke, bitwy,

W opinii nauczycieli gwarantem wartosciowej oferty sg konkretne instytucje,
placdwki, np. Muzeum Narodowe, Centrum Nauki Kopernik, Teatr Roma
w Warszawie, Teatr Miniatura w Gdansku, Teatr Wybrzeze w Gdansku

»Ja innym zaufaniem bede obdarzata osoby, ktdére przyjdg na przyktad z Muzeum
Narodowego i powiedzqg, ze zrobig nam warsztaty z cyklu obrazy i rzezby, a co
innego, jak przyjdzie jakas pani znikgd.” [nauczyciele w przedszkolu, Warszawa]

Nauczyciele zwrécili tez uwage na rdznice pomiedzy wtasnymi oczekiwaniami
odnosnie kultury a oczekiwaniami dzieci, ktére bardziej spodziewajq sie atrakcyjnego
dla nich przekazu. Rolg nauczyciela jest zblizenie do siebie tych postaw, choc¢ nie
zawsze jest to tatwe.

»Ja na przyktad nie znosze pstrokacizny, a jednoczes$nie w klasie chce, zeby byto
kolorowo, bo to ma by¢ dla dzieci, nie dla mnie. Wiec tutqj to jest wszystko takie
ptynne.” [nauczyciele w SP klasy 1-3, towicz]

,GdybySmy chodzili tylko do Filharmonii, to robilibysmy krzywde dzieciom. Bo one
bedq sie spotykaty zaréwno z komiksami, jak i filmmami, jak i teatrem.” [nauczyciele
w SP klasy 1-3, Warszawdal]

5.3.3 Reklamowanie oferty dla dzieci

Oferta kulturalna dla dzieci w matym stopniu kojarzy sie z reklamami. Informacje na
temat wydarzern kulturalnych lub zaje¢ dla dzieci z obszaru kultury czesciej
znajdowane sg w internecie i nawet wtedy stosunkowo rzadko majqg forme reklamy.
Tym bardziej oferta taka nie jest wigzana z reklamami telewizyjnymi.

Inaczej sprawa wyglgda w przypadku przedmiotdw kultury takich jak ksigzki, gry czy
zabawki. Tych reklom nauczyciele zauwazajg bardzo duzo. Sg one powszechne na
kanatach dzieciecych, szczegdlnie w okresie przedswigtecznym. Nie sg one jednak
odbierane jako reklama oferty kulturalnej, a jedynie typowa reklama komercyjna.
Dodatkowo czesto pojawiaty sie zarzuty manipulacji dzie¢mi i ich potrzebami
(szczegdlnie, ze reklamy te kierowane sq bezposrednio dla dzieci).

Jednak sama idea reklamy informujgcej czy promujgce] wydarzenia kulturalne
spotkata sie z duzo lepszym przyjeciem, o ile bedzie kierowana do dorostych. Wazna
jest tutqj jej wartos¢ informacyjna, rekloma taka daje tez sygnat do dalszych
poszukiwan.

PORTAL DLA NAUCZYCIELI/RODZICOW

Bardzo dobrze oceniony zostat pomyst portalu poswieconego ofercie kulturalnej dia
dzieci. Nauczyciele docenili:
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=  kompleksowos¢ oferty,

»  mozliwos¢ znalezienie wszystkich informacji w jednym miejscu,
*  mozliwos¢ szukania zgodnie z potrzebami, zainteresowaniami,
=  mozliwosc¢ korzystania w dowolnym czasie, miejscu.

W obecnej chwil, pomimo powszechnego korzystania z internetu jako zrodta
informaciji, nie ma duzo podobnych rozwigzan.

»,10, CO nowego jest na rynku, to co powstaje. Czy nowe propozycje zwigzane
Z muzeum, czy jakie$ lekcje muzealne. Zeby to wszystko byto zawarte.” [nauczyciele
w przedszkolu, Warszawa]

Istotne elementy takiego portalu:

= dobra selekcja materiatow/ofert (wedtug miast, docelowej grupy wiekowej,
rodzaju wydarzenia),

= mozliwos¢ porébwnania réznych ofert,
» informacje na temat cen,
» mozliwosc¢ rezerwacii biletéw lub przekierowanie na odpowiedniq strone.

,Ja bytbym zainteresowany takim portalem, gdzie wchodze i wybieram miasto,
potem dla kogo, dla dzieci, dla dorostych, dla mtodziezy. Wybieram i wtedy mi sie
segreguje i wyswietla sie konkret.” [nauczyciele w SP klasy 4-6, towicz]

»Bo nawet szukajgc w tym Internecie co$ tam moze nam umkngc¢, a tak to by byto
wszystko w jednym miejscu, mamy dostep.” [nauczyciele w SP klasy 1-3, towicz]

Dodatkowe informacje w ramach portalu: przewodnik (propozycje zwigzane
z danym miastem), kalendarium, komentarze/opnie artystdw, ekspertow.

»,BO nie zawsze jesteSmy my same ocenic¢, czy to co jest proponowane, czy jest
jako$ciowo wystarczajgce, dobre.” [nauczyciele w SP klasy 1-3, towicz]

PROGRAM W TELEWIZJI

Mniej pozytywnie zostat przyjety pomyst programu telewizyjnego poswieconego
ofercie kulturalnej dla dzieci. Nauczycielom chodzito tutaj przede wszystkim o wybdr
medium, ktore:

*  wymaga zaangazowania w okreslonym czasie,
= moze dotyczy¢ ofert, ktére nie sq interesujgce dla danej grupy odbiorcéw,
» frudniej uchwyci¢ przekazywane informacje.

Internet nie stawia im takich ograniczen, daje duzo wygodniejszy dostep do
prezentowanych tresci.

»Irzeba by byto rzeczywiscie pilnowac tej godziny, to juz trzeba bytoby naprawde
by¢ zainteresowanym tym tematem.” [nauczyciele w SP klasy 1-3, towicz]
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5.3.4 Przemoc, erotyka i wulgaryzmy

Zdaniem nauczycieli zarébwno problem przemocy, jak i erotyki czy wulgaryzmow
moze by¢ obecny rowniez w ofercie kierowanej do dzieci. Nie dotyczy to jednak
ofert, z ktérymi oni majg bezposrednio do czynienia. Raczej jest to zwigzane z ofertq
bajek i programow telewizyjnych, oferty kinowej czy gier komputerowych, z ktérymi
dziecko styka sie poza placéwkq, a nad ktérg rodzice czesto majg coraz mniejszg
konftrole.

+W takiej rozsgdnej ofercie edukacyjnej nie odnalaztam przemocy czy ztosci. Ale
w telewizji ogdinodostepnej trzeba czuwac.” [nauczyciele w SP klasy 4-6, Warszawa]

»Bardzo uwaznie tfrzeba przejrzec kazdy film, ktéry chce sie dzieciom zaprezentowac.
| ewentualnie uprzedzi¢, ze co$S moze sie zadziac." [nauczyciele w SP klasy 4-6,
Warszawd]

Nauczyciele grup przedszkolnych zauwazyli robwniez, ze problem przemocy czy
erotyki moze by¢ zauwazalny w zabawkach dzieciecych (cho¢ tez dotyczy to
zabawek obecnych w domach, a nie w placéwkach edukacyjnych):

= zabawki (szczegdlnie dla chtopcdw) tworzone w oparciu o bajki, fimy -
czesto jest to zabawa zwigzana z walkg, wtasnie przemocq,

= wyglgd, stroje niektérych lalek czesto jest dos¢ mocno rozerotyzowany (np.
lalki Barbie).

Czesta styczno$¢ dzieci z tymi elementami moze mie¢ negatywny wptyw na ich
percepcje Swiata oraz stosownos¢ wtasnych zachowan.

,U dzieci agresja sie wyzwala, jest coraz wiecej dzieci nadpobudliwych.”
[nauczyciele w SP klasy 1-3, towicz]

wleraz dzieciaki potrafig tylko i wytgcznie za pomocg przemocy i sity rozwigzywac
problemy. Nie majg jakiego$ rozgraniczenia, ze tu nie wypada, ze jeste$ wiekszy, to
nie powinienes uzywac sity.” [nauczyciele w SP klasy 4-6, towicz]

+Trzeba dzieciom uswiadomié, ze oni nie majg czterech zy¢, tak jok w grze. W grze
jest inaczej, ale koledze mozna zrobi¢ krzywde na cate zycie.” [nauczyciele w SP
klasy 4-6, towicz]

Warto zatem czasami naswietlac ten problem, méwi¢ o nim, aby rodzie mieli wiekszg
Swiadomos¢, co rzeczywiscie ma wptyw na rozwdj ich dzieci.

+W pigtej klasie zrobitem liste gier z duzym stopniem przemocy i puscitem rodzicom
liste na zebraniu, zeby wzieli sobie do domu. Poprositem, zeby zobaczyli, czy w domu
majqg takie gry. Nastepnego dnia przychodzi do mnie kilku ucznidw i mowi, prosze
pana, co pan powiedziat moim rodzicom, gry mi pozabierali.” [nauczyciele w SP
klasy 4-6, towicz]

Ale jednoczes$nie nauczyciele zwrdcili uwage na przewrazliwienie w tym obszarze
niektérych rodzicow, szczegdlnie dzieci w wieku przedszkolnym. Dotyczy to na
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przyktad czytania klasycznych bajek (basnie braci Grimm, Andersena), w ktérych
pojawia sie wiele elementdw nie do konca przystajgcych do wspdtczesnosci

i moggcych niepokoic¢ niektére dzieci (albo raczejich rodzicow).

~Mam tez do czynienia z takimi rodzicami, ktérzy sqg tak przewrazliwieni na punkcie tej
przemocy, ze nie pozwalajg czytac¢ bajek typu Jas i Matgosia czy Czerwony
Kapturek, bo tam jest straszne i sie dzieci bedq baty.” [nauczyciele w przedszkolu,
Warszawd]

Inacznie bardziej wyrazna jest przemoc, wulgaryzmy czy erotyka w ofercie
kierowanej do dorostych, a takze w codziennym zyciu. | o ile wybdr oferty jest
dobrowolny dla kazdego cztowieka, o tyle przejowy agresji czy przemocy
w otaczajgcym Swiecie mogg byc¢ frudne do unikniecia. Istnieje tu tez ryzyko
zetkniecia sie z tymi zjawiskami wtasnie przez dzieci.

Nauczyciele podkreslali zatem koniecznos$¢ rozmawiania z dzie¢mi na tematy trudne
i wyjasniania im tych kwestii.

»Staram sie wprowadza¢ od czwartej klasy w temat, ze nago$c¢ jest sztukqg. Ze
przedstawiona w taki, a nie inny sposéb jest wyrazem jakiejs tam ekspresji cztowieka.
W ogdle nawet nie probuje im sugerowad, ze jest to brzydkie, czy niewtasciwe. A to,
ze sie bedqg tym zawstydzac i krepowac to uwazam, ze to naturalne, wpisane
w mtodego cztowieka, ktory dojrzewa, ktéry ma przemiany hormonalne.”
[nauczyciele w SP klasy 4-6, Warszawa]

5.4 Ocena zaprezentowanej oferty

5.4.1 Ksigzki

Ocena propozycji ksigzkowych potwierdza wczesniej wymieniane kryteria doboru
przedmiotdw kultury dla dzieci. Nauczyciele i opiekunowie w bardzo duzym stopniu
kierujg sie przewidywang atfrakcyjnoscig dla dziecka, Dlatego w przypadku
mtodszych dzieci wazna jest kolorowa, przyjazna forma graficzna, a w przypadku
starszych rowniez ciekawa dla nich tre§¢ oraz nowoczesna forma przekazu. Istotne
jest rowniez dostosowanie do wieku dziecka. Pozycje nie mogqg by<¢ ani zbyt
infantylne w przekazie (zaréwno od strony oprawy graficznej, jak i tresci), ani zbyt
abstrakcyjne (czyli w odczuciu nauczycieli tfrudne w odbiorze dla dziecka). Na
kolejnej pozyciji jako kryterium doboru ksigzek znajduje sie walor edukacyjny. Chodzi
tutaj zaréwno o wartosciowy przekaz, jak i o mozliwos¢ wykorzystania pozyciji jako
punktu wyjscia do dalszej pracy z dzie¢mi (tematy do rozmdw, prac plastycznych,

itp.).
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5.4.2 Aplikacje

Prezentowane pozycje kojarzone byty raczej z samodzielng pracq lub zabawqg
dziecka. Nauczyciele nie widzieli ich jako pomocy w pracy grupowej z uczniem lub
przedszkolakiem. Propozycje dla szkoty podstawowej ocenione byty jako zbyt
infantylne, kierowane raczej do mtodszych grup wiekowych. Moze to wynikac
Z poczucia, ze nie przystajg do aplikacji, z ktérych dzieci korzystajg na co dzien
w domach.

5.4.3 Przedstawienia teatralne

W ocenie prezentowanych przedstawien wyraznie widac potrzebe prezentacii
teatru w atrakcyjnej dla dzieci formie. Nauczyciele lepiej oceniali przedstawienia,
ktorych istotnym elementem byt humor, zabawa i ciekawa oprawa graficzna.
Bardzo wazne jest zaangazowanie dzieci, zarbwno na poziomie emocjonalnym
(dzieci wczuwajq sie w tre$¢, przezycia bohaterdw), jak i fizycznym (przedstawienia
interaktywne, wspodtuczestnictwo w  przedstawieniu, wspdlna zabawa). Wysoki
poziom zaangazowania dzieci jako odbiorcow jest o tyle istotny, ze daje duze szanse
na wypracowanie pozytywnego nastawienia do tej formy kultury.

5.4.4 Koncerly

W przypadku wydarzen muzycznych, podobnie jak w przypadku przedstawien
teatralnych, bardzo wazna jest forma angazujgca dzieci joko odbiorcéw oraz
odpowiednio dla nich atrakcyjna. W odczuciu nauczycieli ciekawsze sg formy
prezentaciji muzyki, ktére nie majg charakteru statycznego, pozwalajg na interakcje,
poznawanie nie tylko samej muzyki, ale réwniez instrumentdéw.

5.4.5 Filmy

Poniewaz kino nie jest zbyt czesto ani tez zbyt chetnie wybierang formqg kultury
w ramach pracy z dzie¢mi w szkotach lub przedszkolach, nauczyciele nie majqg tutqj
zZbyt wysokich oczekiwan. Wazna jest dla nich przede wszystkim atrakcyjnos¢ dla
dzieci, tym bardziej, ze czesto wyjscia do kina sg fraktowane wytgcznie
w kategoriach rozrywki, nie ma tutaj znaczenia walor edukacji kulturalnej. Jednak
reakcje na prezentowang oferte, szczegdlnie dla mtodszych dzieci, pokazujg
robwniez, ze nauczyciele nie majg Swiadomosci istnienia ciekawej, warto$ciowej
oferty fimowej dla dzieci i prezentowane przyktady byty dla nich mitym
zaskoczeniem.
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5.5 Wnhnioski

5.5.1 Korzystanie z oferty kulturalnej

W wyborze oferty kulturalnej dostepnej poza placoéwkami edukacyjnymi widoczna
jest duza réznorodnosc. Nauczyciele staraqjqg sie, zeby w ciggu roku szkolnego dzieci
miaty dostep do jak najoardziej urozmaiconej oferty. Oczywiscie jest to zalezne od
mozliwosci organizacyjnych, dostepnosci czy poziomu edukacyjnego, ale z reguty
wybierane sq oferty réznych instytucii kulturalnych i tez rézne ich formy (wydarzenia,
zajecia, warsztaty).

Placowki edukacyjne na pewno starajg sie korzysta¢ z oferty teatralnej oraz
muzealnej. W przypadku teatréw chetnie wybierane sg przedstawienia
w instytucjach skierowanych do mtodego odbiorcy (Migjski Teatr Miniatura
w Gdansku, Teatfr Pinokio w todz, Teatr Arlekin w todzi, Teafr Matego Widza
w Warszawie), ale juz na poziomie szkoty podstawowej uczniowie korzystajg réwniez
z oferty teatrow powszechnych. Oprocz przedstawien wybierane sg rowniez lekcje
teatralne czy warsztaty. W przypadku muzedw duzym zainteresowaniem cieszqg sie
wtasnie zajecia - lekcje muzealne lub warsztaty. Wykorzystywana jest tutaj przede
wszystkim oferta instytucji zlokalizowanych w miastach lub bliskim sgsiedztwie miast,
w ktérych jest zlokalizowana dana placéwka edukacyjna.

Placowki edukacyjne korzystajg rowniez z oferty domdw kultury oraz bibliotek.
Jednak futaj zalezy duzo od zakresu takiej oferty i jej atrakcyjnosci (jest to bardzo
zréznicowane zaleznie do konkretnej instytucii). Na pewno zaletq takiej oferty jest jej
bezptatnosc¢ lub jej bardzo niewielkie koszty.

Rzadziej placodwki edukacyjne wybierajg wydarzenia lub zajecia muzyczne. Moze to
wynika¢ z ograniczonej ilosci samych instytucji, ale tez braku oferty skierowanej do
poszczegdlnych grup wiekowych. Zajecia muzyczne lub koncerty stosunkowo czesto
realizowane sq natomiast w samych placéwkach edukacyjnych.

Stosunkowo rzadko tez wybierana jest oferta kinowa. Na nizszych poziomach
edukacji nauczyciele starajg sie nie wykorzystywac tej formy kultury, wychodzgc
z zatozenia, ze dzieci i tak majg bardzo duzqg stycznos$¢ z bajkami i fimami poza
placdéwkg. Natomiast w starszych klasach szkoty podstawowej kino traktowane jest
bardziej w kategoriach rozrywki niz edukacji czy rozwoju kulturalnego. Problemem
moze byc¢ tez dobdr takiej oferty, ktéra miataby walor edukacyjny, a jednoczesnie
byta atrakcyjna dla mtodego odbiorcy.

Ciekawym rozwigzaniem wykorzystywanym przez niektére placdwki jest uczestnictwo
w projektach zwigzanych z edukacjg kulturalng. W Gdansku przyktadem takiego
projektu jest ,,Akademia Gdanskich Lwigtek” (promocja Gdanska poprzez edukacje
kulturalng), w Warszawie ,,Varsavianistyczne Przedszkole” (upowszechnianie wiedzy
o Warszawie). Zaletami projektow jest mozliwos¢ korzystania z gotowych programow
rozwoju kulturalnego, ale takze uczestniczenie na preferencyjnych warunkach
finansowych (,Akademia Gdanskich Lwigtek”) oraz uzyskanie odpowiedniego
poziomu atrakcyjnosci dla samych uczestnikow projektu.
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Zakres korzystania z oferty wydarzen i zaje¢ kulturalnych jest zréznicowany zaleznie
od poziomu edukacyjnego, rodzaju placdwki (publiczna, niepubliczna), ale takze
wewnetrznie przyjetych zatozen organizacyjnych danej placowki.

Placowki edukacyjne na poziomie przedszkolnym oraz ztobki duzo czesciej korzystajg
z oferty wydarzen i zaje¢ kulturalnych, ktére mogg byc¢ realizowane w samej
placowce. Wyjscia poza placéwke wymagajg dobrej organizaciji, zapewnienia
odpowiedniej opieki i bezpieczenstwa. Istotne sg rowniez mozliwosci samych dzieci,
dla ktérych takie wyjscia (potgczenie wydarzenia lub zajec z koniecznoscig dojazdu)
mogq byc¢ zbyt meczgce. Dlatego w niektérych placéwkach przyjete sg nawet
zatozenia, ze dzieci do okreslonego wieku nie korzystajq z zaje¢ poza placéwkqg (np.
w przypadku ztobkdéw korzystaé mogq tylko grupy dzieci 3-letnich, w przypadku
przedszkoli dzieci w wieku 5 i 6 lat). Jednak najczesciej placowki przedszkolne i ztobki
w grupach 3-latkéw starajq sie organizowac co najmniej jedno lub wyjscia zwigzane
z ofertq kulturalng w ciggu roku.

Mozliwosci organizaciji wyjs¢ poza placdwke na wydarzenia lub zajecia kulturalne
wzrastajg na poziomie szkdt podstawowych.

Obserwowane jest czestsze korzystanie z ofert kulturalnych poza placdwkg
w przypadku placdéwek niepublicznych. Moze to wynika¢ z tatwiejszej organizaciji
takich wyjs¢ (grupy czesto sg mniej liczne niz w placdwkach publicznych), lepszych
mozliwosci finansowych tych placdwek (czesto w ogdle nie ma bariery finansowania
takich wyjs¢ przez rodzicdw), ale takze wiekszych oczekiwan ze strony rodzicow.

Bardzo istotnym czynnikiem warunkujgcym korzystanie z oferty kulturalnej jest réwniez
poziom dostepu do niej, ktéry moze byc¢ rozpatrywany na poziomie dostepnosci
fizycznej, jak i finansowe.

Dostepnosc¢ fizyczna do oferty kulturalnej w duzym stopniu jest zalezna od lokalizaciji
placéwki. Na pewno trudniej jest organizowac takie wyjscia w mniejszych
miejscowosciach, gdzie bardzo czesto wigzg sie one z koniecznosciq dojazdu do
wiekszego oSrodka miejskiego. Jednak ten sam problem moze pojawiac sie
w duzych miastach — przy znacznej odlegtosci od danej instytucji kulturalnej
konieczno$¢ dojazdu rowniez staje sie duzym wyzwaniem edukacyjnym (koniecznosé
korzystania z komunikacji miejskiej lub dodatkowego finansowania przejazddw
autokarowych). Z tego wzgledu tatwigj jest tez organizowac wyijscia poza placéwke
dla starszych dzieci.

Moéwigc o dostepnosci fizycznej oferty kulturalnej, warto rowniez zauwazy< problem
z dostepem biletéw (ograniczona pula) lub moZliwoscig wejscia na wydarzenia
bezptatne. llos¢ placowek edukacyjnych, ktore chcq skorzysta¢ z danej oferty,
czasami bywa zdecydowanie wyzsza niz mozliwos¢ danej instytuciji kulturalnej.
Przewaga popytu nad podazqg jest szczegdinie widoczna w przypadku bardzo
atrakcyjnych wydarzen lub zajec¢, ale takze oferty bezptatne] (dostepnej np.
w domach kultury).

Nauczyciele zwracali réwniez uwage na obecnos¢ oferty dla rdéznych grup
wiekowych. Zaréwno na poziomie przedszkolnym, jak réwniez klas 4-6 szkoty

80



podstawowej zdarzaty sie opinie, ze oferta ta jest stosunkowo uboga lub w matym
stopniu dostosowana do wieku odbiorcéw. Taka sytuacja niewgtpliwie utrudnia
korzystanie z tej oferty.

Istotna jest rowniez dostepnos$¢ finansowa. Z reguty koszty takich wyjs¢ ponoszg
rodzice, ptacqc za nie bezposrednio lub przez Rade Rodzicéw. Dlatego od ich
mozliwosci finansowych (ale tez checi finansowania takich wyj$¢) moze zalezec, jak
czesto bedg one organizowane i jakiej oferty bedq dotyczy¢. Warto tutaj dodac, ze
nauczyciele majg Swiadomos¢ zréznicowania oferty pod wzgledem i ceny, a tym
samym jej dostepnosci dla danej grupy dzieci. W przypadku czesci placéwek
pojawia sie rowniez dodatkowy koszt zwigzany z dojazdem do instytucji kulturalne;.
Dotyczy to szczegdlnie placdowek na nizszym poziomie edukacyjnym (wynajem
autokaru) oraz placdwek z mnigjszych miejscowosci (przejazd pociggiem).

Jednak na pewno istotng zaletg wyjs¢ organizowanych przez placéwki edukacyjne
jest relatywnie nizszy koszt skorzystania z takiej oferty niz w przypadku wyjs¢
indywidualnych (rodzinnych), co dla czesci rodzin moze by< motywacjqg do
korzystania z tego, co organizuje placdwka edukacyjna.

Moéwigc o motywacji do korzystania z oferty kulturalnej nauczyciele podkreslali
przede wszystkim trzy istotne obszary. Wazny jest tutaj rozwdj kulturalny dziecka,
mozliwo$¢ obcowania z kulturg, réznymi jego formami, a takze rozwijanie potrzeb
zwiqgzanych z kulturq. Jest to istotne o tyle, ze zdaniem nauczycieli duza grupa dzieci
ma takg mozliwos¢ jedynie w placdwce edukacyjnej, poniewaz rodziny nie
przyktadajg do tego odpowiedniej wagi (brak czasu, brak pieniedzy, brak
zainteresowania tematem). Dla nauczycieli korzystanie z oferty kulturalnej to rowniez
bardzo dobry sposéb na urozmaicenie zaje¢, wprowadzenie bardzo istotnej dla
dzieci réznorodnosci czy réwniez poszerzenie oferty zajec oferowanych przez
placdéwke edukacyjng. Trzeci aspekt wigze sie z bardziej ogdlnym rozwojem dziecka
- to nauka zachowania, obycia spotecznego, radzenia sobie w nowych sytuacjach.
Podkreslali to szczegdlnie nauczyciele przedszkolni, ale rowniez na poziomie szkét jest
to istotna korzysc.

5.5.2 Wybor oferty kulturalnej

Przy wyborze oferty kulturalnej trudno jest mowi¢ o przyjetych standardach dla
poszczegdlnych rodzajow placdwek edukacyjnych. Sposdb wyboru i proces zakupu
sqg zalezne od schematéw wypracowanych w poszczegolnych placéwkach, ale tez
od indywidualnego podejscia i doswiadczenia pracownikdw tych placéwek
(nauczycieli, opiekundw, dyrekciji).

Na poziomie przedszkoli i ztobkow, z racji mniejszej czestotliwosci takich wyjsc, ale tez
bardziej cato$ciowego podejscia do tego typu wydarzeh (np. uczestnictwo catego
przedszkola lub poziomu wiekowego) wiekszg role odgrywa dyrekcja (zarbwno na
etapie wyboru, jok i zakupu). W szkotach przewaznie wybdr lezy po stronie
nauczycieli (lepsza znajomos¢ potrzeb danej grupy ucznidbw oraz potrzeb
nauczycieli), a rola dyrekcji czesto sprowadza sie jedynie do akceptaciji (hauczyciele

81



mowiqg tutaj o zaufaniu do ich decyzji). Na pewno jednak istotna jest koordynacija
dziatan pomiedzy dyrekcjg i nauczycielami, a takze pomiedzy samymi
nauczycielami (szczegdlnie na poziomie klas 4-6), zarobwno pod wzgledem doboru
oferty jak i organizacji wyjsc.

W niektérych szkotach wybierana jest osoba, kitéra jest odpowiedzialna za
przygotowanie oferty kulturalnej (wyszukanie, wybdr), ktéra nastepnie jest
prezentowana innym nauczycielom.

Moéwigc o zrédtach informacji mozna wskazac trzy obszary. Pierwsza to oferty, ktére
trafiajg do placdwek edukacyjnych. Sg one przesytane z instytucji kulturalnych lub
od osdéb/ organizacji posredniczgcych w sprzedazy (najczesciej oferty trafiajg do
sekretariatu, a nastepnie przesytane sqg do odpowiednich nauczycieli) oraz
przedstawiane bezposrednio w placdowkach przez agentdw  kulturalnych/
przedstawicieli instytucji. Kolejnym waznym zrédtem informacii jest internet, ktéry jest
wykorzystywany przede wszystkim przez samych nauczycieli poszukujgcych
odpowiednich ofert. Zakres strony czy portali, z ktérych korzystajqg, jest bardzo szeroki
- sqg to zaréwno ogdlnoinformacyjne portale miejskie, jak réowniez strony instytucii
kulturalnych. Nie ma natomiast stron, ktére sq specjalnie przeznaczone dla placéwek
edukacyjnych czy tez dotyczg oferty kulturalnej dla dzieci. Istotng formg
pozyskiwania informacji jest rowniez wymiana opinii i do$wiadczeh pomiedzy
nauczycielami, co najczesciej ma charakter nieformalny. Pojawity sie jednak
przyktady sformalizowania tego procesu (programy ,Kreatywnej Pedagogiki”

i ,,Liderow Edukaciji Kulturalnej” w Gdansku).

Przy wyborze oferty pracownicy placéwek edukacyjnych kierujg sie réznymi
kryteriami. Jednym z podstawowych jest aspekt finansowy. Koszty zwigzane z samymi
biletami, ale réwniez z dojazdami decydujg o zainteresowaniu ofertq, ale tez mogg
stanowic istotng bariere w korzystaniu z niej. Podobnie jest z dostepnosciqg oferty
(odlegto$¢ od placéwki, mozliwos¢ dojazdu). Dla nauczycieli bardzo wazine jest
rowniez dopasowanie oferty do wieku dzieci i ich poziomu percepcji (dotyczy to
tresci, formy przekazu, czasu trwania czy nawet organizacji wydarzenia). Oferty
wybierane sg tez najcze$ciej w nawigzaniu do tematyki prowadzonych zajec
dydaktycznych. Wazna jest jednak réwniez ich atrakcyjnos¢ dla dzieci, zaréwno pod
wzgledem tematu, jak i formy (dlatego chetnie wybierane sq wszelkie zajecia
interaktywne, angazujgce dzieci). Znaczenie atrakcyjnosci wzrasta wraz z wiekiem
odbiorcéw. Nauczyciele zwracajqg tez uwage na profesjonalizm prowadzonych zajec
lub wydarzen iich atrakcyjnos$¢ wizualng.

Nauczyciele czesto kierujg sie w wyborach swoim  dotychczasowym
do$wiadczeniem lub dosSwiadczeniem innych nauczycieli zwigzanych z danym
wydarzeniem, zajeciami lub instytucjg je organizujgcg. Warto tutaj dodaé, ze sg
instytucje, ktére cieszg sie powszechnym zaufaniem i przez to same w sobie sq
gwarantem dobrego wyboru.

W procesie wyboru uczestniczg przede wszystkim nauczyciele (wybdr oferty,
dopasowanie do poftrzeb wtasnych i pofrzeb dzieci) oraz dyrekcja placowki
(akceptacja, czesto réwniez na poziomie finansowania, czasami takze udziat
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W procesie wyboru). Pewng role odgrywajqg jednak réwniez rodzice. Czes¢ rodzicow
aktywnie uczestniczy w procesie wyboru, a czasami i zakupu (zgtaszajg propozycije,
pomagajg w organizacji wyjs¢, zapewniajg bilety). Czesciej sie to zdarza
w placéwkach niepublicznych oraz na nizszych poziomach edukacii. Bardzo czesto
jednak rodzice jedynie akceptujg wybory nauczycieli. Gtownie taka akceptacja
dotyczy kosztéw, chol czasami rodzice wyrazajg swojg opinie na temat doboru
oferty (np. pewne wyjscia uwazajg za niepotrzebne lub wskazujg potrzebe innegj
formy wyjsc).

5.5.3 Przedmioty kultury

Z omawianych przedmiotdw kultury najczesciej w placéwkach edukacyjnych
pojawiajqg sie ksigzki. Sg one kupowane zaréwno jako nagrody dla dzieci (takze juz
na poziomie przedszkola), jak rowniez jako uzupetnienie zbiordw bibliotek w salach
dydaktycznych i bibliotek szkolnych. W szkotach przy wiekszych zakupach (zakupy
do bibliotek, zakupy nagréd na koniec roku) uczestniczy najczesciej pracownik
biblioteki szkolnej — to on nawigzuje wspdtprace z przedstawicielami wydawnictw,
hurtowniami, ksiegarniami, czesto tez dokonuje wyboru. Nauczyciele mogg w tym
procesie uczestniczyC, ale przewaznie na zasadach sugestii, przedstawiania
propozyciji. Samodzielne zakupy nauczycieli czesciej zdarzajq sie w placdwkach
przedszkolnych i ztobkach lub gdy sg to pojedyncze ksigzki kupowane np. jako
nagrody w konkursach przedmiotowych.

Drugg czesto kupowang kategoriq sg zabawki (na wczesniejszych etapach
edukaciji, gtéwnie do przedszkoli) oraz gry. Gry planszowe cieszqg sie w szkotach sporg
popularnoscig w szkotach. Sg wykorzystywane zardbwno na zajeciach dydaktycznych
i zajeciach pozalekcyjnych (urozmaicenie zajeé, pozytywny wptyw na rozwdj
spoteczny), jak rowniez w klasach 4-6 jako nagrody.

Filmy, bajki i muzyka wykorzystywane sq w placdéwkach edukacyjnych w mniejszym
zakresie, a prawie w ogdle nie sg kupowane (nauczyciele korzystajg z zasobodw
placdéwek, materiatdw otrzymywanych z wydawnictw edukacyjnych oraz przede
wszystkim internetu).

Podobnie jak w przypadku ofert kulturalnych, réwniez przy zakupie przedmiotédw
kultury bardzo istotnym kryterium wyboru jest cena. Placéwki edukacyjne majg do
wykorzystania okre$lone budzety (swoje lub z Rady Rodzicdw czy sktadek klasowych)
i w ramach tego muszg dokonywac swoich wyborow.

Ale jednoczes$nie nauczyciele starajg sie uwzgledniac réwniez inne kryteria. Przy
ksigzkach wazne jest dopasowanie do wieku czytelnika czy wybdor tematyki
atrakcyjnej dla dziecka (to réwniez kwestia wieku, ale tez zainteresowan).
Nauczyciele preferujg réwniez ksigzki, ktére majg wymiar edukacyjny i pewien
zwigzek z podstawqg programowq (ksigzki o charakterze encyklopedycznym, lektury
szkolne). Zaréwno w przypadku ksigzek kupowanych jako nagrody, jak réwniez
ksigzek dla mtodszych dzieci wazna jest ich odpowiednia, afrakcyjna szata graficzna
(ksigzki muszqg sie podobac, zachecac¢ do czytania).
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Przy wyborze gier wazna jest zatem ich warto$¢ edukacyjna, atrakcyjnos$¢ dla dzieci
oraz dobra jakos¢ wykonania. Nauczyciele mowili réwniez o odpowiednich
certyfikatach od producentéw wskazujgcych na zgodno$¢ z obowigzujgcymi
normami i standardami (zabawki bezpieczne dla dzieci).

Warto dodac¢, ze w przypadku dzieci z klas 4-6 nauczyciele czesto przy swoich
wyborach wspomagajqg sie opiniami czy sugestiomi dzieci. Pokazuje to, ze im starsze
dzieci, tym ich preferencje stajg sie wazniejsze, a rola nauczyciela w doborze
przedmiotdw kultury jest juz nieco ograniczona. Dlatego tak duze znaczenie ma na
wczesniejszych etapach edukacji wtasciwe ukierunkowanie dzieci i wyrobienie
w nich odpowiednich postaw.

Przy zakupie przedmiotdw kultury ograniczen z tym zwigzanych jest duzo mniej niz
w przypadku korzystania z oferty wydarzen i zajeC kulturalnych. Poza barierg
finansowq i ewentualnie problemem ograniczonej decyzyjnosci nauczycieli (gdzie
wybér jest bardziej po stronie dyrekciji) nie wskazywano innych istotnych barier.

Problemem na pewno nie jest ograniczona oferta. Wydaje sie jednak, ze
nauczyciele i opiekunowie mogq borykac sie z kwestiq zbyt szerokiej oferty i czasami
braku jasnych wskazéwek co do wyboru tej witasciwej. Dlatego juz obecnie zwracajg
uwage na certyfikaty, plecenia innych, zaufanych oséb lub opierajg sie na
wtasnych, wczesniejszych doswiadczeniach.

5.5.4 Wartosciowanie kultury

Wszyscy nauczyciele i opiekunowie podkreslajg bardzo istotng role uczestnictwa
w kulturze w procesie wychowawczym. Dla dzieci wazne jest poznanie réznorodnosci
oferty kulturalnej, jej form, ale takze indywidulany rozwdj dziecka w kontakcie ze
sztukg (rozbudzanie ciekawosci, otwartosci, kreatywnosci, wrazliwosci) oraz
ksztattowanie wtasciwych zachowan i postaw zwigzanych zaréwno z obcowaniem
ze sztukg, jak rowniez ogdlnie funkcjonowaniem w spoteczenstwie.

Nauczyciele zwracali uwage, ze dla wielu dzieci ksztatcenie kulturalne w placdwce
jest jedyng szansg na rozwoj kulturalny. | nie dotyczy to tylko dzieci z najbiedniejszych
rodzin, ktérych nie sta¢ na uczestnictwo w kulturze, ale takze z rodzin lepigj
sytuowanych, gdzie jednak ten obszar rozwoju nie jest dla rodzicdw istotny (brakuje
im czasu lub odpowiedniego przygotowania na jego realizacje).

W wiekszo$ci nauczyciele nie moéwili jednak o mniej lub bardziej wartosciowych
przejawach kultury. Dzieje sie tak dlatego, ze nauczyciele czesto patrzg na to
gtéwnie z punktu widzenia dziecka i wtedy wyznacznikiem warto$ciowej oferty jest
dla nich przede wszystkim poziom afrakcyjnosci dla dziecka (oferta jest ciekawa,
budzgca zainteresowanie).

Pojawia sie jednak pewien sposdb wartosciowania, o ktérym nauczyciele nie mowig
wprost. Jest to dobdr oferty, np. chetniej teatr, a nie kino. Jest to réwniez dobdr lub
preferowanie konkretnych instytucji kulturalnych, z ktérych oferty korzystajg (np.
Muzeum Narodowe, Cenfrum Nauki Kopernik, Teatr Roma  Warszawie, Teatr
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Miniatura w Gdansku, Teatr Wybrzeze w Gdansku). Wydaje sie, ze tak dokonywane
warto$ciowanie jest tatwiejsze dla nauczycieli w zakresie oferty wydarzen i zajec
kulturalnych niz przedmiotéw kultury (gdzie trudniej jest wskazac instytucje,
wydawnictwa czy producentdow, ktérzy majg warto$ciowqg oferte i cieszg sie
powszechnym zaufaniem).

5.5.5 Promocja oferty kulturalnej

Analizujgc zrédta informacji zarowno o ofercie wydarzen i zajec kulturalnych, jak
rowniez przedmiotdw kultury, mozna wskazac, ze promocija oferty kultury ma miejsce
przez dwa kanaty. Pierwszy z nich to agenci kulturalni, przedstawiciele instytucii,
wydawnictw czy nawet hurtowni zwigzanych z przedmiotami kultury, ktérzy trafiajg
do placdéwek edukacyjnych. Ich dziatalno$¢ jest bardzo dobrze oceniana przez
nauczycieli ze wzgledu na jej wygodng forme i dostepnosc. Brakuje tutaj jednak
kompleksowosci oferty, a takze obiektywnosci w jej prezentacii (brakuje rzetelnych
opinii, roznych punktéw widzenia).

Drugim istotnym kanatem jest internet, ktory jest bardzo chetnie wykorzystywany,
jednak ktéry nie oferuje powszechnie znanych rozwigzan (np. w postaci portali)
majgcych na celu promowanie oferty kulturalnej i utatwianie dostepu do niej takim
grupom jak np. nauczyciele. Biorgc jednak pod uwage popularnos¢ interentu,
spodziewana byta pozytywna ocena pomystu portalu poswieconego ofercie
kulturalnej dla dzieci. Nauczyciele docenili kompleksowos¢ oferty, mozliwosc
znalezienia wszystkich informacji w jednym miejscu, mozliwos¢ korzystania
w dowolnym czasie, miejscu. Waznymi elementami w konstrukcji takiego portalu na
pewno powinny byc¢: dobra selekcja materiatow/ofert (wedtug miast, docelowej
grupy wiekowej, rodzaju wydarzenia), mozliwos¢ pordwnania réznych ofert,
informacje na temat cen, mozliwosc rezerwacji biletéw. Cenne bytyby rowniez
komentarze ekspertéw oraz mozliwos¢ wymiany opinii pomiedzy nauczycielami.

Mniej pozytywnie zostat przyjety pomyst programu telewizyjnego poswieconego
ofercie kulturalnej dla dzieci, ktdéry w poréwnaniu do portalu internetowego niesie ze
sobq duzo wiecej ograniczen (koniecznos¢ oglgdania w okreslonym miejscu, czasie,
ograniczony zakres prezentowanej oferty).

5.6 Rekomendacje

= Wsparcie dla nauczycieli na poziomie wyszukiwania informacji o ofercie
kulturalnej. W tej chwili nauczyciele szukajg ofert w duzej czesci przez internet,
brakuje im jednak portali lub stron, ktére zwieratyby takg oferte prezentowang
kompleksowo, a jednoczesnie z dobrym systemem wyszukiwania (rodzaj ofert,
lokalizacja, poziom cenowy).

= Utatwienie systemu zakupu ofert. Dotyczy to szczegdlnie oferty wydarzen
i zajec kulturalnych. Taki system zakupu moze by¢ realizowany w ramach
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portalu informacyjnego i moze obejmowac zardwno zakup biletéw, jak
rowniez rezerwacje miejsc na zajecia bezptatne.

Sformalizowanie wymiany doswiadczen miedzy nauczycielami.
Wprowadzenie rozwigzan, ktdére organizowatyby grupy nauczycieli i ktére
dawatyby szanse na wymiane informacji nie tylkko w gronie znajomych
(tworzenie grup rzeczywistych, ale takze w internecie). Moze sie tutqj
pojawiac rowniez postac lidera/ eksperta, ktéra wspomagataby nauczycieli
w ich wyborach, ale tez ksztattowata ich wtasciwe postawy (przyktady
z Gdanska - programy ,Kreatywna Pedagogiki” i ,Liderow Edukacii
Kulturalnej”).

Programy angazujgce placéwki edukacyjne, ktérych celem jest edukacja
kulturalna. Programy takie z jednej strony mogtyby pokazywac wartosciowe
kierunki rozwoju kulturalnego dla dzieci i jednoczesnie zwiekszac dostepnosc
oferty kulturalnej (np. poprzez preferencyjne warunki korzystania z tej oferty).
Przyktady - ,,Akademia Gdanskich Lwigtek” ,,Varsavianistyczne Przedszkole™.

Atrakcyjna oferta instytucji kultury. Zwiekszenie atrakcyjnosci oferty kulturalnej
poprzez nakierowanie jej na dziatania interakcyjne z dzie¢mi, wykorzystywanie
formy warsztatowej, wprowadzanie nowoczesnych form pracy z dziecmi.
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6  WYNIKI BADANIA ILOSCIOWEGO

Niniejszy rozdziat raportu bazuje na wiedzy uzyskanej z badania iloSciowego
zredlizowanego metodq on-line wéréd cztonkdw spotecznosci internetowej (GfK
Access Panel). Zaproszenie do badania skierowano do losowo wybranych cztonkow
panelu. Przyjeta technika pozwala na minimalizacje btedu pokrycia oraz rzetelne
whioskowanie. Badanie zostato zrealizowane na prébie celowej n=602 rodzicow
dzieci w wieku do 12 lat (n=255 rodzicow dzieci w wieku 0-3 lata; n=249 rodzicow
dzieci w wieku przedszkolnym; n=255 rodzicéw dzieci ze szkoty podstawowej).
W badanych gospodarstwach domowych mieszkato wiecej niz jedno dziecko.

Ocene preferencji przeprowadzono z wykorzystaniem podejscia MaxDiff (ang.
maximum differencescaling), ktérego celem jest uszeregowanie cech, aby odkry¢
preferencje respondentow.

6.1 Kapitat kulturowy i spoteczny badanych

W grupie badanych rodzicow blisko 2/3 posiadato wyksztatcenie wyzsze, a co
czwarty Srednie lub policealne. Osoby z wyksztatceniem podstawowym lub
zasadniczym zawodowym stanowity najmniej liczng grupe badanych. Dominujgcg
grupe rodzicow stanowili trzydziestolatkowie (58%). Co czwarty opiekun biorgcy
udziat w badaniu miat od 20 do 29 lat (25,7%). Natomiast blisko co pigta osoba
(16,3%) byta w wieku powyzej 40 lat. Wiekszos¢ badanych stanowity kobiety (69,1%).

Niemal wszyscy (92,5%) rodzice przyznali, ze nie wychowujqg dzieci samotnie. Ponadto
blisko co czwarty badany rodzic potwierdzit, ze we wspdlnym gospodarstwie
mieszkajg dziadkowie (24,8%). Jednak zazwyczaj ich dzieci dorastajg w rodzinach
jednopokoleniowych.

Blisko potowa badanych rodzicéw posiada dzieci albo w wieku 0-3 lata albo
w wieku 4-5 lat (odpowiednio 42,4% oraz 41,4%). Roznica wieku pomiedzy dziecmi
zaliczanymi do réznych grup wiekowych to zazwyczaj od 2 do 4 lat (48%) lub 5 lat
i wiecej (40,5%). Najrzadziej rodzice posiadajg dzieci, ktére najmniej réznig sie
wiekiem — do dwoch lat (11,6%).

Zdecydowana wiekszos¢ rodzicdw ma negatywny stosunek zarbwno do przemocy,
jak i wulgaryzmow, dlatego wybierajg oferte, ktéra ich nie zawiera (odpowiednio
89.7%, 83,9%). Co czwartemu z rodzicdw erotyka w ofercie nie przeszkadza, to jednak
2/3 z nich woli jej unika¢. Co dziesigtemu z rodzicoéw trudno byto zabrac¢ zdanie w tej
sprawie.

6.2 Spedzanie czasu wolhego

Najbardziej popularng formg spedzania czasu wolnego z dzieckiem jest wspdlina
zabawa w domu (79,6%), przy czym czesciej w ten sposdb czas wolny spedzajg
rodzice dzieci w wieku do 3 lat. Rodzice najmtodszych dzieci czesciej potwierdzili, ze
chetniej spedzajg czas u znajomych. Natomiast rodzice dzieci w wieku od 6 do 12 lat
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chetniej spedzajg czas chodzgc do kina, na koncerty, do teatru, muzeum czy domu
kultury. Ta forma aktywnosci jest zdecydowanie rzadsza w gronie rodzicow dzieci
w najmtodszej grupie wiekowe;.

Wykres 1. W jaki sposdb spedza Pan(i) zazwyczaj czas wolny z dzieckiem: Dane w [%)]

. . 79,9
Bawimy sie w domu 89.8

79.6

71,4
70,3
68,2

67,4

. . 42,2

Chodzimy do kina/ na koncerty/ do teatru / muzeum/ 33,7
domu kultury 16,5

Spedzamy czas aktywnie (rower, rolki, tyzwy itp.)

31.2

28,6

Chodzimy na festyny, dni ziemi 27.7
7

I\)I
NN
N

Lubimy wychodzi¢ do centréw handlowych

o

P N
N
W o
.

18,8
14,1
Korzystamy z oferty kawiami / restauracii - ]]34 75
13,6
15,7
Chodzimy do planetarium/ centréw naukowych . ]]128
1,1

7.6
Inaczej 7'698
7.8
0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

rodzic dziecka w wieku 6-12 lat  mrodzic dziecka w wieku 4-5 lat

mrodzic dziecka w wieku 0-3 lata  mogdtem

Podstawa: Rodzice dzieci w wieku 0-12 lat, n=602
Zrédto: Badanie CAWI z rodzicami.

Na sposdb spedzania czasu wolnego z dzie¢mi ma wptyw ich wiek. Rzadziej
zabieranie wszystkich dzieci bez wzgledu na wiek potwierdzajg rodzice w przypadku
uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych (56,8%) oraz wyjs¢ do centrow nauki czy
planetariow (58,6%).



Wykres 2. Czy wybierajac wyjscia do kina/ na koncerty/ do teatru / muzeum/ domu kultury bierze
Panal(i) pod uwage wiek dziecka? Dane w [%]

m Tak, chodze tam wytqcznie z dzieckiem od 0-3 lat
Tak, chodze tam wytqgcznie z dzieckiem 6 lat i wiecej
m Tak, chodze tam wytgcznie z dzieckiem od 4-5 lat

® Nie, zabieram zawsze wszystkie dzieci

Podstawa: Rodzice dzieci w wieku 0-12 lat, n=602

Zrédto: Badanie CAWI z rodzicami.

Na zajecia dodatkowe rodzice posytajg czesciej starsze dzieci. Blisko 2/3 rodzicéw
dzieci w wieku do 3 lat przyznato, ze nie uczeszczajg one na zadne zajecia. Jedli
biorg one udziat w takich zajeciach, to sg to spotkania muzealne. Podobnie, choc¢
nieco lepiej wyglada sytuacja w grupie wiekowej 4-5 lat, co czwarty rodzic dziecka
w tym wieku przyznat, ze nie uczestniczg one w zajeciach dodatkowych. Wyjgtek
stanowiqg zajecia jezykowe. Natomiast w dwdch najstarszych grupach wiekowych
sytuacja jest odwrotna. Mniej niz co dziesigty rodzic przyznaje, ze dzieci nie biorg
udziatu w zajeciach dodatkowych. Do najbardziej popularnych zaje¢ dodatkowych
nalezg zajecia sportowe, na ktdre czesciej sg posytane najstarsze dzieci (w wieku
9-12 lat).
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Wykres 3. Na jakie zajecia dodatkowe chodzi Panal(i) dziecko? Dane w [%)]

62,4
Sportfowe 305 49
43,9
46,3
Jezykowe 247 46,2
37.5
35,7
29,9
32,9
Plastyczne 27,3
24,8
29.8
Przedmiotowe (np. matematyczne) mg:s]
153
6.8
3.2
Inne IQ 24
4
59
Muzealne F 6,8
3.8
3.9
Taneczne 2 4.4
3.2
0 10 20 30 40 50 60 70
rodzic dziecka w wieku 6-12 lat Erodzic dziecka w wieku 4-5 lat
Erodzic dziecka w wieku 0-3 lata mogdétem

Podstawa: Rodzice dzieci w wieku 0-12 lat, n=602

Irédto: Badanie CAWI z rodzicami.

6.3 Korzystanie z oferty kulturalnej

Najpopularniejszym sposobem pozyskiwania informacji o réznych wydarzeniach, na
ktére warto podjs¢ z dzieckiem jest ,poczta pantoflowa” oraz internetowe portale
miejskie, czy plakaty (odpowiednio: 64%, 58,3% i 52,5%). Wiedze na ten temat
pozyskuje sie ponadto od cztonkdw rodziny (45,5%).
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Wykres 4. Skgd czerpie Pan(i) informacje na temat réznych wydarzen, na ktdére warto péjs¢ z dzieckiem?
Dane w [%]

Pocztg pantoflowq (od znajomych, sgsiadéw)
Zinternetu, z portalu miejskiego

Z plakatéw

Od rodziny

Z internetu wpisujgc hasto

Z internetu ze strony placowki kultury

Od dziecka

Od znajomych pracownikdw placéwek kulturalnych

Podstawa: Rodzice dzieci w wieku 0-12 lat, n=602

Zrédto: Badanie CAWI z rodzicami.

Rodzice uwazajq, ze oferta dotyczgca koncertéw, spektakli teatralnych czy seanséw
flmowych izaje¢ dodatkowych raczej nie jest najlepiej nagtosniona. Co prawda
wiecej niz 1/3 z nich nie ma problemu z dotarciem do informacji o seansach
flmowych, a 1/4 - zajeciach dodatkowych, a blisko 1/5 — spektaklach teatralnych
czy koncertach. To jednak w przypadku tej ostatniej grupy ok. 2/3 rodzicow
przyznaje, ze informacja o tych wydarzeniach dociera okazjonalnie lub nie docierajq
wcale.

Wykres 5. Czy czuje sie Pan(i) wystarczajgco poinformowany(a) o: Dane w [%)]

39.7
. 22,8
zajeciach dodatkowych 257
8.6
42
14,5
koncertach 18,3
18,4
39,9
spektaklach teatralnych
seansach filmowych 37.9
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Srednio, spotykam sie z informacjami na ten temat tylko okazjonalnie
mTak, cho¢ znam oferte tylko dzieki dobrym kontaktom/ znajomosciom
mTak, oferta jest wystarczajgco nagtosniona

® Raczej nie, takie informacje do mnie nie docierajg

Podstawa: Rodzice dzieci w wieku 0-12 lat, n=602
Zrédto: Badanie CAWI z rodzicami.
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Najpopularniejszg formg uczestnictwa w kulturze sg wyjscia do kina. Tylko co czwarty
rodzic przyznat, ze w ciggu ostatniego roku jego dziecko (dzieci) nie odtgdato(y)
filmu w kinie. Najrzadziej dzieci chodzg na przedstawienia czy koncerty do teatru czy
filharmonii. Ponad potowa rodzicow poinformowata, ze ich dzieci w ogdle
w ubiegtym roku nie braty udziatu w takich wydarzeniach, a odpowiednio co
czwarty rodzic potwierdzit, iz ich dzieci uczesthiczyty w takich wydarzeniach
kulturalnych raz lub kilka razy w ubiegtym roku. Czesciej brak odwiedzin filharmonii
czy teatru przez swoje dzieci deklarowali rodzice dzieci w wieku do 3 lat.

Wykres 6. Czy w czasie ostatniego roku Pan(i) dziecko/ dzieci wzieto udziat w wydarzeniach
kulturalnych?2 Dane w [%]

przedstawienia/ koncerty w teatrze/ filharmonii

przedstawienia/ koncerty w domu kultury

seanse fimowe w kinie
60,6

0 10 20 30 40 50 60 70
Nie ®Tak, jedenraz ®Tak, kilka razy
Podstawa: Rodzice dzieci w wieku 0-12 laf, n=602
Zrodto: Badanie CAWI z rodzicami.

Udziat w koncertach lub spektaklach odbywajgcych sie w filharmonii czy teatrze
czesciej deklarujg rodzice dzieci mieszkajgcych w miastach pow. 100 tys.
mieszkancoéw, w przeciwiehstwie do rodzicow dzieci mieszkajgcych na wsi. Ich
rzadsze deklaracje braku udziatu w przedstawieniach odbywajgcych sie w domu

kultury mogq oznaczag, ze jest to bardziej dostepna forma kontaktu z kulturqg, z ktérej
korzystajg czescie;.
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Wykres 7. Czy bierze Pan(i) udziat w wydarzeniach kulturalnych wspdlnie z dzieckiem/ dzie¢mi2 Dane

w [%]

przedstawienia/ koncerty w teatrze/ filharmonii

przedstawienia/ koncerty w domu kultury

seanse filmowe w kinie

Tak, z dzieckiem w wieku 6 i wiecej lat
B Tak, z dzieckiem w wieku 0-3 lata

38,4

44,7
40,5

0 5 20 25

H Nie

30 35 40 45 50

m Tak, z dzieckiem w wieku 4-5 lat

Podstawa: Rodzice dzieci w wieku 0-12 lat biorgcych udziat w: seansach fimowych n=447,
przedstawieniach w domu kultury n=400, spektaklach w teatrze n=294

Zrédto: Badanie CAWI z rodzicami.

W réznych rodzajach wydarzen kulturalnych rodzice najrzadziej biorg udziat wspdlnie
z najmtodszymi dziecmi (do 3 lat). Najczesciej przyznajqg, iz wybierajg sie do kina z
dzie¢mi powyzej 4 roku zycia. Natomiast blisko co trzeci rodzic przyznaje, iz w ogdle
nie towarzyszy swoim dzieciom podczas ich wizyt w teatrze oraz filharmonii (28,9%).

Wykres 8. A czy jest Pan(i) zadowolony(a) z* / A czy Pan(i) dziecko chodzi z przyjemnosciq na**:

100% -

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

95.60%

seanse filmowe w kinie

84,00% -82.60%

przedstawienia/
koncerty w teatrze/
filnarmonii

przedstawienia/
koncerty w domu kulfury

3.6
3,55
3.5
3,45

. rodzice T2B

33 mmmm dzieci 2B

3,25 e==e==rodzice Srednia
3,2
3,15
3,1

dzieci srednia

Podstawa: Rodzice dzieci w wieku 0-12 lat biorgcych udziat w: seansach fimowych n=447,
przedstawieniach w domu kultury n=400, spektaklach w teatrze n=294

*skala dot. zadowolenia rodzicdéw od 1 do 4: 1 - bardzo niezadowolony, 4 — bardzo zadowolony

** skala dot. zadowolenia dzieci od 1 do 4: 1- zdecydowanie nie, 4 — zdecydowanie tak

Zrédto: Badanie CAWI z rodzicami.
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Zainteresowanie partycypacja w rdéznych rodzajach wydarzen kulturalnych
w niewielkim stopniu wigze sie z zadowoleniem. Cho¢ wystepujqg roznice w satysfakciji
z udziatu w réznych wydarzeniach kulturalnych na korzy$¢ tych masowych, to nie sg
one znaczgce. Mogg rownie dobrze wigzac¢ sie z jakoscig przedstawien lub
Z niedopasowanymi oczekiwaniami spowodowanymi rzadkim kontaktem z wysokg
kulturg. Ocena wszystkich wydarzen na skali czterostopniowej przekroczyta 3 punkty,
przy czym to seanse filmowe zaréwno wsrdd dzieci, jak i ich rodzicdw zostaty najlepiegj
ocenione.

6.4 Przedmioty kultury

Najczesciej kupowanymi przez rodzicow produktami sg ksigzki. Ich zakup raz w
miesigcu niezaleznie od typu deklaruje blisko co trzeci rodzic. Produkty z moratem lub
Z inspirujgcymi ilustracjami kupuje raz w miesigcu co pigty rodzic (odpowiednio 21,1%
oraz 22,4%). Markowe zabawki oraz pomoce do eksperymentéw kupowane sg
najczesciej z okazji Swigt (urodzin) przez co trzeciego rodzica, natomiast tamigtdwki
raz na kwartat, a zabawki zrecznosciowe raz na poét roku. Pozostate produkty, ktére w
mniejszym stopniu aktywizujg dzieci: ptyty z muzykg, filmami, stuchowiskami, gry
komputerowe czy aplikacje mobilne nalezg do grupy najrzadzie] kupowanych
(raczej z okazji swigt czy urodzin).
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Wykres 9. Jak czesto kupuje Pan(i) dzieciom w wieku 0-12 lat produkty z ponizszej ofertye Dane w [%)]

aplikacje mobilne

gary komputerowe

audiobooki

ptyty z filmami

ptyty z muzykg

zabawki do eksperymentéw

zabawki zrecznosciowe

ksigzki z moratem

markowe zabawki

ksigzki z inspirujgcymi ilustracjami

kazda ksigzka

puzzle, tamigtéwki

7.6
9.1
] 17.3
50,7
3,7
9.1
17,
21.4
47,8
4
11,1
22,1
20,9
41,9
2,8
14,1
21,1
231
38,9
2,8
13,8
21,1
23 4
38,9
3,8
12,5 L
20,8 Hraz w miesiqcu
31,7
31,2 =raz na kwartat
mraz na pot roku
35 u 7 okazji $wigt
Hnigdy
355
22,8
23,6 :
M 3346
22,4
33,9
24,8
29,4
33,9
38,5
25,7
10 20 30 40 50 60

Podstawa: Rodzice dzieci w wieku 0-12 lat, n=602
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Najpopularniejszym miejscem zakupu poszczegdlnych produktéw dla dzieci sq
portale internetowe. Rodzice przyznajqg, iz w ten sposdb kupujg najczesciej aplikacje
mobilne, gry komputerowe czy audiobooki (stuchowiska na ptytach). Szeroki wybor
oferty oraz korzysthna cena zachecajg do wyboru tej formy zakupu réwniez
w  przypadku drozszych produktow: markowych zabawek oraz pomocy do
eksperymentow. W marketach chetnie kupowane sq puzzle czy tamigtéwki, a ksigzki
Z moratem czy inspirujgcymi ilustracjami w sklepach sieciowych (Empik, Smyk). Blisko
co pigty rodzic poszukuje produktdw dla dzieci w sklepach specjalistycznych, jesli ma
zamiar kupic: ksigzki, puzzle czy tamigtdwki oraz pomoce do eksperymentow.
Sporadycznie pojawiaty sie odpowiedzi, iz produkty kupowane sg w innych
miejscach: na bazarku, targu. Takie deklaracje sktadali rodzice kupujgcy ptyty
z muzykqg oraz filmami (ok. 2%).
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Wykres 10. Gdzie kupuje Pan(i) zazwyczaj produkty dla swoich dzieci? Dane w [%)]

aplikacje mobilne

gary komputerowe

markowe zabawki

zabawki do eksperymentéw

audiobooki

ptyty z filmami

ptyty z muzykg

zabawki zrecznosciowe

kazda ksigzka

puzzle, tamigtdwki

ksigzki z inspirujgcymi ilustracjami

ksigzki z moratem

| w sklepach sieciowych

69.8

50,9

47,4

45,1

43,8

40,8

38,1

17.8
10,6

37,5
33,1

33,6
22,8

32,3
33,9

25,4
31,5
252

. 0
20,2

29

10 20 30 40 50 60 70 80

w hurtowniach m®w sklepach branzowych ®w internecie Bw markecie

Podstawa: Rodzice dzieci w wieku 0-12 lat kupujgcy produkty dla dzieci: markowe zabawki n=426,
puzzle n=437, zabawki do eksperymentdw n=344, zabawki zrecznosciowe n=387, kazda ksigzka n=425,
ksigzki z inspirujgcymi ilustracjami n=422, ksiqzki z moratem n=421, gry komputerowe n=279, ptyty
z muzykg n=286, audiobooki n=281, ptyty z filmami n=299, aplikacje n=255.

Zrédto: Badanie CAWI z rodzicami.
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6.5 Wybor oferty kulturalnej

Wybor oferty kulturalnej to wspdlna decyzja rodzicéw i ich dzieci w wiekszosci
przypadkdw (73,3%), szczegdlnie w starszych grupach wiekowych. Co zrozumiate
wyboru oferty dla najmtodszych dzieci rodzice dokonujg sami, a dzieciom starszym
czesciej pozostawiajg samodzielny wybdr, choc stuzg poradg,.

Do najbardziej wartosciowych produktéw, ktdre wspierajg rozwdj dziecka rodzice
zaliczajg puzzle itamigdwki. Rzadziej sg oni zdania, ze na rozwd] wptywajqg ksigzki
(niezaleznie od rodzaju i te z moratem) oraz zabawki zrecznosciowe czy pomoce do
eksperymentow. Ksigzki z inspirujgcymi ilustracjami do takiej kategorii zalicza mniej niz
potowa rodzicow.

Wykres 11. Ktére z ponizszych przedmiotdéw, Pana(i) zdaniem, najbardziej wspierajg rozwdj dziecka?
Dane w [%]

puzzle, tamigtdwki

ksigzki z moratem

zabawki do eksperymentéw
zabawki zrecznosciowe
kazda ksigzka

ksigzki z inspirujgcymi ilustracjami
markowe zabawki
audiobooki

ptyty z muzykg

aplikacje mobilne

gary komputerowe

ptyty z filmami

Podstawa: Rodzice dzieci w wieku 0-12 lat, n=602

Zrédto: Badanie CAWI z rodzicami.

Zdecydowana wiekszos¢ rodzicdw chetnie wybiera przedmioty, ktdére wspierajg
rozw0j dziecka. Rodzice dzieci w wieku 6-12 lat czesciej dbajg, aby ich dzieci
poznaty réznorodng oferte. Jest to czesciej wazne rowniez dla rodzicdw, ktdrych
dochdéd gospodarstwa domowego przekracza 4 tys. zt netto. Natomiast
sporadycznie takg oferte wybierajg rodzice z wyksztatceniem podstawowym lub
zasadniczym.
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Wykres 12. Jak czesto wybiera Pan(i) przedmioty, ktére wspierajg rozwdj dziecka?2 Dane w [%)]

1,3

mNigdy, fo nie jest dla mnie wazne
32,7

m Sporadycznie, tylko jesli ma mi kto doradzi¢
Czesto, dbam, aby dziecko poznato réznorodng oferte

RS Prawie zawsze, to dla mnie kluczowe przy wyborze

Podstawa: Rodzice dzieci w wieku 0-12 lat, n=602

Zrédto: Badanie CAWI z rodzicami.

Rodzicoéw zapytano o cechy przedmiotdw kupowanych oraz wydarzen, w ktérych
uczestniczg oraz charakterystyke idealnej oferty kulturalnej. Do cech, ktére majg
decydujgcy wptyw na wybodr oferty kulturalnej zaliczono: 1) popularno$¢ /dobre na
liscie bestsellerow, 2) dobrg jakos¢, 3) zgodnosc z upodobaniami dziecka, 4) tadng
estetyke, 5) dobrg/ niewygdrowanqg cene, 6) tatwg dostepnosc, 7) dobrg reklame/
promocje, 8) aktywizacje dziecka, 9) rozwijanie dziecka, 10) zapewnienie
pozytywnych emociji dziecku, 11) uniwersalnos$¢ (pod wzgledem wieku) 12) zaufanie
do twércy / marki, 13) widoczno$¢ (na potce/ afiszu/ stronie internetowej).

Analiza pozwolita wytoni¢ najbardziej kluczowe czynniki, na ktére rodzice zwracajq
przede wszystkim uwage przy wyborze oferty kulturalnej dla dzieci. Preferowana
przez rodzicdw oferta kulturalna to taka, ktéra:

1) rozwija dziecko,

2) zapewnia dziecku pozytywne emocije,
3) aktywizuje dziecko,

4) jest zgodna z upodobaniami dziecka.

Na dalszych miejscach pojawity sie: dobra jakos¢ oraz uniwersalnose.
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Wykres 13. Zestawienie cech idealnej oferty kulturalnej dla dzieci (analiza waznosci - Maxdiff).

Rozwija dziecko @

Zapewnia dziecku pozytywne emocje @

Aktywizuje dziecko @

Zgodnosc z upodobaniami dziecka

%2 | Dobrajakos¢ @

Importance (MaxDiff z C7)

Uniwersalnosc (dla dzieci w réznym
wieku)

33,0 45,0 53,0

Dobra / niewygorowana cena @ 46
@+Latwa dostepnosé

Zaufany twérca / zaufana marka /
wydawnictwo
tadna estetyka ‘

i Popularnosé { dobre miejsce na liscie
Widocznosc .
L L bestsellerdw
Dobrze zareklamowana/ wypromowana

Performance (C3 zagregowane produkty i wydarzenia)

Zrédto: Badanie CAWI z rodzicami.

Sposréd wymienianych produktdw czy wydarzen kulturalnych najlepiej dopasowane
do oczekiwan rodzicdw sq:

1) przedstawienia w domu kultury (na czterech pierwszych pozycjach pojawity
sie trzy kluczowe cechy - brak zgodnosci z upodobaniami dziecka);

2) spektakle w teatrze czy koncerty w filharmonii (na czterech pierwszych
pozycjach pojawity sie trzy kluczowe cechy — brak zgodnosci z upodobaniami
dziecka);

3) stuchowiska / audiobooki (na czterech pierwszych pozycjach pojawity sie frzy
kluczowe cechy - brak aktywizacji dziecka);

4) pomoce (zabawki) do eksperymentéw (na czterech pierwszych pozycjach
pojawity sie trzy kluczowe cechy — brak zgodnosci z upodobaniami dziecka).

Pozostate charakterystyki produktoéw kupowanych przez rodzicow prezentuje
ponizsze zestawienie cech.
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Tabela 1. Zestawienie cech rzeczywistej oferty kulfuralnej dla dzieci. Dane w [%)]

zaba ksigzk
wki iz
do zaba inspir
mark eksp | wki kazd | ujgcy | ksigzk | gry ptyty ptyty teatr
owe erym |zrecz | a mi iz kom |z audi |z dom | /filha
zaba | puzzl | entd | nosci | ksigzk | ilustra | mora | puter | muzy | oboo | fima | aplik kultur | rmoni
wki e w owe |[a cjami | tem owe |kg ki mi acje | kino |y a
Popularnosé¢ /
dobre miejsce
na liscie
bestsellerow 698 51,1 30,1 27,7 | 465| 593| 627| 51,7| 387| 323 41 385| 533 | 263| 239
Dobra jokos¢ 73,6 74| 642 505| 622| 563| 61,8| 347| 387| 394| 287| 231 34,6 | 31,4 282
Zgodnosé z
upodobaniami
dziecka 535| 695| 463 | 584 | 56,7| 585| 591 40,7 | 395| 465| 475| 368| 477 | 373 41
tadna estetyka | 58,1 61,8 34,1 43,6 | 61,4 659 | 636| 305| 266 | 252 369 | 248| 27.1 22| 385
Dobra /
niewygdérowan
acena 24,8 702 | 30,1 62,4 | 66,1 60| 57.3| 288 363| 433]| 36,1 299 | 458 288| 36,8
tatwa
dostepnosc 48,1 61,8 30,1 50,5 | 59.1 578 545 51,7 | 444 433 451 47 | 46,7 | 203 | 27.4
Dobrze
zareklamowan
a/

wypromowana 55,8 43,5 30,9 28,7 354 | 393 32,7 | 551 35,5 26,8 54,9 33,3 57,9 28,8 35

Aktywizuje
dziecko 49,6 | 66,4 634 683 52| 511 | 555| 24,6 | 387 | 346 | 262 | 222| 327| 542 | 513

Rozwija
dziecko 504 | 718| 66,7 | 644 | 66,1 644 | 736| 288 | 403 | 472| 262| 21,4| 3446 | 576| 615

Zapewnia
dziecku
pozytywne
emocje 41,9 | 664 | 472 | 574| 504 | 563 | 691 212| 452 | 528 | 426 | 188 | 60,7 | 63,6 | 658

Uniwersalnos¢
(dla dzieciw
réznym wieku) 49,6 | 62,6 40,7 | 554| 551 57 | 69,1 288 | 44,4| 457 | 484| 359 | 51,4| 458 | 462

Zaufany
twérca /
zaufana marka
/ wydawnictwo | 56,6 58| 358| 356| 465| 563| 61,8| 29.7| 403| 433| 385 231 29| 364 | 299

Widocznos¢
(miejsce na
pdtce/ na
stronie
internetowej /
na afiszu) 46,5 51,9 39.8 34,7 52 54,8 44,5 36,4 33,9 32,3 38,5 40,2 33,6 21,2 32,5

Zrédto: Badanie CAWI z rodzicami.

Rodzice nie potwierdzajg swojego braku zainteresowania ofertqg kulturalng dla dzieci,
cho¢ czesciowo przyznajq, ze sprawia im trudno$¢ ocena wptywu oferty o wysokiej
wartosci artystycznej na rozwdj ich dziecka. Dlatego przy wyborze oferty kulturalne;j
dla dzieci albo odwotujq sie do opinii tych, ktdrzy sie na tym znajg albo decydujq sie
na wybor uwzgledniajgcy popularne postaci z bajek. Przy wyborze zabawek biorg
pod uwage marke. Podkreslajg oni swoje frudnosci w dotarciu do oferty kulturalnej

101



skierowanej do dzieci najmtodszych (do 3 roku zycia) oraz informacji
0 przedstawieniach teatralnych. Najoardziej preferowanym zrédtem informaciji na
temat wydarzen kulturalnych dla dzieci jest strona internetowa, cho¢ warto$ciowe
mogtoby byc¢ informowanie o ofercie kulturalnej w programie telewizyjnym.

Rodzice uwazqjqg, ze przemoc w bajkach pojawia sie zbyt czesto, a zachowania
niektérych bohateréw majg negatywny wptyw na ich dzieci. Negatywnie oceniajg
poza tym reklamowanie produktdw dla dzieci w kinie.

Wykres 14. Prosze przeczytac kilka stwierdzen i zaznaczy¢&, w jakim stopniu sie Pan(i) z nimi zgadza*.
Dane w [%]

Niewiele wiem o ofercie
kulturalnej dla dzieci, bo mnie

Dobrym pomystem jest fo nie interesuje

stworzenie strony internetowe;j

nt. wydarzen kult. dla dzie
W bajkach/ filmach dla dzieci

przemoc pojawia sie zbyt
czesto

Nie wybieram oferty o wysokiej
wartosci artystycznej, bo sie

ie czuje kompetentny(a)
Kupujac ksigzke dla dziecka
nie mam pewnosci, czy jest
pow’edn‘o do jego wieku

Trudno mi oceni¢ wptyw oferty
o wysokiej wartosci
artystycznej na rozwdj dziecka

Zwracam uwage na marke
zabawek, ktére kupuje

‘ \ Wybierajqgc ksigzke dla
dziecka chetnie korzystam z

porady osoby, ktéra sie na tym
zna

Bardzo wazne jest dla mnie,
zeby oferta kult. dla dzieciw
poblizu zam. byta darmowa

Zachowania niektérych
bohateréw filmowych majqg

Nie podoba mi sig, ze w kinie
reklamowane sg produkty dla

negatywny wptyw na dziecko dzieci
W telewizji brakuje programuigg Oferta kulturalna dla dzieci w
na temat oferty kulturalnej dla wieku od 0 do 3 lat jest raczej
dzieci

Wybierajgc wydal
kulturalne zazwyczaj korzystam
z opinii innych

produkty zwigzane z
popularnymi postaciami z
Informacja o bajek
przedstawieniach teatralnych
dla dzieci nie jest
wystarczajgca

Podstawa: Rodzice dzieci w wieku 0-12 lat, n=602

*Zestawienie T2B, skala od 1 do 4: 1 — zdecydowanie sie nie zgadzam, 4 — zdecydowanie sie zgadzam

Irédto: Badanie CAWI z rodzicami.
6.6 Wnioskii rekomendacje
Preferencje rodzicow odnosnie oferty kulturalnej dla dzieci zalezg od jej dostepnosci

dla dzieci w réznym wieku. Rodzice najmtodszych dzieci (do 3 roku zycia)
podkreslajg, ze udziat w wydarzeniach kulturalnych oferowanych przez instytucje
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kultury nie jest najatrakcyjniejszg formqg spedzania wolnego czasu, co przektada sie
na niewielki wachlarz mozliwosci w tym zakresie.

Rodzice troszczq sie o rozwdj swoich dzieci, wybierajgc dla nich produkty, ktére ich
zdaniem nagjbardziej ten rozwdj wspierajg. Potwierdzajg to ich deklaracje,
a czesciowo takze zachowania rodzicow. W grupie przedmiotdw zaliczanych przez
rodzicow do najbardziej wartosciowych znalazty sie ksigzki z moratem, ktére nalezq
do najczesciej kupowanych (raz w miesigcu). Pozostate cenione produkty: puzzle
czy zabawki zrecznosciowe oraz pomoce do eksperymentdw, kupowane sq rzadziej.

Jednoczes$nie kluczowe przy wyborze oferty kulturalnej dla dzieci decydujgce
znaczenie majq: wptyw na rozwdj dziecka, zapewnienie pozytywnych emocji,
aktywizacja dziecka oraz zgodnosc¢ z jego upodobaniami. Kluczowe cechy z tej listy
przypisywane jest partycypacji w kulturze wysokiej (przedstawieniach w domach
kultury, spektaklach w teatrach czy koncertach w filharmonii).

Rodzicom frudno jest oceni¢ wptyw oferty o wartosci artystycznej na rozwdj ich
dziecka. Tylko potowa z nich wspiera udziat dzieci w wydarzeniach kultury wysokiej,
niestety sami tylko w niewielkim stopniu im towarzyszg. Brak wyrobionej opinii na
temat oferty artystycznej potwierdza niezaliczenie ksigzek z inspirujgcymi ilustracjami
do kategorii przedmiotéw, ktére pozytywnie wptywajq na rozwdj ich dzieci. Ponadto
rodzice nie czujq sie wystarczajgco poinformowani o wydarzeniach kulturalnych dla
dzieci.

Rodzice nie czujq sie wystarczajgco poinformowani o wydarzeniach kulturalnych dla
dzieci oraz majg frudnosci w ocenie pozytywnego wptywu oferty o wartosci
artystycznej na rozwdj dziecka. W zwigzku z tym konieczne jest zadbanie o lepszg
prezentacje oferty kulturalnej dla dzieci w réznym wieku oraz pogtebienie wiedzy
rodzicow w tym zakresie, co moze stac sie kluczem do wzrostu zainteresowania
walorami oferty kulturalnej w kontekscie wychowania.

Sposobem na redlizacje pierwszego z zadan mogtaby by¢ produkcja programu
telewizyjnego posiadajgcego walory edukacyjne oraz informacyjne (dostepnego
w kanatach on-line). Ponadto informacja o wydarzeniach kulturalnych
realizowanych przez rézne instytucje mogtaby zosta¢ zaprezentowana na wspdlnym
portalu internetowym.
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